
Perfil y experiencia 

Edgardo Aragón Cruz, es licenciado en Psicología. Con énfasis, en Psicología Laboral 

y Empresarial. Experiencia de más de 17 años como facilitador de Talleres, Charlas, 

Team Building de Motivación y Capacitación en diversos temas. 

Afiliado al Colegio de Psicólogos Profesionales de Costa Rica. 

Conferencista Internacional 

Sus primeros artículos y pensamientos fueron publicados en el periódico de la 

Universidad Fidélitas, donde se gradúo como Licenciado en Psicología. 

Asesor financiero y crediticio de un Banco Estatal, por más de 10 años. 

Publicó su primer libro: ¡Vender es Apasionante!, en el 2014. 

En este libro el autor aborda temas enfocados en los negocios, Ventas y Servicio al 

Cliente. 

Publicó su segundo libro: Herramientas de Vida, en el 2017. 

Libro de vital importancia para el ser humano, donde comparte principios aplicados a 

la vida cotidiana y al mejoramiento de las relaciones humanas. 

Profesor universitario con más de ocho años en la Universidad Florencio del Castillo 

UCA, sede Heredia. Tel. 2560-1623 

Ha participado en programas radiales y televisivos en vivo compartiendo temas de 

interés para las empresas y sociedad en general. 

La experiencia incluye una serie de empresas de diferente naturaleza y centros 

educativos públicos y privados, tales como: 

CLARO CR Telecomunicaciones 

Liliana Barboza, Recursos Humanos. Tel. 4400-7107  

Fábrica Nacional de Chocolates.  

Shirley Blanco. Gerente Recursos Humanos. Tel. 8706-894 



Coopemontecillos 

Albania González, CEBS. Tel. 8831-0026 

 

Coopelecheros R.L  

Ingrid Carvajal Gerente  Tel. 8366-0432 

Coopelesca R.L Guido Arce, Subgerente 

Aquí se realizó una asesoría de tres meses, midiendo Clima Laboral en dicha 

Subgerencia, proponiendo acciones concretas de mejora, Coaching Individual, otros 

aspectos 

Cooperativa de Fuerza y Luz, ICE y RACSA (COOPEFYL) 

Esteban Valverde, Director Comercial. Tel. 2242-2803 

 

VEINSA Motors  

Luis Moya, Gerente de Ventas (6040-7780) 

Tel. 4000-8000 Tel. 8591-0335 Cristina (Asistente) 

Asesoría por más de tres años con todo el personal de Ventas de vehículos nuevos y 

además el Call Center.  

Luego asesor del Grupo VEINSA. AGE Holding 

Mauren Montenegro, encargada de Capacitación. 

URCOZON 

Jose Rojas, Gerente. Tel.2460-1365 / 8369-2571 

Banco Nacional de Costa Rica  

Ex-Director Nacional, Banca de Consumo  

Msc. Ronald Elizondo Esquivel.  Teléfono: 83-59-67-97 



NOTA: cinco años consecutivos encargado de capacitar a los ejecutivos de ventas 

responsables de la Expo móvil  

Correos de Costa Rica 

Diana Castro. Encargada Capacitación Recurso Humanos 

Grupo CARGIL - Guiselle Pérez O. Recursos Humanos. Tel. 7198-1307 

 

Municipalidad de San Carlos 

Yahaira Carvajal Gerente de Recursos Humanos. Tel. 8811-81-22 

Jeffry Miranda.  Jefe, Acueductos y Alcantarillados Tel. 8308-8525 

Cadena de Hoteles Marriot Costa Rica 

Hotel Costa Rica Marriot - Hotel Courtyard San José - Hotel Courtyard Airport, 

Alajuela 

Xenia Parra, Gerente RH. 8410-7879 

Hotel Crown Plaza Corobicí 

Ilena Rojas, Encargada Capacitación Tel. 2543-6000 

COLYPRO 

Fernanda González. Desarrollo Personal y Profesional 

Tel. 2437-88-84 / Tel. 2437-8871  

Banco Nacional, Sucursal Alajuela Juan Carlos Vindas. Gerente. Tel. 8820-9315 

Banco Nacional, Sucursal Poás, Alajuela 

Carlos Jiménez Villalobos. Gerente Tel. 8816-0568 

Asociación Solidarista de HP (ASEHP) 

Lic. Ana Mora Abarca. Gerente. Tel.2509-4102 

Otros… 
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