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LICITACION ABREVIADA No. 2008LA-000235-85001

“SERVICIO DE AUDITORIA EXTERNA PARA LA VALIDACION INDEPENDIENTE DE
LA AUTOEVALUACION DE CALIDAD DE LA AUDITORIA INTERNA DEL
TRIBUNAL SUPREMO ELECCIONES”

La Proveeduria del Tribunal Supremo de Elecciones recibira su cotizacion hasta las
13:00 horas del 18 de junio de 2008, para la contratacién del “Servicio de Auditoria
Externa para la Validacidn Independiente de la Autoevaluacion de Calidad de la
Auditoria Interna del Tribunal Supremo de Elecciones”, de acuerdo con los siguientes
requisitos minimos:

1. OBJETIVO GENERAL DE LA CONTRATACION

Realizar una Auditoria Externa para la Validacidon Independiente de la (s)
Autoevaluacion (es) de Calidad para la Auditoria Interna del T.S.E., de conformidad con
la normativa vigente establecida por la Contraloria General de la Republica, asi como
de los médulos y mejores practicas internacionales relacionadas.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Evaluar la eficiencia y la eficacia de la actividad de la auditoria interna, a la
luz de la normativa aplicable.

e |dentificar oportunidades y ofrecer ideas para mejorar el desemperio, tanto
del Auditor Interno como del personal de la unidad.

e Evaluar el riesgo de la institucion si la actividad de auditoria no se
desempefia a un nivel adecuado, primordialmente en lo relativo a su impacto
o valor agregado en los procesos de control, riesgo y direccion institucionales.

e Emitir su opinidn en cuanto a si la actividad se realiza de acuerdo con las
normas aplicables.

3. ALCANCE
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4,

La evaluacién se enfocara hacia la obtencion y verificacion de informacion
relacionada con la calidad de la actividad de la Auditoria Interna de conformidad
con la autoevaluacion realizada para el 2006, pudiéndose ampliar para el 2007.

Dicha evaluacion se desarrollara con sujecion al “Manual de Normas para el
Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico” emitido por la Contraloria
General de la Republica, de conformidad con lo sefalado en el aparte 1.4 sobre el
Programa de Aseguramiento de Calidad, las Normas Internacionales para el
Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna, asi como de modelos y mejoras
practicas relacionadas con la materia, la Ley General de Control Interno y el
Manual de Normas Generales de Control Interno para la Contraloria General de la
Republica y las Entidades y 6rganos sujetos a su Fiscalizacion, entre otros.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

4.1 Se requiere que auditores calificados e independientes revisen la documentacion de

4.2

4.3

4.4

4.5

la autoevaluacion, prestando particular atencion a los diversos segmentos del
programa, conclusiones en cuanto a oportunidades de mejora y otros elementos de
accion.

Los auditores también realizaran pruebas limitadas, por referencia a documentos
fuente (tales como papeles de trabajo de autoevaluacién y la validez de la
informacion presentada). Revisar el resumen de evaluacion respecto a las normas
y abordar las bases de las conclusiones con el encargado de la autoevaluacion.

La empresa/Despacho que resulte adjudicada (o) debera analizar la idoneidad de
las disposiciones normativas de Auditoria Interna para atender los requerimientos y
directrices establecidos por la Contraloria General de la Republica y las
disposiciones en materia de control interno relacionadas.

Se debera comparar el marco normativo aplicable actualmente a la funcion de
auditoria en relacion con la emitida por otras Autoridades, Instituciones u
Organismos Profesionales Internacionales en lo que respecta a la Auditoria,
Control y Gobernabilidad.

El adjudicatario revisara la administracion de la funcion de Auditoria, haciendo
énfasis en lo siguiente:

 Atribuciones de la auditoria.
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* Formulacién, alcance y prioridades del Programa Anual de Trabajo (PAT), con
base en los lineamientos correspondientes.

* Enfoque a la administracién de riesgos, auditoria financiera y tecnologias de
informacion.

» Ambiente de control en el ambito de la auditoria interna.
* Perfiles del personal de auditoria.

» Cumplimiento de estos perfiles con base en el desempefio real del personal de
Auditoria, asi como su experiencia en cuanto al mejoramiento de procesos y
otras actividades que deban agregar valor a la gestion directiva.

 Evaluacion de los procesos certificados de Auditoria desde el punto de vista de
su eficiencia, soporte documental, reporte de resultados, la metodologia utilizada
en las revisiones (el apoyo del sistema, las guias para evaluacion del control
interno y especificas, la integracién de los documentos soporte de las revisiones,
las presentaciones de resultados, entre otros), asi como la medicion de
satisfaccion del cliente.

* Involucramiento de la auditoria Interna en los procesos de la gestion
institucional, incluyendo el alineamiento de sus objetivos con los de la Institucion.

4.6 Se identificaran las areas de oportunidad que deban incluirse en el Plan de Mejora,
necesarias para lograr el cumplimiento de las normas y de las disposiciones de
control interno.

4.7 Establecer contacto y entrevistas con las personas y/o unidades competentes u
otros afines, y en su caso solicitar el acceso a los papeles de trabajo y
documentacion del érgano interno de fiscalizacion.

4.8 La prestacion del servicio debera realizarse con base en una metodologia o plan de
trabajo previamente elaborado, en consecuencia, el oferente debera incluir en su
cotizacion dicho plan.
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4.9 El oferente debera aportar lista de empresas en donde se haya realizado auditorias
en el Sector Publico, objeto auditado, duracion del trabajo y tipo de auditoria
practicada y carta del cliente detallando el grado de satisfaccion.

4.10 El oferente se compromete en su cotizacion a que el servicio debera ofrecerse en
horario de 7:00 a.m. a 3:00 p.m. de lunes a viernes.

411 SOBRE EL CONSULTOR O GRUPO DE CONSULTORES DEL PROVEEDOR

4.11.1 El oferente debe presentar el curriculum vitae (con fotografia) del consultor o
consultores que vayan a realizar el trabajo, indicando para cada uno la
experiencia académica formal, la capacitaciéon especializada recibida, asi como
la experiencia.

4.11.2 Los auditores deben contar con la acreditacion de Evaluador/ Validador de
Calidad (QAR) otorgado por The Institute of Internal Auditors.

4.11.3 Deberan estar incorporados al Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica.

4.11.4 El auditor o grupo de auditores ofrecidos deben tener al menos 3 afios de
experiencia en labores de Auditoria en el Sector Publico.

4.11.5 Deberan contar también con amplio conocimiento de la normativa aplicable al
Sector Publico en materia de Auditoria (Ley General de Control Interno, Manual
de Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en Sector Publico, emitido por
la Contraloria General de la Republica, la normativa y herramientas de
evaluacion internacionales y las emitidas por la Contraloria General de la
Republica, entre otros.

412 PRODUCTO FINAL

Como producto esperado, la empresa que resulte adjudicada debera entregar un
informe de resultados de la evaluacion de aseguramiento de calidad realizado a la
funcion de la Auditoria Interna del Tribunal Supremo de Elecciones. Para ello se hara
entrega de lo siguiente:

A. Resumen Ejecutivo del informe de la evaluacién realizada.
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B. Informe de Evaluacion Externa de Calidad. Se entregaran 3 ejemplares firmados,
a razon de un original y dos copias.

C. El Plan de Mejora propuesto. Se entregaran 3 ejemplares firmados, a razén de
un original y dos copias.

D. Presentacion del trabajo al Auditor Interno.
5. CONDICIONES ESPECIFICAS

5.1 El virtual oferente debera indicar con su oferta, el plazo de entrega y aceptacion de
la forma de pago de Gobierno.

5.2 El oferente debera cotizar por separado el servicio de Auditoria Externa para la
validacion independiente del periodo comprendido entre el 01/01/2006 al 31/12/2006 y
la comprendida entre el 01/01/2007 al 31/12/2007, por lo que la administracion se
reserva el derecho de disminuir el periodo a evaluar de acuerdo con su conveniencia 'y
disponible presupuestario.

5.3 El adjudicatario no podra ceder a terceros sus derechos y obligaciones derivadas
del contrato que se formalice (de ser necesario) sin el consentimiento explicito del
Tribunal Supremo de Elecciones, y al variar el personal ofrecido para la prestacion
del servicio, debera notificarlo al Organo Fiscalizador y debera contar al menos con
la misma experiencia.

5.4 El contratista debera asegurar la confidencialidad de la informacién que la empresa
llegue a conocer de la Auditoria Interna u otra instancia del Tribunal Supremo de
Elecciones.

5.5 El oferente debera dar muestra fehaciente de que su o sus consultores no
suministraran informacion sobre la Auditoria Interna u otra instancia del Tribunal,
para lo cual se debera aportar declaracion jurada de que el oferente ha firmado
contratos de confidencialidad con su personal.

5.6 Cuando a criterio debidamente justificado por parte del Organo Fiscalizador el
adjudicatario no esté cumpliendo con los compromisos de esta contratacion, se
facultara al Tribunal para dar por finalizada la contratacién del servicio contratado.
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5.7 ElI Tribunal no asumird gastos de ningun tipo (transporte, software, equipo,
alimentacion, etc.) en los que incurra el proveedor para ofrecer el servicio solicitado.

6. CALIFICACION Y FACTORES DE EVALUACION.

Con las ofertas admisibles para una eventual adjudicacion, se procedera a realizar
la calificacién de cada rubro bajo las metodologias de evaluacion que se describen
en este apartado. Notese que a cada rubro se le ha asignado un peso expresado en
términos de una cierta cantidad de puntos. La calificacion para cada oferente sera el
resultado de la suma de los puntos obtenidos en los factores sefalados en la
siguiente tabla, los cuales se describen individualmente en clausulas siguientes:

FACTOR PUNTOS
Experiencia de la Firma (EF) 30
Precio (PR) 70
Total 100

PUNTAJE TOTAL = EF + PR
A continuacion se describe el calculo de cada rubro:
6.1 EXPERIENCIA DE LA FIRMA (EF)- (30 puntos)

La calificacion de este rubro se basara en las referencias validadas que indicé el
oferente en la clausula 4.9, de las auditorias del sector publico realizadas en los ultimos
3 afios. Se otorgaran 5 (cinco) puntos por cada referencia, hasta un maximo de 30
puntos.

El Tribunal Supremo de Elecciones se reserva el derecho de solicitar informacion
adicional para efectos de comprobar la veracidad de la informacion aportada por el
oferente para la evaluacion de este rubro. Adicionalmente, el TSE se reserva también el
derecho de no tomar en cuenta cualquier referencia de proyecto en donde haya
informacion incompleta o se presente una duda razonable sobre la veracidad o la
precision de la informacion proporcionada por el oferente.

6.2PRECIO (PR)- (70 puntos)
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Puntaje a la firma oferente que cotice el menor precio total, tomando en cuenta que el
TSE esta exento del pago de impuestos. Para el resto de los oferentes su puntaje sera
calculado proporcionalmente de acuerdo con la siguiente férmula:

PR= _Min (Po)x 70

Po
Donde:
PR: Es la calificacion a ser asignada al oferente para este rubro.
Po: Es el precio cotizado por el oferente a calificar

Min (Po): Representa el valor del menor precio entre todos los oferentes.

7. ADJUDICACION

Una vez determinado que las cotizaciones cumplen con los requerimientos técnicos y
las condiciones especificas y que ademas cumplan con los aspectos legales y
comerciales, se adjudicara a la oferta que haya obtenido el mayor puntaje.

8. CONDICIONES GENERALES

8.1 Las ofertas deberan presentarse en sobre cerrado en original y tres copias fieles
de su original, en la Proveeduria del Tribunal Supremo de Elecciones, antes de la
fecha sefialada en la presente invitacion para su apertura, con una leyenda en su
exterior que indique: Proveeduria del Tribunal Supremo de Elecciones,
Licitacion Abreviada No. 2008LA-000235-85001: “Servicio de Auditoria
Externa para la Validacion Independiente de la Autoevaluacion de Calidad de
la Auditoria Interna del T.S.E.”

8.2 Los precios cotizados seran especificados en numeros y letras, con indicaciéon
coincidente entre el precio unitario por afo y el monto total.

8.3 La vigencia de la cotizacion no podra ser menor de 30 dias habiles posteriores a la
fecha de su recepcion.
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8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

El plazo de ejecucion o de entrega segun corresponda, comenzara a computarse
a partir de la orden de inicio del 6rgano fiscalizador, quién la girara cuando el
contrato hubiera sido internamente aprobado por el Departamento Legal. En caso
de que dicho Departamento prescinda de formalizacién, la orden de inicio se
entendera girada con la entrega de la orden de pedido o de compra, salvo que el
organo fiscalizador establezca otra formalidad con el contratista.

Para esta contratacion no se requiere garantia de participacion; sin embargo, el
adjudicatario esta en el deber de asegurar la correcta ejecucion del contrato y por
tal razon rendira una garantia de cumplimiento en la citada Proveeduria, dentro de
los cinco (5) dias habiles posteriores a la fecha en que hubiese recibido
requerimiento por escrito de la Proveeduria del Tribunal Supremo de Elecciones.
Esta garantia equivaldra al 5% del monto total adjudicado y tendra un término de
validez de sesenta (60) dias habiles que se contaran a partir de la finalizacion de
la ejecucion.

La forma de pago sera la usual del Tribunal Supremo de Elecciones, es decir 30
dias naturales luego de otorgado el recibido conforme de los bienes adjudicados
por parte del 6rgano fiscalizador.

El Auditor Interno actuara como 6rgano fiscalizador de esta contratacién, o quien
le sustituya en sus ausencias temporales o permanentes, quien tendra las
facultades que le confieren los articulos 13 de la Ley de Contratacion
Administrativa y 15 de su Reglamento General.

Se les recuerda la obligacion de cumplir con las disposiciones de la Ley General
de Contratacion Administrativa y su Reglamento General. Asimismo, de
conformidad con la Directriz N° 01-2002 34 del Presidente de la Republica y los
Ministros de la Presidencia y de Trabajo, publicada en el Diario Oficial La Gaceta
N° 39 del 25 de febrero del 2002, es deber ineludible de los cocontratantes cumplir
estrictamente las obligaciones laborales y de seguridad social, y en tal virtud es
deber aportar la certificacion que compruebe que se encuentra al dia en el pago
de las cuotas obrero patronales, sin perjuicio de la declaracion jurada que cada
oferente debe rendir sobre el particular.

El virtual adjudicatario —previo al tramite de pago- debera declarar expresamente
que se encuentra al dia en el pago de todos los impuestos nacionales. Asimismo,
que no le alcanzan ninguna de las prohibiciones que prevé el articulo 22 de la Ley
de Contratacion Administrativa.
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8.10 El Tribunal Supremo de Elecciones se reserva el derecho disminuir la cantidad a
contratar de acuerdo con su conveniencia y disponibilidad presupuestaria.

8.11 Esta compra esta amparada en la Solicitud de Pedido No. 4010820055 del
Tribunal Supremo de Elecciones, con cargo a la subpartida No. 10404 “Servicios

en Ciencias Econdmicas y Sociales” cuyo contenido econdmico es por un monto
aproximado de ¢ 10,800,000.00.

Lic. Allan Herrera Herrera
Proveedor a.i.
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