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PRESENTACION

EI Tribunal Supremo de Elecciones de Costa Rica (TSE) publica
ininterrumpidamente desde 2006 la Revista de Derecho Electoral. Su
nimero 19, correspondiente al primer semestre de 2015, da continuidad
a un empeno institucional por enriquecer el acervo bibliogréfico virtual
para el estudio sobre democracia y elecciones, desde una perspectiva
interdisciplinaria. A la vez, esta publicacién virtual constituye un esfuerzo
por sistematizar y divulgar el conocimiento de funcionarios electorales y
de académicos especialistas, a nivel nacional e internacional. La Revista,
indexada en Dialnet y en Latindex, asume la filosofia Open Access, por lo
que sus contenidos estan disponibles en internet en formato accesible y
gratuito.

La Revista n.° 19 inicia con la seccion Autores Invitados, que incluye el
articulo de Miguel Gutiérrez Saxe, Director Emérito del Programa Estado
de la Nacion, intitulado “Avances y desafios de la democracia en Costa
Rica: mi visién, desde los veinte anos de Estado de la Nacion”, en el cual se
revisa el transito de la democracia costarricense en las Gltimas dos décadas.
Ademas, Alberto Ricardo Dalla Via, Juez de la Cdmara Nacional Electoral
de la Republica Argentina, aporta su vision sobre “Integridad y equidad
electoral: el uso de las franjas en los medios de comunicacion durante las
campanas electorales”, tema de gran actualidad entre las recientes oleadas
de reformas electorales en Latinoamérica y sobre el cual el legislador
costarricense deberia ocuparse.

La seccién Contribuciones desde el TSE, inicia con un trabajo conjunto de
la Magistrada Vicepresidenta del TSE Eugenia Maria Zamora Chavarria y de
Mario Andrés Matarrita Arroyo, sobre “Paridad de género y capacitacion
partidaria en Costa Rica”. Maria José Alvarado Aguilar, Asesora de la
Gestion Politica del TSE, ofrece sus reflexiones acerca del tema “Tribunal
Supremo de Elecciones 2.0: primer acercamiento a la ciberdemocracia”.
Por su parte, José Francisco Monge Chinchilla, funcionario capacitador del
IFED, comparte su experiencia sobre “Las elecciones infantiles en el contexto
de las elecciones nacionales en Costa Rica: un ejercicio de construccién de
ciudadania”.

NUMERO 19 / PRIMER SEMESTRE 2015 1
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La seccion Contribuciones externas inicia con el trabajo del periodista
Rodolfo Gonzalez Mora, sobre el “Impacto del cambio jurisprudencial
en los debates politico-electorales televisados en Costa Rica”. La
investigadora Mélany Barragan, aporta un estudio comparado sobre la
“Consecucién de mayorias legislativas en América Latina: una revision
critica”. Contamos también con dos trabajos referentes al régimen
electoral mexicano, por parte de Francisco Javier Jiménez Jurado, autor de
“Justicia penal electoral federal y del Registro Nacional de Ciudadanos en
México. Necesidad de una actualizacién.” y de Omar Delgado Chavez,
referente al “Andlisis del juicio de revision constitucional electoral como
medio de control de actos electorales de las autoridades judiciales de los
estados de la Federacidn (caso México)”. Ademas, Raudiel Pefa Barrios
reflexiona sobre “El principio de confiabilidad en el registro electoral.
La experiencia cubana”.

Este nimero incorpora una Seccién especial: Seminario Internacional
“Elecciones en América Central y Republica Dominicana”, que recoge
algunas de las ponencias presentadas en el evento organizado de manera
conjunta por el por el TSE a través de su Instituto de Formacién y Estudios
en Democracia (IFED) e IDEA Internacional, que se llevo a cabo en San
José entre el 12 y el 14 de agosto de 2014. El consultor uruguayo Juan
Rial aporta un analisis general sobre “Medios y campanas electorales.
Retos para la equidad.”. Luis Antonio Sobrado Gonzdlez, Magistrado
Presidente del TSE, reflexiona sobre la “Singularidad de las elecciones
costarricenses de 2014 vy el reto que dejan planteado”. Carmen Ortiz,
investigadora guatemalteca, es autora de “Guatemala y los retos de las
elecciones 2015”. Salvador Romero Ballivian, Director del Centro de
Asesoria y Promocion Electoral del Instituto Interamericano de Derechos
Humanos, escribe sobre “Elecciones, sistema de partidos, democracia
y ciudadania en Honduras (1980 — 2013)”. Roberto Rosario Marquez,
Presidente de la Junta Central Electoral de Republica Dominicana, aporta
“Elecciones 2016: caracteristicas, desafios y retos desde la perspectiva
electoral”. Finalmente, Hugo Picado Ledn, Director del IFED, suscribe
el texto de relatoria del referido Seminario, bajo el titulo “Avances y
desafios en los regimenes electorales: América Central y Repiblica
Dominicana”.

Finalmente, la seccién Reseiias bibliograficas, contiene comentarios del
libro “El control de constitucionalidad de las normas electorales”, escrito
en coautoria por Andrei Cambronero Torres e lvdn Mora Barahona, bajo
el sello editorial IFED-TSE, asi como de las revistas Mundo Electoral
nimero 21, editada por el Tribunal Electoral de Panamad y Justicia
Electoral nimero 14, publicada por el Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacion de México.

San José, 29 de enero de 2015
La Direccion
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Avances y desafios de la democracia en Costa Rica: Mi
vision desde los veinte anos de Estado de la Nacion*

Alegoria del buen gobierno (Lorenzetti, 1337).

Miguel Gutiérrez Saxe™

Nota del Consejo Editorial

Recepcion: 10 de diciembre de 2014.
Revision, correccion y aprobacion: 16 de enero de 2014.

Resumen: Presenta la visién del autor desde los 20 anos del Estado de la Nacion que, a
partir del descontento creciente de la ciudadania descrito en el segundo informe como una
pérdida de la fe en la politica y sus instituciones, se establecié6 como propésito encaminar
su investigacion hacia el fortalecimiento de las practicas democréticas en la vida politica
costarricense, desde un proceso social y técnico para investigar y evaluar participativamente
la vida politica en Costa Rica.

Palabras clave: Democracia / Fortalecimiento de la democracia / Desarrollo de la democracia
/ Desempefio democrdtico / Desarrollo Humano / Costa Rica.

Abstract: It presents the author’s perspective on the twenty years of the State of The Nation,
which due to the increasing discontent of the citizens, described in the second report as
lack of trust in politics and its institutions, set the goal of conducting a research towards
strengthening democratic practices in the Costa Rican political life, based on a technical and
social process to investigate and evaluate participatively the political life in Costa Rica.

Key Words: Democracy / Strengthening of democracy / Development of democracy /
Democratic performance / Human development / Costa Rica.

* Conferencia dictada en el Auditorio del Tribunal Supremo de Elecciones en el Dia de la Democracia Costarricense, bajo el auspicio
del IFED.

“ Costarricense, economista, correo electronico miguel. GUTIERREZ. SAXE@ GMAIL.COM. Fundador, director 1994-2012, e investigador
del Programa Estado de la Nacién. Licenciado en Economia, doctor en Educacién con mencién en Mediacién Pedagdgica.
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1. INTRODUCCION

Es un gran honor dictar esta conferencia el propio Dia de la Democracia Costarricense, en la
casa de su guardian y, en nuestro pais, también desarrollador. Muchas gracias por el generoso
reconocimiento a los aportes del Estado de la Nacién -a sus auspiciadores el Conare y la Defensoria
de los Habitantes- a la democracia costarricense en estos veinte anos de trabajo.

El seguimiento de la democracia en el Estado de la Nacién se inicié ante el descontento creciente
de la ciudadania descrito en el segundo informe como una pérdida de la fe en la politica y sus
instituciones. También estuvo originado por la necesidad de lograr una mayor sistematizacion de
temas y aspiraciones politicas. Nacid, ademds, como expresion clara del interés preciso de influir en
la agenda de investigacién de las ciencias politicas, por lo que fue concebido para ser instrumento,
herramienta ciudadana que identifica desafios y sugiere caminos.

De esta manera, el propésito del informe se ha encaminado hacia el fortalecimiento de las
practicas democrdticas en la vida politica costarricense, a partir de un proceso social y técnico
para investigar y evaluar participativamente la vida politica en Costa Rica; se pensé y disend como
un instrumento con un amplio potencial académico y civico. Luego de veinte anos resulta claro
su potencial académico. En lo referente al impacto civico, hablara el tiempo; como se menciona
textualmente, ya hace trece anos en las palabras de lanzamiento de la Auditoria Ciudadana sobre
la Calidad de la Democracia: hemos visto mucho, pero sin duda nos falta ver todavia mas.

La vision que se presenta en este articulo es la vision del autor desde los 20 anos del Estado de la
Nacién, por lo que no compromete al Programa, aunque ciertamente se le reconoce como fuente
principal.

Por esto, para abordar los avances y los desafios, el articulo describe como punto de partida
los primeros pasos del Estado de la Nacion sobre el desempefno de la democracia y sus rasgos
y limitaciones. Como segundo punto, presenta su primera evolucion, con el seguimiento al
desempefio politico de manera mucho mas estructurada. En el tercer lugar, se trabaja una
polémica: la democracia es un procedimiento, o es también resultados a partir del malestar y de
las conclusiones de la Auditoria Ciudadana sobre la Calidad de la Democracia. El cuarto apartado
trata del (des)encuentro de la democracia con el desarrollo humano sostenible.

Se expone, en el quinto punto, un conjunto de consideraciones sobre los tiempos de cambio
politico y de derrota de la adaptacién institucional del periodo mas reciente. Finalmente, el articulo
presenta ciertas conclusiones, una vision muy personal que se expresa en un circulo virtuoso que
se puede observar en una Costa Rica por un periodo muy prolongado y su ruptura, y cierra con
el enunciado de algunas paradojas. Termina con dos pensamientos ajenos, no de creacién propia,
aunque de muchas maneras han dado forma a nuestra sociedad y le han conferido rumbo a la
nacion.

Pag. NUMERO 19 / PRIMER SEMESTRE 2015
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2. DEMOCRACIA PARTICIPATIVA Y GOBERNABILIDAD

El primer capitulo politico del Estado de la Nacién se llamé Democracia participativa y
Gobernabilidad, y trabajé con un temario conceptual; presenté el ciclo politico de la democracia,
ya que en 1994 se inauguraba un nuevo Gobierno y el pais recién salia de un proceso electoral,
también abordd la relacién entre poderes, Gobierno y sector laboral, participacion social y pobreza,
democracia participativa y descentralizacién municipal.

En este capitulo del primer informe (1995), se reconocieron limitaciones, ya que para estos
anos existia una escasa sistematizacion y baja estructuracion del tema, por lo que se operd con
indicadores, en muchos casos descontinuados o al menos con discontinuidades de importancia,
indicadores episodicos, irrepetibles, con un enfoque coyuntural, aunque se reconocié como
necesario un enfoque cuantitativo, pues interesaba conocer la frecuencia y la intensidad. Pero,
sinceramente no se lograba cubrir esta necesidad con una cantidad de ideas, categorias, conceptos
y trabajos que provenian de diversas fuentes, sin un cuerpo conceptual homogéneo.

Las fuentes fundamentalmente estaban orientadas a percepciones, no siempre diferenciadas, ni con
algtn grado de desagregacion; ciertamente el informe estaba concentrado en hechos relevantes
y en la correlacion de fuerzas, asi se llevé a cabo un andlisis institucional con fundamento en
consulta a expertos.

En 1998, se empez6 a polemizar desde la Auditoria Ciudadana sobre la Calidad de la Democracia
(ACCD), con antecedentes que se remontan a tiempos bastante iniciales del programa, como se
menciond. En América Latina, practicamente habian desaparecido los regimenes autoritarios que
veinte anos antes tenian predominio en la region, pues en la region solo existian tres democracias
que cumplieran con los estandares poliarquicos. La tercera oleada democratica habia dominado
la region, por lo que, en ese sentido, ya no era suficiente el tema del régimen. Esto sugeria el
cuestionamiento sobre si se deberia pedir algo mds a la democracia aparte del procedimiento.
La pista que aport6 el informe fue abrir el tema con una vision mas inductiva desde el malestar
ciudadano.

En el duodécimo Informe Estado de la Nacién pudimos constatar lo que fue una buena intuicion
expresada en el prélogo del cuarto Informe Estado de la Nacién. Ahi se utiliz6 la metafora de un
vehiculo para describir a “una sociedad frenada y con olor a quemado”, en la que distintos sectores
se disputaban la direccién parando y acelerando simultdneamente.

Hoy, la situacién que se aprecio en el duodécimo, se ha agudizado: debido al paso del
tiempo, frenos, acelerador y volante ya no responden del mismo modo. Estos actores no
solo siguen estorbandose, sino que tampoco caen en cuenta que el vehiculo tiene fallas
y ya rueda sin mucha direccion por pendientes de cerros y precipicios, con gentes a la
vera del camino y otros vehiculos en movimiento. En este nuevo entorno, la conduccién
temeraria o lailusion de que la disputa dentro del carro puede prolongarse indefinidamente
entraia riesgos para todos'.

" Duodécimo informe Estado de la Nacién en Desarrollo Humano Sostenible (2005). Resumen. p.17.
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En las primeras encuestas que se realizaron para la Auditoria Ciudadana, se encontré que parte
representativa de la poblacién no aceptaba como valedera una visién de democracia politica
tradicional, poliarquia, sino que comenzaron a pedir que la democracia politica fuera ampliada,
incluso pedian que fuera hibrida; es decir, que ademas de eficacia entrafiara elementos de democracia
social y finalmente habia sectores que demandaban precisamente eficacia y democracia social.

(Ver el gréfico 1)

Gréfico 1
Modelos de democracia de alta calidad en la poblacién costarricense

Modelos de democracia de alta calidad en la poblacion costarricense

o
25.0
20.0
15.0
10.0
5.0
0.0

% de respuestas

8.2 101
T . T .

Democracia politica Democracia politica Democracio hibrida Democracia eficaz Democracia social
tradicional ampliada

N = 1179 personas | [ Modelo de democracia |

Fuente: Elaboracién propia con base en (Gémez, 2000a; Gémez, Proyecto Estado de la
Nacioén, 2000b; Sanchez, 2001) a partir de la informacién generada por: (UNIMER R.1.,
1999).

Sobre esta base se construyé una idea basica sobre la Auditoria Ciudadana: el concepto de poliarquia
se acepta como base, como minimo, pero se debe agregar algunas condiciones internacionalmente
aceptadas tales como: proteccion de derechos, la habilitacién ciudadana, un conjunto minimo de
condiciones que permitiera a los ciudadanos ejercer su ciudadania. En este sentido, se pensé que
sobre ese minimo, habria que establecer los horizontes de buenas practicas democréticas y para
eso el informe elabord, en consulta, 33 estandares para valorar la alta calidad de la democracia.

A partir de este proceso el informe llegé a conclusiones; una que es fundamental: la calidad de
una democracia no es un atributo general de todo el sistema politico, sino el efecto acumulado del

Pag. R NUMERO 19 / PRIMER SEMESTRE 2015
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desempeio institucional y de la actividad de los ciudadanos en mdiltiples dreas; que la democracia
no es solo un régimen, sino un conjunto de aspectos de desempefio institucional que la ciudadania
mide, por cierto que comienza por aquellos aspectos que le resulta mucho mas cercanos como la
salud, la seguridad, el empleo, la vialidad.

La segunda conclusién es que hoy en dia para las y los ciudadanos una democracia de calidad debe
tener atributos mas alla de lo electoral; y la tercera es que la calidad de la democracia costarricense
-para lo que se utilizé una metafora- es como el relieve del pais: tiene hondonadas, valles, cumbres,
zonas de riesgo, territorios en disputa, zonas poco exploradas, todas sobre el nivel del mar.

La conclusion de la Auditoria condujo a una redefinicion de democracia de calidad: Es un sistema
para elegir a los gobernantes basado en elecciones libres, limpias, competidas y reiteradas;
proteccion de los derechos civiles y politicos, con formas de representacion politica responsable
de los intereses ciudadanos. Es, también, un modo de organizar las instituciones del Estado y sus
relaciones con la sociedad, basado en reconocimiento de la dignidad de las personas, proteccién
de los derechos en las gestiones diarias y ejercicio del derecho a pedir y recibir cuentas. También
es un modo de convivencia entre las personas capaz de garantizar un minimo de oportunidades y
capacidades sociales para que estas ejerzan sus derechos ciudadanos.

Hoy, retrospectivamente, se puede valorar positivamente lo acertado de incorporar estos elementos
de institucionalidad, de satisfaccion y también de convivencia ciudadana. En los Gltimos 20 afnos
se observa (ver grafico 2) una conflictividad social creciente que tiene momentos muy élgidos,
momentos de mucha conflictividad, como ha podido verse en ciertos afios, en torno al tema de
los derechos laborales del Magisterio, el combo del ICE, un conjunto de luchas alrededor de unas
reivindicaciones como RITEVE, etc. En el grafico se destaca con un tridngulo un defecto de las
mediciones que se hicieron sobre conflictividad social, pues no logran expresar con claridad el
tema del conflicto social alrededor del TLC de Centroamérica y Republica Dominicana con Estados
Unidos. Es notable también que esta conflictividad en afios recientes esta por encima del promedio:
esto ha sido un periodo bastante largo, es una meseta alta de conflictividad. No bastaba entonces
con medir los elementos procedimentales para valorar la calidad de la democracia. (Ver el grafico
2)
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Gréfico 2
Conflictividad social en 20 anos
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Fuente: Vigésimo Estado de la Nacion.

3. SEGUIMIENTO DE MANERA MAS ESTRUCTURADA

Sobre las bases de las conclusiones de la ACCD fue posible estructurar un seguimiento del
tema politico de manera mucho mas estructurada con un temario sobre el sistema electoral y de
partidos politicos, democracia participativa, rendicién de cuentas, gestion y representacién politica
responsable, administracion de la justica, convivencia ciudadana y politica exterior.

Hoy por hoy, el informe cuenta con una sistematizacion de fuentes e indicadores; la construccién
de indicadores como el de conflictividad; con un enfoque mas inductivo que va de lo real a lo
conceptual, no de lo conceptual a lo real; una ruptura sistematica de las fronteras de informacién,
la identificacion de desafios y la bisqueda de incidencia hacia la mayor sistematizacién de temas
(conflicto social, institucionalidad, desempefio de la justicia, etc.). El informe se ha orientado a
sefialar desafios y a plantear retos especificos hacia los partidos politicos para obtener respuestas,
puesto que el interés es que las politicas y las instituciones apalanquen el desarrollo humano
sostenible.

Actualmente, el informe se dirige hacia una mayor sistematizacion de temas histéricos, institucionales
y de resultados en el campo de la justicia que se reflejaran en el informe sobre Estado de la Justicia
que se presentara en el 2015.
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El alcance de la evolucién de la estructuracion puede analizarse en el mas reciente informe. En
el vigésimo Estado de la Nacion sobresalen algunos nuevos temas que se trabajan, como por
ejemplo, el seguimiento de panel sobre cémo se comportaron personas especificas durante las
elecciones pasadas, para ver la volatilidad de las bases de apoyo electorales de los partidos politicos
y candidatos. También presenta un estudio de los partidos politicos y de sus liderazgos, de sus
trayectorias, de la agenda politica exterior en embajadas estratégicas; y se trabaja algunos temas
en profundidad como analisis territorial de las elecciones del 2014, la representacion femenina del
congreso, la simulacion desde el sistema de eleccion legislativa para ver cuan representativa resulta
y los patrones de conflictividad en los 20 afos.

4. ;QUE ES UNA DEMOCRACIA DE CALIDAD?

Como se menciond, el malestar ciudadano fue el punto que disparé una nueva reflexién sobre
la calidad de la democracia: el malestar ciudadano. Pronto este inicio fue adquiriendo nuevos
relieves y facetas; el malestar se asocia a un tel6n de fondo, la corrupcién; y a otros factores:
un estilo de hacer politica; el fracaso de la accion de gobierno equivale a la construccién de la
fuerza opositora, en un esquema pierde-pierde, no gana-gana, particularmente grave en un tiempo
de multipartidismo que se junta con ese estilo de hacer politica. Pero también se asocia a una
reforma del Estado parcial y desbalanceada donde mas alla del engafio de la propaganda electoral,
trasciende a un engaio mayor al prometer cada vez mas derechos pero con un Estado que tiene
cada vez menos capacidad de hacer politica piblica. Todo esto en un marco de estancamiento de
los niveles de pobreza y una creciente desigualdad.

En materia de corrupcion, se abordé, por ejemplo en el décimo informe, el estallido de escdndalos de
corrupcion que sefialaron a ex presidentes y a altos dirigentes politicos. Estos escandalos revelaron
la vulnerabilidad del sistema de compras del Estado a la colusién entre autoridades publicas e
intereses comerciales de contratistas y proveedores privados. La reaccién de malestar y repudio
ciudadano, decia el informe en aquel momento, ha cobrado a este punto su primera victima: los
partidos politicos y el clima electoral.

En ese décimo informe se senalaron dos desafios: aumentar la capacidad de enjuiciar y sancionar
los delitos contra la funcién publica y ampliar las garantias en materia de libertad de prensa e
informacion. Lo que exhibe controles que no han sido eficaces para detectar la corrupcién y que
incluso una vez detectada no ha originado sanciones a esos delitos, mientras que la prensa es y ha
sido el disparador en muchos casos del diagnéstico y el promotor de su sancion.

Por lo anterior, en el décimo primer informe, surgieron como interrogantes los patrones de
propiedad de los medios de comunicacion y la incidencia de estos en la libertad de informacién
en la democracia, para insistir en la necesidad de tener diversidad, o al menos libertad dentro de
los medios de comunicacién. El informe se atrevié a formular que los medios debian tener su
propio sistema de control el cual no atentara contra la libertad de los periodistas, algo asi como un
defensor del lector.
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En lo referente a la reforma del Estado parcial y desbalanceada, si bien existen muchos mas
controles y derechos, también hay una menor capacidad de hacer politica pdblica con calidad.
Los datos entre 1994 y el 2002 sobre la legislacién aprobada reflejan cémo se ampli6 el desarrollo
de la tutela y exigibilidad juridica de los derechos humanos. El 80% de las leyes cre6 obligaciones
para el Estado, pero solo 16% de ellas establecié nuevas fuentes de financiamiento, para el 2008 se
constaté una tendencia semejante.

Para el 2008, el Estado de la Nacién publicé junto con el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID) un libro: Democracia estable ;alcanza?, en el que se describe una situacién paraddjica
sobre el perfil de la gobernabilidad de Costa Rica, aunque no exclusiva del pais y que influye en
la ingobernabilidad la cual consiste en una ampliacién de la promesa democratica (abundantes
leyes y modificaciones a la Constituciéon que amplian derechos y su tutela) acompafada por un
repliegue del Estado y de las politicas publicas.

Esa tendencia no se ha detenido, ciertamente el Estado sigue ampliando la promesa democratica al
aprobar leyes sin contenido presupuestario para su debida ejecucion. La informacién analizada en
el periodo 2010-2014 sobre las leyes sustantivas -legislacién que tiene un impacto directo sobre el
desarrollo humano del pais- y el porcentaje de promesa democratica también insatisfecha; revela
que el pais se encuentra en una situacion institucional no muy diferente en comparacién con anos
previos.

Es necesario aclarar que, sin embargo, lo que se describe no equivale a negar cierta ventaja del
pais en términos institucionales. Asi lo sefiala la situacion planteada por la Comision Econémica
para América Latina y el Caribe (CEPAL), en el 2007, reproducida en el tercer informe Estado de la
Region Centroamericana, al comparar algunos indicadores como gasto publico social, cobertura de
pensiones, tasa de escolarizacién. América Latina tenia un grupo de paises con un nivel importante
de presencia publica que son: Argentina, Brasil, Chile, Costa Rica, Panama y Uruguay; un segundo
grupo: Colombia, México, Venezuela y un tercer grupo: Bolivia, Ecuador, Salvador, Guatemala,
Honduras, Nicaragua, etc. (Ver el grafico 3)
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Grafico 3
América Latina (Grupos de paises): Indicadores de Gasto Social, alrededor del 2007

Grupo I: ARG, BRA, CHI,CRI

PAN, URY 1102 17.7 64.4 79.0
Grupo II: COL, MEX, VEN 638 13.0 26.6 64.5
Grupo I1I: BOL, ECU, SLV, GTM, 178 10.2 141 63.8

HND, NIC, PRY, PER, DOM

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de datos del gasto social,
Mesa Lago (2009) y el Sistema de Informacién de Tendencias Educativas en América Latina (SITEAL) para la
tasa de escolarizacion de la poblacion de 15 a 17 afos. Disponible en linea: http://www.siteai.iipe-oei.org/
ResumenesEstadisticosV1/upload/resumen_esti_nacional.pdf

(Gltimo acceso: noviembre de 2009).

a/ En délares de 2000. Datos de 2006 y 2007.

b/ No incluye al Brasil. Los datos corresponden a 2004, 2005 y 2006.

¢/ Alrededor de 2006. No incluye a la Repudblica Bolivariana de Venezuela ni a la Republica Dominicana.

Las diferencias son muy notables, por ejemplo, en el primer grupo de paises el gasto publico social
per capita promedio fue superior a los 1000 délares (Costa Rica estaria un tanto por debajo de este
promedio), mientras que en el grupo tres de paises estos valores son inferiores a los doscientos
délares por persona.

Ademas, Costa Rica posee una arquitectura institucional muy compleja, ya que tiene una gran
cantidad de entes descentralizados y empresas publicas con grados importantes de autonomia,
también hay instituciones auténomas y semiauténomas. Existe descentralizacion especializada,
pero no es territorial la que es muy débil. En cuanto a las instituciones autbénomas, semiauténomas
y empresas publicas, el pais concentra practicamente la mitad de este tipo de instituciones de todo
Centroamérica, le siguen otros paises, pero no de cerca. En materia presupuestal, las auténomas,
semiautébnomas y empresas publicas en Costa Rica albergan casi dos tercios de presupuesto,
mientras que el Gobierno central maneja un tercio.

Esto también hace referencia a los sistemas de control donde la Asamblea Legislativa tan solo ejerce
control politico directo sobre ese tercio del gasto publico total, ya que deleg6 a la Contraloria el
resto del control del gasto, por lo que las instituciones descentralizadas son controladas por la
Contraloria General de la Republica.

En sintesis, se puede decir que el origen institucional del descontento podria estar en un sistema
politico que mantiene débiles fundamentos frente a este descontento, una baja calidad de la
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representacion y de la deliberacién politica, brechas entre promesa democrética y la “capacidad
de hacer” del Estado, en un contexto internacional imprevisible que no parece ser favorable, con
margenes de maniobra mucho mds estrechos ante nuevas situaciones de caida o de recesién o
incluso de estancamiento.

Costa Rica aln enfrenta problemas institucionales para ejecutar politica publica que acreciente
el desarrollo humano de la poblacion, el desafio sigue, y es mejorar la capacidad de adaptar las
instituciones, la operatividad institucional y efectividad en accién del Gobierno. En esto ha influido
mucho el reglamento legislativo el cual ha sido sefalado por un lado como un instrumento disehado
para un tiempo donde el bipartidismo podia proporcionar acuerdos, hoy presenta modificaciones,
pero aun sirve para detener acciones legislativas que pudieran ser de gran urgencia.

5. EL (DES)ENCUENTRO CON EL DHS (PROCEDIMIENTO, CONTENIDO,
RESULTADO)

Existe un (des)encuentro con el desarrollo humano sostenible, ya que —como se argumento- resulta
insuficiente la consideracion sobre democracia exclusivamente como procedimiento, por lo que la
consideracién del contenido y de los resultados emerge con mucha fuerza en la apreciacién sobre
la calidad de la democracia. Para el desarrollo de esta apreciacion, menciono dos referencias; la
primera es sobre un importante y Gtil esfuerzo de sistematizaciéon de Mainwaring, et al. (2009) que
a su vez es la continuidad del camino abierto por Guillermo O Donnell. Mainwaring, en su trabajo,
realiza un andlisis que se centra en los resultados para la ciudadania y no en los procesos y la
gestion de gobierno. En el cual no pretende medir la calidad de las politicas o de las instituciones,
porque supone que los resultados sostenidos a lo largo del tiempo son evidencia de la calidad
de las instituciones y de las politicas, pero con la ventaja de que pueden ser medidos con cierta
facilidad y oportunamente.

La segunda referencia es la de un autor que ya hace varias décadas recordaba que al hablar:

... de la nocién del “crecimiento desequilibrado”, debe explicitarse un supuesto que sé6lo
quedé implicito en la formulacién original: el crecimiento desequilibrado tiene costos
politicos, en cuanto genera antagonismos entre grupos sociales beneficiados y aquellos
perjudicados. La clave de una estrategia exitosa y democratica es, pues, que los distintos
grupos sociales participen secuencialmente de los beneficios del desarrollo, haciendo
tolerables los costos transitorios que en un momento dado deban soportar ciertos grupos.
(Hirschman,1984).

Por su parte, la evidencia del Estado de la Nacién (2002) apuntaba precisamente a una consecuencia
del desencuentro con el desarrollo. Planteaba que al desarticularse las antiguas reglas de reparto,
sin que hayan emergido nuevas orientaciones que gocen de legitimidad, los diversos grupos sociales
y politicos han entablado pulsos cada vez mas tensos para mejorar sus posiciones; sustituir estos
pulsos por alianzas sociales y politicas, capaces de transformar los conflictivos distributivos en
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acuerdos basicos sobre la agenda y las politicas del desarrollo es, pese a su complejidad, la gran
tarea de los proximos anos.

Elinforme se anticipabaa momentos mucho mas cruciales de conflicto que sefalaron larenegociacion
entre nosotros como un elemento indispensable que redistribuya beneficios y también aportes y

sacrificios para lograr de la ciudadania apoyos a la democracia y valoraciones positivas sobre su
calidad.

Como es propio del estilo del Estado de la Nacion, se midieron algunas relaciones entre protesta
ciudadana y sensibilidad a la actividad econémica; para eso el Informe trabajo6 series de tiempo
en donde era facilmente localizable la relacién robusta entre el tema de crecimiento econémico y
protesta ciudadana. (Ver el grafico 4)

Griéfico 4
Protesta ciudadana sensible a actividad economica
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En el décimo segundo informe, pocos anos después de publicada la Auditoria, se hizo muy evidente
la relacion entre desarrollo-democracia-convivencia ciudadana. La portada del XIl informe llamaba
a aprender a mirar: ver no solo el pufio que amenaza sino la mano que crea, no sin golpes de
cincel. Decia en el prélogo en un contexto altamente polarizado alrededor del proceso conocido
como TLC:

Reconstruir el entusiasmo. Asi las cosas, no es posible esperar un clima entusiasta
mientras se achican los ingresos, aumenta la desigualdad, se reducen los ingresos sociales,
se deterioran servicios bdsicos de salud, seguridad, vialidad y, al borde del paroxismo,
se acumula un crecimiento muy notable del PIB, de las exportaciones y, también,
de las ganancias del sector financiero. Nueva economia boyante, pero sin mayores
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encadenamientos productivos, sociales y fiscales, magros resultados para la gente. Este
estilo, por cierto, requiere correccion si se desea contar con la voluntad de las personas?.

En este informe se insistié sobre la imperiosa necesidad de renegociar entre nosotros; después
de todo la democracia no es solo un procedimiento para elegir, es un acervo de resultados y
oportunidades que reclama la ciudadania, especialmente después de largos afios de promesa
democratica creciente y una decreciente “capacidad de hacer” por parte del Estado.

En el marco del décimo tercer informe, para el 2007, un encargo del Tribunal Supremo de
Elecciones (TSE) y un mandato imposible de lograr del Si'y del No, le trajo el mayor trauma de la
pequena historia al Programa, al preparar el resumen para su publicacién en medios masivos de
comunicacion, sobre el Tratado de Libre Comercio.

El Decimonoveno Informe (2013) cont6 con mas temas, nueva evidencia y mayor profundidad,
y sefial6 algunas tendencias como la pérdida de fuerza del progreso social y fortalecimiento de
democracia, una economia dual con crecimiento insuficiente y las dificultades para promover el
desarrollo humano incluyente, pero también apunté hacia la necesidad de romper la inercia de los
acontecimientos.

Estas tendencias no son desconocidas, pero no se actta para modificarlas y es que en el pais hay
una batalla, una verdadera batalla de visiones opuestas y parciales sobre el pais que somos: o
derrotados o excepcionales. Y es que en el fondo la cuestion principal no es esa, sino mas bien es
la siguiente: ;Como crear acuerdos politicos para impulsar una modernizacién inclusiva?, insercion
en la economia internacional pero que conduzca a la equidad; produccién pero que garantice
sostenibilidad. En ese sentido de retomar acuerdos y superar una polarizacion estéril, el informe
propuso un sistema de seguimiento electoral desde el Estado de la Nacion, el cual retomo mas
adelante.

6. TIEMPOS DE CAMBIO POLITICO Y DE DERROTA DE LA ADAPTACION
INSTITUCIONAL

El pais vive tiempos de cambio politico y de derrota de la adaptacion institucional; ciertamente la
democracia tiene fortalezas, nichos de politicas publicas dinamicas como por ejemplo su politica
exterior; se respetan derechos fundamentales, hay espacios de movilizacién social y participacion
ciudadana, garantias electorales y, se ha fortalecido el TSE (Cédigo Electoral 2009), pero mantiene
una reducida capacidad de conduccién del aparato estatal y un deterioro de relaciones entre
poderes. Se puede constatar una inestabilidad y fraccionamiento politico, hay un entrabamiento,
ademds de una enorme debilidad institucional y ciertamente actores deslegitimados.

2 Duodécimo informe Estado de la Nacién en Desarrollo Humano Sostenible (2005). Resumen. p.9.
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Esta situacion se observa en algunos indicadores. Se puede mencionar por ejemplo el abstencionismo
el que se mantiene sobre el 30% solo comparable a un tiempo, en los anos cincuenta cuando
hubo una fuerza politica proscrita; otro indicador es el paso del bipartidismo a un bipartidismo
en transicién y claramente a un multipartidismo, medido por el nimero efectivo de partidos en el
Parlamento, asi como el gran deterioro en términos de los partidos politicos. (Ver el grafico 5)

Grafico 5
Numero efectivo de partidos parlamentarios

1 T T T T T T T T T 1
1978-1982 1982-1986 1986-1990 1990-1994 1994-1998 1998-2002 2002-2006 2006-2010 2010-2014 2014-2018

Fuente: Alfaro Redondo y Gémez Campos, 2014.

Es evidente la evolucion de las simpatias partidarias, cada vez mas los ciudadanos se apartan de la
politica y de los partidos. En 1993 practicamente la totalidad de los votantes estaban adscritos o
tenfan simpatia hacia algtn partido. Esta evolucion es muy clara en su reduccién de la simpatia a
los partidos del viejo bipartidismo. Pero otro asunto también queda claro: los partidos emergentes
no logran despegar consistentemente para captar esas simpatias, o llevar a su seno lo que se va
desprendiendo del viejo bipartidismo. Hoy ese viejo bipartidismo no alcanza el 40%, pero los
partidos emergentes tampoco logran simpatias estables mas alla del 20%.

Esto hace extraordinariamente dificil predecir un resultado electoral, pues la intencién de voto
cambia sin cesar, incluso en las Ultimas semanas es cuando se define una mayor parte de la
poblacién. Ya no es aquel ejercicio sencillo de calcular un pequeiio margen que se daba entre
partidos del antiguo bipartidismo.

Ciertamente hay una leve mejoria del apoyo a la democracia al medirse este entre rondas electorales
en el 2014. Segin lo indica el Indice de Apoyo a la Democracia, a partir de 1978, aunque el pais
no estd en los afflos mas boyantes, presenta una leve mejoria, pero en un punto relativamente bajo
de la serie de largo plazo. Por cierto que, comparativamente con América Latina, no es un punto
extraordinariamente bajo.
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En el XIX Informe se dijo que era tiempo de exigir y obtener respuestas fundadas y verificables, y
en materia de fortalecimiento de la democracia el informe sefialé basicamente cinco desafios: la
rendicién de cuentas sobre financiamiento politico, mejorar calidad de representacion politica,
combatir corrupcion, dar sustento a derechos y fortalecer la gestion politica.

Con este sustento, se pens6 que la respuesta a esos desafios es lo que fortaleceria la democracia,
ya que habia una poblacién mayoritaria sin partido politico en un marco de multipartidismo,
entrabamiento y fracaso de acuerdos. Y en ese marco, el Estado de la Nacién en el XVIII informe
publicado en el 2012 plante6 algunas preguntas que ya hoy no resultan inocentes. Estas son:
sAceptarian un gabinete multipardista?, ;aceptarian no partidarios en puestos clave?, ;trabajarian
con concursos publicos para presidencias ejecutivas? Sobre las dos primeras, parece que la vida
ya impuso su orientacién en un marco politico como el descrito. La tercera figur6 en el programa
que obtuvo mayoria en la segunda ronda electoral, pero no asi en la seleccién de jerarcas y
representantes, al menos en este primer tiempo.

7. CONCLUSIONES

- Circulo Virtuoso y su ruptura

A manera de conclusién, como se dijo desde un inicio, conviene presentar una vision menos de
Estado de la Nacién y mas personal: una breve reflexién sobre los circulos virtuosos y su ruptura,
en contraste con uno vicioso, publicada por el autor en 2005. No es una visién formalizable
estadisticamente por lo compleja y la cantidad de relaciones miltiples que supone. Si refleja una
acumulacion de observaciones y expresa una sintesis luego de veinte afos de trabajo sobre el
desarrollo, con exploraciones en profundidad en el pais y la region.

Vale recordar una metafora de Isaias Berlin, del zorro y el erizo: el erizo tiene visiones muy
fundamentales de las que se derivan todas las cosas, piensa en teorias cerradas propias de visiones
dogmaticas; el zorro, por su parte, busca muchos fines, sin que pueda relacionarse entre si, siendo
hasta contradictorios, por lo que su pensamiento se dispersa moviéndose en muchos niveles,
siempre buscando la esencia de multiples experiencias. Los zorros son los pensadores pragmaticos,
los cientificos e inventores, los que examinan con curiosidad las experiencias ajenas. El zorro
negocia mas, el erizo tiene ciertamente mds principios, no sé si resultados. No es, pues, una vision
de erizo, sino de zorro la que se ilustra a continuacion.

Luego de revisar y acumular evidencia, lo acaecido en paises de Centroamérica (los menos y sélo
parcialmente) sefala que es posible reforzar lo positivo, aunque supone una visién de largo plazo
y persistencia lo que hace finalmente la diferencia. Que todos cuenten; que haya instituciones que
sirvan sin burocracia ni corrupcion; que la gente pueda estudiar, que tenga una vida prolongada,
saludable y empleo decente; que se produzca con eficiencia, en armonia con el resto de la
naturaleza sin ser vulnerables ni excluyentes. Todo esto se refuerza y permite avanzar.

Pag. IRE NUMERO 19 / PRIMER SEMESTRE 2015



' %ev‘éééaDE RECHO ELECTORAL Avances y desafios de la democracia en

TRIBUNAL SUPREMO DE ELECCIONES Costa Rica: Mi vision desde los veinte afios
de Estado de la Nacion

Lo esencial en esta vision de circulo virtuoso es la orientacion hacia libertades ciudadanas, la
voluntad social y gubernamental para el desarrollo de instituciones y su adaptacion, la inclusion
social, cohesion y fuerte inversién en derechos humanos, cierta heterodoxia e innovacién en el
manejo econémico y elementos de respeto al resto de la naturaleza.

El circulo vicioso es el contrario del circulo virtuoso. Luego de revisar y acumular evidencia, lo
acaecido en paises de Centroamérica (los mds) sefala que es posible reforzar lo negativo y generar
obstaculos, lo que termina perjudicando a todos. Exclusién, escasa institucionalidad, débiles
libertades y escasa vida democrética, conflictoy guerra. Destruccion de riqueza y oportunidades, baja
inversion social en educacion y salud, gente vulnerable, naturaleza agredida, emigracién, pobreza
extendida, personas que viven menos afios y ademas en forma poco saludable. La orientacién es
hacia el orden, no hacia la convivencia y la vida libre. Las elecciones, en el mejor de los casos, son
“legitimadoras”, cuando las hay. La participacién es restringida y existen fuertes barreras de entrada,
hay baja participacion de la mujer en posiciones de decisiéon, bajo procesamiento de demandas
sociales y alto nivel de conflicto.

En ese sentido, hay cierta correspondencia entre la debilidad institucional e instituciones de
coercion, por supuesto que ahf si las hay, incluso las autoridades por encima de la ley, es muy débil
un Estado democratico de derecho.

También caben algunas preguntas: ;Hay puntos de bifurcacién en los circulos analizados?, ;cémo
generar un circulo virtuoso a partir de una situacién de circulo vicioso? Al responder estas preguntas
se puede constatar la importancia del fortalecimiento de la institucionalidad, la generacion de
condiciones de didlogo y politicas de Estado, las reformas fiscales y superacion de regimenes de
exencion de impuestos, una fuerte y persistente ampliacion de inversion social, seguridad juridica
y ampliacién de mercados mediante la mayor profundidad de estos, asi como la mejora sustancial
de las condiciones de insercion internacional y el pago internacional por servicios ambientales
podria romper ese circulo vicioso. Lamentablemente es un camino que la mayor parte de los paises
centroamericanos no ha emprendido; el camino ha sido la degradacién de Estados que ya eran
débiles, hasta la pérdida del dominio de territorios extensos, o de partes de ciudades, para quedar
en manos de poderes facticos.

Pero también caben otras preguntas: ;Se pueden destruir circulos virtuosos? ;qué aspectos pueden
ser los principales para esta ruptura? Las respuestas encontradas en el 2005 afirmaban que el
fraccionamiento radical del sistema politico, la obstruccion severa a la adaptacion institucional, la
caida de instituciones fundamentales por crisis fiscal, la pérdida de apoyo a instituciones basicas por
percepcion de impunidad o corrupcion, el desfinanciamiento severo de la inversion social, balances
macroeconémicos severamente rotos o deterioro de condiciones de insercién, la concentracion
urbana sobre bases agresivas o descuidadas contra el ambiente y alta dependencia demografica de
adultos mayores sin crecimiento de la poblacién activa, podrian convertir un circulo virtuoso en
vicioso. Lamentablemente muchas de estas condiciones se pueden encontrar en nuestra historia
reciente.
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- Conclusiones expresadas a manera de paradojas:

Otra aproximacion del autor, también intuitiva y sintética, se puede enunciar, que no exponer, en
los siguientes 7 puntos:

e Creemos vy valoramos nuestra democracia; sin embargo, crece el malestar, la critica vy el
descontento, y la falta de acuerdos reduce la capacidad de adaptacién y transformacion
institucional.

e El Estado tiene menos capacidad para hacer politicas publicas, pero hemos reconocido
abundantemente derechos y generado mecanismos para su tutela.

e Hemos construido instituciones nacionales y un Estado de derecho en el que crénicamente los
aportes tributarios son insuficientes.

e Crece la institucionalidad y las remuneraciones y el empleo publico, no el servicio piblico
oportuno y de calidad.

e Valoramos cierta sencillez en el trato cotidiano, pero imponemos controles y procesos
extremadamente complejos en nuestra tramitologia.

e La respuesta retérica y normativa frente a la corrupcién y la desconfianza ciudadana han
generado politicas y acciones para su combate poco eficaces para su deteccion y sancion.

e Los despropésitos, polarizaciones, impericias e ineficiencias nos subrayan la necesidad de la
recuperacion del rumbo para rearmar un circulo virtuoso.

Cuestion de rumbo

Dos citas ilustran nuestros fundamentos y rumbo nacionales. Ya nuestro primer jefe de Estado,
Juan Mora Ferndndez, en su mensaje al Congreso en 1928 sefalaba en una forma sintética,
extraordinariamente intuitiva de lo que hoy llamariamos desarrollo humano: “deseo que el Estado
sea feliz por la paz, fuerte por la union y que sus hijos corten cada dia una espiga mas y lloren
una lagrima menos”. Pero esto, por supuesto, con la modernizacién que José Maria Castro Madriz
expresaba en 1844 al decir que: “se ha propagado en el mundo un espiritu de andlisis, hay tal
emulacién en las naciones que todo lo que no se ejecute conforme a los mejores principios, tendra
resultados desfavorables y ningtin pueblo podra competir con los demds sin mucha actividad y sin
mucha ciencia”.

En apoyo a estas orientaciones de nacionales, un autor muy agudo, que nos visit6 hace ya tiempo,
decia: “Los peores rasgos de los gobiernos centroamericanos se deben a que los gobiernos estén
sujetos a tan poco control por parte de la opinién publica. Aquellos que se benefician con los
actos de la administracién la apoyan sin importar qué defectos tenga, mientras que los que se
oponen lo hacen a pesar de los méritos que tenga”. Y continuaba: “El Gnico remedio contra un
mal gobierno es la revolucion. Esto, desafortunadamente, casi siempre demuestra ser peor que el
mal que pretende erradicar... han hecho que la fuerza sea la Unica fuente de autoridad y porque
han llevado al poder a hombres con habilidad militar, pero no a estadistas constructivos... algunas

3 Archivo Nacional de Costa Rica: Acto inaugural de la Universidad de Santo Tomas del Estado Libre de Costa Rica.
San José: Imprenta del Estado, 1844

Pag. Y NUMERO 19 / PRIMER SEMESTRE 2015



' %ev‘éééaDE RECHO ELECTORAL Avances y desafios de la democracia en

TRIBUNAL SUPREMO DE ELECCIONES Costa Rica: Mi vision desde los veinte afos
de Estado de la Nacion

de las republicas del istmo han progresado poco desde la declaracién de independencia, a pesar
de que aquellos que han gozado de una paz relativa han avanzado rdpidamente en prosperidad y
civilizacion”. (Dana G. Munro, 1914)

Y es que hablando de rumbo de largo aliento, hay que recordar también el articulo 50 de nuestra
Constitucion Politica: “el Estado procurarda el mayor bienestar a todos los habitantes del pais,
organizando y estimulando la produccién y el mas adecuado reparto de la riqueza. Toda persona
tiene derecho a un ambiente sano y ecol6gicamente equilibrado...”.

Advierto que, nueva evidencia, nuevos argumentos modifican en cada paso nuestras posiciones.
En ese sentido, con palabras de José Luis Borges, “quiza haya enemigos de mis opiniones, pero yo
mismo, si espero un rato, puedo ser también enemigo de mis opiniones”?.
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I. INTRODUCCION

En el sistema democratico las elecciones cumplen un rol fundamental. Mediante ellas, el pueblo
pone en ejercicio su soberania a efectos de constituir directa o indirectamente a las autoridades de
la Nacién.

Se ha definido a la democracia como el “régimen en el cual los gobernantes son escogidos por los
gobernados, por medio de elecciones sinceras y libres”".

Ya ha senalado el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) que:

[...] la democracia no se reduce al acto electoral sino que requiere de eficiencia,
transparencia y equidad en las instituciones publicas, asi como de una cultura que acepte
la legitimidad de la oposicién politica y reconozca, y abogue por, los derechos de todos”.
Ya que “la democracia excede a un método para elegir a quienes gobiernan, es también
una manera de construir, garantizar y expandir la libertad, la justicia y el progreso,
organizando las tensiones y los conflictos que generan las luchas de poder.

El articulo 20 de la Convencion Americana de Derechos y Deberes del Hombre (en adelante CADH)
impone la obligacién positiva a los Estados de disenar un sistema electoral para que los derechos
politicos puedan ser ejercidos mediante “elecciones periédicas, auténticas, realizadas por sufragio
universal e igual y por voto secreto que garantice la libre expresién de la voluntad de los electores” .

Se ha sostenido que uno de los aspectos fundamentales de la realizacién de “elecciones libres
y democrdticas” es que se verifiquen una serie de practicas que permitan asegurar igualdad de
oportunidadesy laequidad electoral. Lo que ocurre en una campana electoral mostrara efectivamente
si una eleccion es libre y justa (cf. Diccionario Electoral, IIDH, Costa Rica, 2000, T.I, p. 123).

Recordemos que ya Loewenstein* destacaba que es incuestionable que la desigualdad entre los
partidos y entre los candidatos a la hora de hacer uso de medios econémicos para la campana
electoral es la regla. De alli que la desigualdad en el uso de los medios de comunicacion tiene una
importancia decisiva para el resultado de una eleccion.

! Maurice Duverger. “Los partidos politicos”, Ed. Fondo de Cultura Econémica. México, 1957, p. 376.

2 PNUD. “La democracia en América Latina: hacia una democracia de ciudadanas y ciudadanos”, 2004, p. 25.

* Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre. Aprobada en la Novena Conferencia Internacional Americana. Bogota,
Colombia, 1948.

* Loewenstein, Karl. Teoria de la Constitucion. Barcelona: Ed. Ariel, 1976. p. 420.
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I1. EL FINANCIAMIENTO Y LA CAMPANA ELECTORAL EN LA REPUBLICA ARGENTINA

La Ley N.° 26.571 introdujo modificaciones en el Titulo Il de la Ley de Financiamiento de los
Partidos Politicos (N.° 26.215), el Capitulo IV bis del Codigo Electoral Nacional en torno a las
campanas electorales, e incorporé normas en tal sentido en la ley de elecciones primarias.

1. PUBLICIDAD ELECTORAL

Entre las innovaciones de mayor envergadura se encuentra la referente a que la publicidad
electoral sera contratada por el Estado. El nuevo sistema prohibe a las agrupaciones politicas y
sus candidatos, por si o por terceros, contratar -tanto para las elecciones primarias como para las
generales- espacios en emisoras de radiodifusion sonora, televisiva abierta o por suscripcién y pone
a cargo de la Direccion Nacional Electoral su distribucion (cf. arts. 34y 35, ley 26.571 y arts. 43 a
43 nonies, ley 26.215).

Aqui no puede dejar de senalarse que en aquellos paises en los que los espacios en los medios
de comunicacion para que las agrupaciones publiquen sus mensajes de campana son provistos
exclusivamente por el Estado, se pone a cargo de su administracién y distribucion a instituciones
desvinculadas del Poder Ejecutivo, autarquicas e independientes. Asi ocurre, por ejemplo, en
Paraguay cuyo Tribunal Superior de Justicia Electoral -integrante del Poder Judicial- distribuye los
espacios gratuitos de propaganda electoral, como asi también los aportes estatales; en Uruguay
la Corte Electoral es quien determina la asignacion de la contribucion estatal; en Costa Rica el
Tribunal Supremo de Elecciones fija las contribuciones que el Estado debe otorgar a los partidos y
su distribucién, al igual que el Consejo Nacional Electoral de Venezuela que es quien determina,
distribuye y asigna las partidas destinadas al financiamiento de los partidos.

Consecuentemente con la modificacién incorporada a la ley de financiamiento, el 14 de abril
de 2011, se dicté el decreto reglamentario N.° 445/2011 en cuanto al régimen de asignacién
y distribucién de espacios para anuncios de campana electoral en servicios de comunicacion
audiovisual. Luego tal normativa fue derogada por el Decreto N.° 760/13 del 17 de junio de 2013.

El articulo 2.° del mencionado decreto establece que:

A los fines previstos en el Capitulo Ill Bis del Titulo Il de la Ley N.° 26.215 y en el
articulo 35 de la Ley N.° 26.571 y sus respectivas modificatorias y complementarias,
laAUTORIDAD FEDERAL DE SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL (AFSCA)
suministrara, por medio de la SECRETARIA' DE COMUNICACION PUBLICA de la
JEFATURA DE GABINETE DE MINISTROS, a la DIRECCION NACIONAL ELECTORAL
del MINISTERIO DEL INTERIOR Y TRANSPORTE, el listado preliminar de servicios de
comunicacioén audiovisual y de sefales nacionales registradas que se difundan en todo
el territorio de la REPUBLICA ARGENTINA, indicando la identificacion comercial o
artistica del servicio del que se trate, razén social, CLAVE UNICA DE IDENTIFICACION
TRIBUTARIA (CUIT), domicilio, tipo o clase de servicio, area de cobertura, tiempo de
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programacion y las especificaciones técnicas de los estandares requeridos para la emisién
de los mensajes de campana electoral.

Ahora bien, el articulo 3.° del decreto reglamentario manifiesta con relaciéon a la elaboracion
del listado definitivo de servicios de comunicacién audiovisual que /fa “DIRECCION NACIONAL
ELECTORAL del MINISTERIO DEL INTERIORY TRANSPORTE podré solicitarala ADMINISTRACION
FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS (AFIP) que informe si los sujetos informados en virtud del
articulo precedente tienen actividad fiscal que permita determinar que se encuentran operando”.

La DIRECCION NACIONAL ELECTORAL del MINISTERIO DEL INTERIORY TRANSPORTE
publicard en el Boletin Oficial de la REPUBLICA ARGENTINA la direccién electrénica del
sitio web donde se podra consultar el listado preliminar suministrado por la AUTORIDAD
FEDERAL DE SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL (AFSCA), a los fines de que
las agrupaciones politicas y/o los titulares de los servicios de comunicacién audiovisual
formulen observaciones a este respecto de la omision, incorporacién o exclusiéon de
servicios que no aparecieran hasta los DIEZ (10) dias siguientes al de la publicacién,
en cuyo defecto se tendrda por consentida. La DIRECCION NACIONAL ELECTORAL
pondra a disposicién de los partidos politicos un medio electrénico para efectuar y
sustanciar estas observaciones, las que deberan resolverse dentro de los CINCO (5) dias
de interpuestas las mismas, previo informe de la AUTORIDAD FEDERAL DE SERVICIOS
DE COMUNICACION AUDIOVISUAL (AFSCA), en los casos que correspondiere. Una
vez resueltas las observaciones que hayan sido presentadas conforme el procedimiento
antes establecido, se tendrd por definitivo el listado de medios audiovisuales a afectar y
se publicara en el BOLETIN OFICIAL DE LA REPUBLICA ARGENTINA y en el mismo sitio
web (cf. art. 4, del decreto).

Respecto al tiempo que han de ceder los medios de comunicacioén, el art. 5.° del decreto establece
que:

Los diversos servicios de comunicacion audiovisual incorporados al listado previsto en
el articulo precedente deberan ceder gratuitamente, en los términos de los articulos 35
de la Ley N.° 26.571 y 43 quater de la Ley N.° 26.215, el “DIEZ POR CIENTO (10%) de
DOCE (12) horas de programacion, para la difusién de mensajes de campana electoral
durante los periodos de campana en medios audiovisuales para las Primarias, Abiertas,
Simultdneas y Obligatorias y las Elecciones Nacionales. En el caso de aquellos servicios de
comunicacién audiovisual cuya programacion sea inferior a DOCE (12) horas; la cesion
se reducird de modo de no superar el DIEZ POR CIENTO (10%) del horario efectivo de
emision.

En relacién a los mensajes institucionales en materia electoral se dispone que:

La DIRECCION NACIONAL ELECTORAL del MINISTERIO DEL INTERIORY TRANSPORTE
solicitara a la SECRETARIA DE COMUNICACION PUBLICA de la JEFATURA DE GABINETE
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DE MINISTROS la difusién de mensajes institucionales destinados a informar cuestiones
relacionadas a las elecciones, desde la vigencia del presente y hasta la proclamacién de los
candidatos electos, en los términos del articulo 76 de la Ley N.° 26.522. La DIRECCION
NACIONAL ELECTORAL del MINISTERIO DEL INTERIOR Y TRANSPORTE cursarg,
asimismo, mensajes de la Justicia Nacional Electoral y de la DIRECCION NACIONAL
DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS del MINISTERIO DEL INTERIOR Y
TRANSPORTE (art. 6.°).

Se establece, ademds, que “La difusion de mensajes de campana electoral objeto del presente, no
se computara como tiempo de publicidad conforme lo dispuesto en el articulo 74 del Anexo | del
Decreto N.° 1225 del 31 de agosto de 2010” (art. 7.°).

a. Distribucion de los horarios de emision

El articulo 43 septies de la Ley de Financiamiento, incorporado por la reforma, establece que:

La distribucion de los horarios y los medios en que se transmitira la publicidad electoral,
se realizard por sorteo pulblico, para el reparto equitativo. A tal efecto el horario de
transmision serd el comprendido entre las siete (7) horas y la una (1) del dia siguiente.
En la presente distribucion se deberd asegurar a todas las agrupaciones politicas que
oficialicen listas de candidatos, la rotacién en todos los horarios y al menos dos (2) veces
por semana en horario central en los servicios de comunicacién audiovisual. Cualquier
solicitud de cambio del espacio de publicidad electoral, que presentare el servicio de
comunicacién y/o la agrupacién politica, debera ser resuelta por la Direccién Nacional
Electoral del Ministerio del Interior, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la presentacion
de dicha solicitud. La solicitud no implicard la posibilidad de suspender la transmisién
de la pauta vigente, hasta que se expida el organismo correspondiente. En aquellos casos
en que la cobertura de los servicios de comunicacién audiovisual abarque mds de un
distrito, la Direccion Nacional Electoral del Ministerio del Interior debera garantizar la
distribucion equitativa de estos espacios entre las agrupaciones politicas que compitan
en dichos distritos.

El decreto reglamentario fija dichos parametros, sefalando lo siguiente:

Art. 8.°.- A los efectos de dar cumplimiento a lo estipulado en el articulo 43 septiés, de
la Ley N.° 26.215, se establece el horario central para los servicios televisivos del Area
Metropolitana de Buenos Aires entre las 20:00 horas y las 24:00 horas y para el resto del
pais entre las 12:00 horas y las 14:00 horas; y se establece el horario central para los
servicios de radiodifusién sonora entre las 06:00 horas y las 10:00 horas.
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Los mensajes de campana electoral se emitirdn en CUATRO (4) franjas horarias y el
tiempo total cedido se distribuird en las siguientes proporciones:

Para servicios televisivos:

Franja 1.- de 07:00 a 11:00 horas, TREINTA POR CIENTO (30%)
Franja 2.- de 11:00 a 16:00 horas, VEINTE POR CIENTO (20%)
Franja 3.- de 16:00 a 20:00 horas, TREINTA POR CIENTO (30%)
Franja 4.- de 20:00 a 01:00 horas, VEINTE POR CIENTO (20%)
Para servicios de radiodifusion sonora:

Franja 1.- de 07:00 a 11:00 horas, VEINTE POR CIENTO (20%)
Franja 2.- de 11:00 a 16:00 horas, VEINTE POR CIENTO (20%)
Franja 3.- de 16:00 a 20:00 horas, TREINTA POR CIENTO (30%)
Franja 4.- de 20:00 a 01:00 horas, TREINTA POR CIENTO (30%)

Asimismo, establece que:

En caso que una Provincia o la CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES celebren
sus elecciones simultineamente con las elecciones nacionales, debera indicarse en el
Decreto de convocatoria tal circunstancia y su adhesién expresa al régimen del Capitulo
[l Bis del Titulo Il de la Ley N.° 26.215 y al articulo 35 de la Ley N.° 26.571 y sus
respectivas modificatorias y complementarias (art. 9).

b. Distribucion de los espacios a las agrupaciones politicas

El articulo 43 sexies dice:

La cantidad de los espacios de radiodifusion y los espacios en los medios audiovisuales,
seran distribuidos tanto para las elecciones primarias como para las generales de la
siguiente forma:

a) Cincuenta por ciento (50%) por igual, entre todas las agrupaciones politicas que
oficialicen precandidatos;

b) Cincuenta por ciento (50%) restante entre todas las agrupaciones politicas que
oficialicen precandidaturas, en forma proporcional a la cantidad de votos obtenidos en la
eleccion general anterior para la categoria diputados nacionales. Si por cualquier causa
una agrupacion politica no realizase publicidad en los servicios audiovisuales, no podra
transferir bajo ningtin concepto, sus minutos asignados a otro candidato, o agrupacion
politica para su utilizacion”.
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Y el articulo 43 quinquies: “En caso de segunda vuelta electoral por la eleccion de
Presidente y Vicepresidente, las férmulas participantes recibirdn el equivalente al
cincuenta por ciento (50%) de los espacios recibidos por la agrupacién politica que mas
espacios hubiera obtenido en la primera vuelta.

Por su parte, el decreto establece en su art. 11 que:

En caso que wuna Provincia o la CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS
AIRES celebren elecciones en forma simultanea y adhieran al régimen que
se reglamenta por el presente Decreto, las proporciones de distribucién
del tiempo cedido por los medios de comunicacion serdn las siguientes:
a) Para la campafa a Senadores 'y Diputados  Nacionales, el
TREINTA POR CIENTO (30%) para cada una respectivamente;
b) Paralacampanade Consejerosdel ConsejodelaMagistratura, el DIEZPORCIENTO (10%);
c) Para la campana de legisladores provinciales o de la CIUDAD AUTONOMA DE
BUENOS AIRES, el TREINTA POR CIENTO (30%).

En aquellos distritos en que no se elijan Senadores, el SESENTA POR CIENTO (60%) serd
atribuido a la campana de Diputados Nacionales.

A su vez, sehala que:

En el caso de las senales nacionales se distribuird el DIEZ POR CIENTO (10%) de la
totalidad del tiempo cedido para la categoria Consejeros de la Magistratura y el NOVENTA
POR CIENTO (90%) restante se dividira, entre todos los distritos en proporcién al padrén
electoral, asignando el tiempo resultante para cada distrito para las categorias Diputados
Nacionales y, eventualmente, Senadores Nacionales en forma igualitaria” (art. 12).

La DIRECCION NACIONAL ELECTORAL del MINISTERIO DEL INTERIORY TRANSPORTE
arbitrara los medios para que en caso que el alcance de un servicio supere el Iimite
territorial de un distrito electoral, el tiempo correspondiente a las candidaturas de cada
distrito se distribuya alternativamente durante los dias de campana (art. 13).

La determinacién de tiempo para mensajes de campana electoral para cada categoria
de cargos a elegir se calculara en base a un indice resultante de lo establecido en el
articulo 43 sexies de la Ley N.° 26.215 y la correspondiente aplicacién de los porcentajes
establecidos en los articulos 10, 11y 12 del presente, que se adjudicara a cada agrupacion
politica que oficialice precandidaturas o candidaturas, segin el caso, para el total de la
campana electoral. Dicho indice se aplicara para distribuir los espacios totales por franja
horaria y por medio de comunicacién a asignar a cada agrupacion politica” (art. 14).
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c. Sorteo para la distribucion

Conforme la primera parte del articulo 43 septies: “la distribucion de los horarios y los medios en
que se transmitird la publicidad electoral, se realizara por sorteo publico, para el reparto equitativo”.

Al respecto, se establece que:

La DIRECCION NACIONAL ELECTORAL del MINISTERIO DEL INTERIORY TRANSPORTE
realizard el sorteo publico de asignacién de espacios de publicidad electoral en los servicios
de comunicacién audiovisual, con una anticipacién no menora QUINCE (15) dias al inicio
de la campana correspondiente. La modalidad del sorteo debe garantizar la asignacion
equilibrada entre todas las agrupaciones politicas que compiten en cada categoria en las
distintas franjas horarias durante la totalidad del periodo de campana. El resultado del
sorteo sera publicado en el BOLETIN OFICIAL de la REPUBLICA ARGENTINA vy en el
sitio web de la DIRECCION NACIONAL ELECTORAL del MINISTERIO DEL INTERIOR
Y TRANSPORTE, lo que servira de notificacion fehaciente a las diversas agrupaciones
politicas (art. 15).

Asimismo, el articulo 16 sefala que:

Dentro de las VEINTICUATRO (24) horas de efectuado el sorteo la DIRECCION NACIONAL
ELECTORAL del MINISTERIO DEL INTERIOR Y TRANSPORTE debera informar el
resultado a la Justicia Nacional Electoral. Asimismo notificard a la AUTORIDAD FEDERAL
DE SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL (AFSCA) el resultado del mismo y
entregara la informacién necesaria para que notifique en forma fehaciente a cada servicio
obligado.

d. Presentacion y caracteristicas de los anuncios

El articulo 43 nonies solo determina que: “sera obligatorio para las agrupaciones politicas la
subtitulacion de los mensajes que se transmitan en los espacios televisivos que se cedan en virtud
de esta ley”.

Sobre cémo han de presentarse los anuncios, el decreto reglamentario establece que:

Las agrupaciones politicas entregaran a los servicios de comunicacién audiovisual los
mensajes para su emision en el tiempo que se les asigne dentro de las correspondientes franjas
horarias. Los mensajes de campana electoral deberdan confeccionarse en los estandares de
calidad que laAUTORIDAD FEDERAL DE SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL
(AFSCA) establezca, y que la DIRECCION NACIONAL ELECTORAL del MINISTERIO DEL
INTERIOR Y TRANSPORTE dara a conocer oportunamente; el incumplimiento de dichos
estandares importard la pérdida del derecho a su emision (art. 17).
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A su vez, en cuanto al tiempo maximo de emision de los anuncios sefala que:

El médulo electoral tendra una duracién de NUEVE (9) segundos para la radio; y DOCE
(12) segundos para la television. El tiempo maximo de emisién de mensajes de campana
electoral en una misma tanda publicitaria no podrd superar los CIENTO VEINTE (120)
segundos (art. 18).

La duracion de los mensajes de las agrupaciones politicas no podra exceder el tiempo
maximo asignado en cada tanda. Sin perjuicio del tiempo total que por la distribucién
diaria de espacios le corresponda, no se podra asignar a ninguna agrupacion politica mas
del CUARENTA POR CIENTO (40%) del tiempo cedido en una misma franja horaria (art.
19).

Los mensajes de campana electoral deberan distribuirse en forma equitativa durante todo
el tiempo que abarque cada franja horaria, evitando repetir sucesivamente mensajes de la
misma agrupacion politica. No se puede agrupar mensajes de campana electoral durante
mas de NOVENTAY SEIS (96) segundos (art. 20).

Losmensajes garantizaranlaaccesibilidadintegral delas personas conlimitacionesauditivas
y/o visuales, cumpliendo con la implementacién de subtitulado visible y/o oculto (close
caption) y/o lenguaje de sefas, siendo esta obligacién a cargo de la agrupacién politica.
La DIRECCION NACIONAL ELECTORAL emitird el acto administrativo correspondiente
que contenga las caracteristicas técnicas aplicables a los efectos del presente articulo (art.
21).

Los mensajes de campana electoral tanto en radio como en televisién deberan iniciarse con
la locucién “Espacio gratuito asignado por la DIRECCION NACIONAL ELECTORAL” y la
mencion en audio e imagen —al finalizar la publicidad— del nimero y, de corresponder,
letra de lista o férmula, denominaciéon de la agrupacién politica, la categoria o cargo
a elegir, el distrito por el que participan y los nombres que componen la férmula o los
primeros candidatos/as de las listas (art. 22).

En cuanto a los gastos de produccion de los mensajes conforme el articulo 43 octies,:

... seran sufragados por los propios recursos” de las agrupaciones politicas. Al igual que
lo sefialado por el decreto reglamentario, “Los gastos de produccién de los mensajes, su
duplicacion y conexos correran por cuenta de cada agrupacion politica y constaran en el
correspondiente informe financiero de campafna” (art. 23).

El MINISTERIO DEL INTERIOR Y TRANSPORTE, por intermedio de la DIRECCION
NACIONAL ELECTORAL, desarrollara un aplicativo informatico que se denominard
“Sistema de Administracion de Campanas Electorales” que permitira a la Direccién de
Campanas Electorales de la DIRECCION NACIONAL ELECTORAL del MINISTERIO DEL
INTERIORY TRANSPORTE, a las agrupaciones politicas, a los servicios de comunicacién
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audiovisual y a la Justicia Nacional Electoral comunicarse y efectuar las operaciones
de administracion, seguimiento y control del presente régimen. Se accedera al presente
sistema mediante la pagina web de la DIRECCION NACIONAL ELECTORAL (art. 24).

Enocasiénde laconvocatoriaal sorteo de espacios de publicidad electoral, las agrupaciones
politicas designaran formalmente un responsable técnico de campafa titular y uno alterno
ante la Direccién de Campanas Electorales de la DIRECCION NACIONAL ELECTORAL
del MINISTERIO DEL INTERIOR Y TRANSPORTE, con notificacién al Juzgado Federal con
Competencia Electoral del distrito que corresponda. El responsable técnico de campafia
tendra a su cargo la operacion del Sistema de Administracién de Campanas Electorales y
estard legitimado para efectuar consultas, observaciones y reclamos ante la DIRECCION
NACIONAL ELECTORAL (art. 25).

Las agrupaciones politicas recibirdn por conducto de las Secretarias Electorales de los
Juzgados Federales con Competencia Electoral una denominacién de usuario y contrasefia
segura a efectos de acceder al Sistema de Administracion de Campanas Electorales. Las
agrupaciones politicas entregardn dicho usuario y contrasena al responsable técnico de
campana para la operacion del sistema. Una vez que las agrupaciones politicas se hayan
notificado del usuario y la contrasefia, las notificaciones que se efectien a través del
Sistema de Administracion de Campanas Electorales seran plenamente validas a todos los
efectos (art. 26).

La DIRECCION NACIONAL ELECTORAL del MINISTERIO DEL INTERIORY TRANSPORTE
entregara por medio de la AUTORIDAD FEDERAL DE SERVICIOS DE COMUNICACION
AUDIOVISUAL (AFSCA) a los servicios de comunicacion audiovisual obligados por la
presente norma, una denominacion de usuario y contrasefa para acceder y operar el
Sistema de Administracién de Campanas Electorales (art. 27).

e. Transmision
El art. 28 del decreto reglamentario dice:

Una vez notificadas las agrupaciones politicas de los espacios de publicidad electoral que les
hayan sido asignados, tendrdn un plazo de hasta CUARENTAY OCHO (48) horas inmediatamente
anteriores al horario establecido para la emisién del mensaje, para entregar al obligado el material
a emitir.

A tal fin:

a) La agrupacién politica debera completar un formulario electrénico en el Sistema
de Administraciéon de Campafas Electorales con caracter de declaraciéon jurada,
consignando las especificaciones técnicas del mensaje, el cumplimiento de los
requisitos legales, la duracién, la empresa productora del mensaje, el medio y la franja
horaria asignada. Tal operacién generard un comprobante numerado denominado
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Certificado de Inscripcién de Publicidad Electoral donde conste el contenido de lo
declarado. En caso de presentar varios mensajes de campana electoral se efectuara una
declaracion por cada mensaje y se emitird el correspondiente certificado.

b) La agrupacion politica remitird al servicio de comunicacién audiovisual correspondiente
el soporte del mensaje a emitir y el Certificado de Inscripcién de Publicidad Electoral.

c) Una vez recibido el mensaje y el Certificado, el servicio de comunicacién audiovisual
corroborard, dentro de las DOCE (12) horas, que se cumpla con las especificaciones
técnicas y legales consignadas en dicho certificado, aprobdndolo o rechazandolo,
seglin corresponda.

En aquellos casos en que los mensajes no cumplan con las especificaciones establecidas,
las emisoras lo consignaran en el Sistema y daran aviso a las agrupaciones politicas
para que adecuen el mensaje a lo dispuesto en los parrafos anteriores. Los espacios de
emision perdidos por incumplimiento de las previsiones aqui establecidas, imputable a
las agrupaciones politicas, no serdn compensados.

Los medios de comunicacién audiovisual deberan convalidar la aptitud técnica del
mensaje a través del Sistema de Administracién de Campanas Electorales.

d) Dentro de las VEINTICUATRO (24) horas de emitido el mensaje los servicios de
comunicacién audiovisual deberan consignarlo en el Sistema de Administracién de
Campanias Electorales con caracter de declaracion jurada.

La DIRECCION NACIONAL ELECTORAL del MINISTERIO DEL INTERIOR Y
TRANSPORTE y la AUTORIDAD FEDERAL DE SERVICIOS DE COMUNICACION
AUDIOVISUAL (AFSCA) no realizaran ninguin tipo de control de contenido sobre los
mensajes de campana electoral.

Los servicios de comunicacion audiovisual deberan guardar en caracter de depositarios,
por un plazo de SEIS (6) meses, copia digital de la totalidad del material emitido en
los espacios de publicidad, de acuerdo a lo establecido en el articulo 72, inciso c), de
la Ley N.° 26.522 y en el articulo 72, incisos 6 y 7, del Anexo | del Decreto N.° 1225
del 31 de agosto de 2010, para su eventual remision ante el requerimiento del Juzgado
Federal con Competencia Electoral de la jurisdiccién en que se difunda el anuncio.
Asimismo, el servicio de comunicacién audiovisual debera conservar copia de las
Declaraciones Juradas de emisién de material, en formato digital o papel (art. 30).

La emisién de mensajes sin cumplir con lo prescripto en el presente reglamento
constituira una violacion a los términos de la Ley N.° 26.215 y podra ser considerada
falta grave en los términos de la Ley N.° 26.522, sin perjuicio de las multas a aplicar
y las responsabilidades personales en que pudieran incurrir los responsables de tal
conducta (art. 31).

NUMERO 19 / PRIMER SEMESTRE 2015 33



V P ewist DERECHO ELECTORAL

TRIBUNAL SUPREMO DE ELECCIONES

f. Procedimiento jurisdiccional ante la no emision de los
mensajes

El art. 32 del decreto expresa:

A los efectos de subsanar una omisién en la emision de uno o mas mensajes de campana
electoral asignados por el presente procedimiento, la agrupacion politica afectada debera
poner tal circunstancia en conocimiento de la DIRECCION NACIONAL ELECTORAL
del MINISTERIO DEL INTERIOR Y TRANSPORTE aportando la indicacién concreta
de la omisién y la prueba que la sustente. Verificada la omisién informada en base al
relevamiento de las declaraciones juradas establecidas en el presente reglamento, se
ordenara lainmediata emision del mensaje omitido en la franja horaria que correspondiera.
La emision de un mensaje electoral en una franja horaria distinta de la asignada sera
considerada omision a estos efectos, serd pasible del mismo tratamiento y generara
responsabilidad del servicio de comunicacién audiovisual.

Por su parte, el art. 33 establece:

Ante el requerimiento judicial o de la AUTORIDAD FEDERAL DE SERVICIOS DE
COMUNICACION AUDIOVISUAL (AFSCA), los servicios de comunicacion audiovisual
deberan entregar dentro de las OCHO (8) horas de notificado y por la via que se indique
en el requerimiento, copia certificada del Libro de Registro de Transmisiones. Asimismo,
se deberan adjuntar los comprobantes oportunamente presentados por las agrupaciones
politicas, los que seran elementos probatorios ante denuncias de incumplimiento de
obligaciones de emisién o violacién de las prohibiciones establecidas en la legislacion
vigente.

En el caso de las elecciones Primarias, Abiertas, Simultaneas y Obligatorias, los tiempos
de asignacion de espacios para mensajes de campana electoral efectuados de acuerdo al
presente procedimiento se asignaran a la agrupacién de que se trate, cuya Junta Electoral
deberd proceder a distribuirlos en forma igualitaria entre las listas de precandidatos
oficializadas para cada categoria de cargos a elegir. La distribucién prevista en el parrafo
anterior debera hacerse alternando entre las listas y férmulas de precandidatos los dias
y horarios de emision, decidiendo la asignacién inicial por sorteo en la Junta Electoral,
notificandose en forma fehaciente a todos sus miembros y a los representantes de las
listas de precandidatos bajo sancion de nulidad. El sorteo debe realizarse de manera
de asegurar espacios, de duracion igual, y distribuidos en el transcurso del periodo de
campana para todos los participantes. El resultado del sorteo se comunicara a la Justicia
Nacional Electoral y a la DIRECCION NACIONAL ELECTORAL del MINISTERIO DEL
INTERIORY TRANSPORTE. Corresponde a la Junta Electoral de la agrupacion politica la
tarea de cursar ante los servicios de comunicacién audiovisual obligados y en los términos
del presente acto la emision de mensajes de la totalidad de las listas de precandidatos de
la agrupacion (art. 34).
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Notese que se establece como autoridades de aplicacién a la Direccion Nacional Electoral “en
cuyo caracter podran realizar las verificaciones necesarias del cumplimiento del régimen que por
el presente se instituye” (art. 35), y asimismo, establece que tanto la Direccion Nacional Electoral
como la Autoridad Federal de Servicios de Comunicacién Audiovisual (AFSCA) y la Secretaria de
Comunicacion Puablica de la Jefatura de Gabinete de Ministros “en forma individual o conjunta,
segln su competencia, dictaran las reglamentaciones correspondientes” (art. 37).

Por su lado, también corresponde apuntar que el articulo 71 bis de la ley 26.215 senala que;

Las resoluciones de la Direcciéon Nacional Electoral del Ministerio del Interior tanto
para las elecciones primarias como para las elecciones generales, sobre distribucién o
asignacion a las agrupaciones politicas de aportes publicos o espacios de publicidad
electoral son apelables por las agrupaciones en sede judicial directamente ante la Camara
Nacional Electoral. El recurso se interpondra dentro de las cuarenta y ocho (48) horas
debidamente fundado ante la Direccién Nacional Electoral del Ministerio del Interior
que lo remitira al tribunal dentro de las setenta y dos (72) horas, con el expediente en el
que se haya dictado la decision recurrida y una contestacion al memorial del apelante.
La Camara podra ordenar la incorporacion de otros elementos de prueba y solicitar a
la Direccion Nacional Electoral del Ministerio del Interior aclaraciones o precisiones
adicionales. Luego de ello, y previa intervencion fiscal, se resolvera.

2. CAMPANA ELECTORAL

“La campana electoral para las primarias abarcara treinta (30) dias, de los cuales solo veinte (20)
seran para la publicidad audiovisual, y finaliza cuarenta y ocho (48) horas antes del inicio de dicho
acto eleccionario” (cf. art. 31, Ley 26.571). En la eleccién general el plazo es de treinta y cinco (35)
dias -antes estaba fijado en 90 dias para la eleccién presidencial y 60 para las elecciones legislativas-
(cf. art. 64 bis, Cédigo Electoral Nacional (CEN) al igual que la duracién de la publicidad electoral
en medios televisivos, radiales y graficos que de treinta y dos (32) dias ahora son veinticinco (25)
(cf. art. 64 ter, CEN).

Paralelamente, respecto a la publicidad de los actos de gobierno durante la campana electoral,
la modificacién solo aumenta de siete (7) a quince (15) dias la prohibicién de aquellos actos que
pudieran “promover la captacion del sufragio a favor de cualquiera de los candidatos a cargos
publicos electivos nacionales” (cf. art. 64 quéter, CEN).

Basta advertir aqui que “[l]a eleccién supone una expresion igualitaria de la ciudadania, pues cada
persona tiene un voto. Pero esa igualdad primaria puede verse como una inequidad si quienes
compiten en la eleccién no disponen de las mismas oportunidades para [...] captar la voluntad del
electorado”.

5 RIAL, Juan, “Financiamiento politico: el acceso de los partidos a los medios de comunicacién”, en GRINER, Steven y ZOVATTO,
Daniel, “De las normas a las buenas practicas. El desafio del financiamiento politico en América Latina”, OEA e IDEA, San José,
Costa Rica (2004), pag. 52.
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En este punto es dable senalar lo expresado por la Comisién Interamericana de Derechos Humanos
sobre las condiciones en las que ha de desarrollarse la competencia electoral, “ellas deben conducir
a que las diferentes agrupaciones politicas participen en el proceso electoral en condiciones
equivalentes, es decir, que todas cuenten con condiciones basicas similares para el desarrollo de
su campana”®.

Asi, en México se prohibe,

la difusion, por cualquier medio, de propaganda gubernamental dentro del periodo que
comprende desde el inicio de las campanas electorales hasta el dia de la jornada electoral
inclusive, con excepcién de la informacion relativa a servicios educativos y de salud, o
la necesaria para la proteccion civil en casos de emergencia (art. 347, b, COPIFE”), como
asi también la utilizacion de programas sociales y de sus recursos, del dmbito federal,
estatal, municipal, o del Distrito Federal, con la finalidad de inducir o coaccionar a los
ciudadanos para votar a favor o en contra de cualquier partido politico o candidato (art.
cit., inc. d).

1. JurisPRUDENCIA DE LA CAMARA NAcCIONAL ELecTORAL (CNE)

1. Duracidn de la campana electoral-Publicidad

En la causa Fiscalia Federal N.°1 con competencia electoral s/formula denuncia por presunta
violacion del art. 29 bis de la ley 23.298 (Fallo CNE N.° 3181/03) sobre el planteo de qué actos
debian considerarse como de campana, a fin de determinar el momento en que debe considerarse
iniciada (cf. el articulo 64 bis del CEN), la Camara entendi6 que la cuestion radicaba en determinar
la interpretacion y el alcance que corresponde asignarle a la norma contenida en el articulo referido,
y establecer si la norma constituye una reglamentacion razonable a la libertad de expresion e
informacion, esto es, si configura una limitacién compatible con el lugar eminente que el derecho
de expresarse tiene en el régimen republicano.

Asimismo, el tribunal determiné:

1°) Que la condicién de ‘candidato’ es previa a la resolucién judicial ‘respecto de la
calidad de los candidatos’ [...], es decir, es anterior a la oficializacion.

2°) Que, los mensajes publicitarios que se efectien antes de oficializarse la candidatura
deben considerarse como campana electoral, toda vez que el plazo establecido para el
registro de los candidatos -hasta 50 dias antes de los comicios- es menor a los estipulados
para el inicio valido de las campanas previsto en el Cédigo Electoral -60 y 90 dias antes

¢ Informe 1/90, parr. 49; Informe Anual 1990-1991, pag. 14.
7 Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales.
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de las elecciones, seglin sea una eleccion de diputados y senadores o de presidente- y
podria configurar un factor de desigualdad entre quienes obtengan la aprobacién judicial
de sus candidaturas en diferentes momentos, en beneficio de aquellos que lo hagan en el
tiempo mds cercano a la celebracién de los comicios.

Finalmente, sefial6 que el articulo del Cédigo, que prohibe antes de los 32 dias previos
a la eleccion hacer publicidad en medios de comunicacién radial, televisivo y gréfico
(art. 64 ter), no estd destinado a coartar el derecho a la libre expresién de pensamientos
y opiniones, sino que se limita a establecer la oportunidad en la que puede emitirse
determinados avisos publicitarios que tengan por finalidad promover la captacién de
votos. Restriccién que reconoce su razon de ser en la proteccion dispensada por el Estado
a la igualdad de oportunidades, y cuya razonabilidad aparece clara por las desigualdades
economicas que detentan los partidos y que, tiende al objetivo preambular de “asegurar
los beneficios de la libertad.

No obstante lo expuesto, cabe indicar que el Tribunal consideré improcedente seialar a priori 'y de
forma abstracta qué mensajes o qué comunicaciones tienen entidad para promover la captacién del
sufragio”. Se trata de una cuestién que debera examinarse en cada caso, teniendo particularmente
en cuenta la existencia de un cronograma electoral nacional.

2. Distribucion de espacios de publicidad audiovisual

A partir de la sancion de La ley 26.571 el Estado distribuye los espacios de publicidad electoral,
estableciéndose un recurso directo ante la Camara Nacional Electoral para cualquier queja o
impugnacion. En este caso, el apoderado de la alianza Unién para el Desarrollo Social del distrito
Buenos Aires interpuso recurso directo (articulo 71 bis de la Ley 26.215), dirigido a cuestionar la
actividad de la Direccién Nacional Electoral del Ministerio del Interior en materia de distribucién
de espacios de publicidad electoral, y con el objeto de que este Tribunal Arbitre las medidas
necesarias para que cesen los efectos de los comportamientos que impiden el acceso a los espacios
y, complementariamente, garantice el funcionamiento operativo del sistema de acceso a los medios
audiovisuales.

La Camara se expidi6 en el Fallo 4629/11% (“Rozas”), sobre la via procesal sefial6 lo siguiente:

2°) Que, previo a todo, debe considerarse el planteo formulado por el representante del
Estado Nacional, en cuanto afirma que el recurso directo previsto en el articulo 71 bis de
la Ley 26.215 no constituye la via idonea para someter al conocimiento de este Tribunal
los reclamos que motivan la presente causa.-

Al respecto, corresponde recordar que dicha norma prevé -en lo que aqui interesa- que []
as resoluciones de la Direccion Nacional Electoral del Ministerio del Interior tanto para las
elecciones primarias como para las elecciones generales, sobre distribucién o asignacién

& Causa: “Fernando O. Rozas Apoderado de la Alianza Unién para el Desarrollo Social Distrito Buenos Aires Interpone Recurso 71 bis
Ley 26.215. Solicita Medida Urgente”.
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a las agrupaciones politicas de aportes piblicos o espacios de publicidad electoral son
apelables por las agrupaciones en sede judicial directamente ante la Camara Nacional
Electoral.

En el caso, aun cuando el recurrente no ataca una resolucién determinada de la Direccion
Nacional Electoral, se advierte claramente que los hechos que denuncia se refieren de
manera directa a la asignacion y distribucién de espacios de publicidad electoral a cargo
de ese organismo. En particular, la cuestion relativa a la modificacion de la némina de
medios en los cuales se asignaron los espacios por sorteo, representa indudablemente un
cuestionamiento al modo de asignacién de los espacios. De manera que la via prevista en
el articulo 71 bis de la Ley 26.215 resulta de incuestionable aplicacion.

3°) Que, por otra parte, no es ocioso recordar que -como el Tribunal ha sefialado en
otras ocasiones- el propdsito que subyace en todo sistema de financiamiento publico
radica sustancialmente en hacer frente a una doble exigencia histérica. Por un lado, la
de mantener a los partidos, en la medida de lo posible, protegidos frente a las presiones
corporativas que podrian derivarse de su dependencia financiera, y por el otro, la de
garantizar, también en la medida en que ello fuera factible por medio de mecanismos de
tipo financiero, el principio de igualdad de oportunidades de todos los partidos (Blanco
Valdés, Roberto L. La problematica de la financiacién de los partidos politicos en Espana:
regulacion juridica y propuestas de reforma, Rev. de Estudios Politicos Nueva Epoca, N.°
87, Enero-Marzo, 1995) (cf. Fallo CNE 4174/09).

Estas exigencias imponen que la distribucién y asignacion estatal de los espacios de
publicidad electoral deba ser eficazmente controlada a través de los mecanismos de
fiscalizacion y transparencia, asi como que dicho control deba ser ejercido en cada
una de las distintas etapas que configuran el proceso publicitario (arg. de Fallo 4174/09
CNE).

La vigencia de un Estado de Derecho presupone que toda violacion de la legalidad, debe
ser susceptible de cuestionamiento ante un tercero imparcial que tenga a su cargo el
ejercicio de la funcion jurisdiccional, por lo que, cuando quienes violan esa legalidad
son las autoridades publicas, de no ser la situacién reparada por la propia estructura
administrativa, debe existir la posibilidad de un control externo a la administracion e
independiente de ella, donde pueda pretenderse el restablecimiento del ejercicio del
poder en el marco del Derecho (cf. Bujan, Néstor H. “Reflexiones sobre los requisitos
procesales de admisibilidad de la pretension administrativa y la habilitacion de la instancia
judicial a la luz de las reformas de la ley 25.344”, en Proceso administrativo |l, Revista
de Derecho Publico 20032, Rubinzal Culzoni Editores, pag. 246). (cf. Bujan, 2003, pag.
246)

Sobre esa base, lo alegado por el representante del Estado Nacional respecto de que el
recurso previsto en el art. 71 bis de la Ley 26.215 es para la impugnacion judicial de
actos y no para recurrir al Poder Judicial ante la alegacion de la existencia de vias de
hecho” (fs. 164 vta.) no es atendible, pues lo que aqui se pretende es un control judicial
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expedito respecto de la distribucion y erogacién de los recursos publicos en las campanas
electorales, a fin de salvaguardar la transparencia y la equidad en materia electoral.

Por lo expuesto, también desde este angulo resulta admisible el recurso impetrado,
teniendo en consideracion que se cuestiona el funcionamiento integral del sistema para
hacer efectivo el acceso de las agrupaciones politicas a los medios de comunicacion
durante la campana electoral.

En cuanto a lo sustancial del planteo:

4) Que corresponde entonces, considerar ahora la cuestién sustancial planteada en el
caso.-

En tal sentido, y con respecto a la entrega de las claves de usuario y contrasefa a las que
alude el apelante, el Decreto 445/11 establece que la Direccién Nacional Electoral del
Ministerio del Interior entregara a los apoderados partidarios dichas claves a los efectos de
que la agrupacion politica pueda completar el formulario electrénico en el sistema web
de distribucién de publicidad electoral de esa Direccién, para generar asi el vinculo con
el servicio de comunicacion que permite hacer efectivo el uso del espacio publicitario
asignado (cf. art. 16).

En el caso, la DINE afirma que para las categorias provinciales cumplié con esa disposicion
entregando las claves a la Junta Electoral Permanente de la Provincia de Buenos Aires el
18 de julio (fs. 154) y que dicha junta las informé a la agrupacion el dia 22 de julio.-

Al respecto, basta con sefialar que mas alld de la colaboracién que la DINE pueda requerir
a otros organismos para el cumplimiento de las tareas a su cargo, la comunicacién
fehaciente de las claves de usuario y contrasena a las agrupaciones politicas es de su
propia responsabilidad -segin lo previsto en el art. 16 inc. a, del Dto. 445/11- por lo que
asiste razon al apelante en cuanto se agravia de la demora en tomar conocimiento de
aquellas claves. No puede dejar de advertirse que la campafa de publicidad audiovisual
tuvo inicio el 25 de julio de 2011 (art. 31, Ley 26.571); es decir, a solo tres dias de
la comunicacién de los datos necesarios para hacer uso de los espacios asignados, y
que la agrupacion debia presentar el material a emitir hasta 48 horas antes del horario
establecido para la emisién del mensaje (cf. art. 16, Ter parr., Dto. 445/11).-

Corresponde dejar establecido, entonces, que en lo sucesivo esa Direccién debera adoptar
los recaudos que fueran menester para que la entrega de los datos que prevé el art. 16
inc. a del Decreto 445/11 se produzca de modo fehaciente y en los mds breves plazos.-

5) Que respecto de los errores advertidos en los datos de contacto de los servicios de
comunicacién -necesarios para que las agrupaciones politicas se comuniquen para
instrumentar la utilizacion de los espacios asignados- la Direcciéon Nacional Electoral
refiere que esos datos fueron obtenidos de la informacién aportada por los propios titulares
de los servicios audiovisuales (fs. 150).-
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Sin embargo, esta explicacion no exime a la DINE de la responsabilidad de corroborar
que los datos que pone a disposicion de las agrupaciones son correctos e idéneos para el
cumplimiento de su finalidad. Por lo tanto, ese organismo debera -en lo sucesivo- verificar
que los datos de contacto de los servicios audiovisuales sean precisos.-

Igualmente, con relacién al formato de presentacién del material publicitario, a cuyo
respecto informa la DINE que los formatos mas usados son BETACAM o DVD (fs. 157)
cabe requerir a esa Direccion que arbitre los medios para que las agrupaciones puedan
consultar mediante un procedimiento sencillo cual es la modalidad utilizada por cada
servicio incluido en la némina de espacios asignados.-

6) Que en lo que concierne a las denunciadas modificaciones a la némina de medios
respecto de los que se ha asignado espacios a la agrupacion recurrente, el sefior Director
Nacional Electoral admite, por una parte, que en razén de haberse detectado errores se
han producido correcciones al listado originariamente sorteado (fs. 149/150). Por otra
parte, senala que la diferencia en la cantidad de espacios asignados para dias diferentes
obedece al sistema de alternancia que se ha establecido para el caso de los servicios
de comunicacién con alcance interjurisdiccional, segin el cual -para la categoria de
gobernador- dichos servicios aparecen disponibles un dia y no al siguiente (fs. 153).-

Sobre el punto, se advierte que ademds del reconocimiento de la existencia de
modificaciones a la némina de medios originariamente sorteada, la respuesta basada
en la alternancia de los medios interjurisdiccionales no es suficiente para descartar la
existencia de otros cambios en dicha némina, toda vez que segtn resulta del acta notarial
de constatacion agregada a fs. 2/3, las modificaciones que denuncia el recurrente no
se produjeron entre dias alternados, sino que se detectaron en la cantidad de medios
disponibles para un mismo dia. En efecto, seglin consta en aquel instrumento publico, la
consulta fue efectuada sobre el listado de espacios asignados para el dia 28 de julio de
2011 y habiéndose formulado con diferencia de horas, un acceso -a las 12.30 hs.- mostré
un total de 566 medios disponibles; el segundo -a las 15.30 hs- consigné un total de 540
medios y el Gltimo -a las 19.30 hs.- informé la existencia de 541 medios asignados.-

Ello impone hacer saber a la Direcciéon Nacional Electoral que las modificaciones que
eventualmente sea imperioso efectuar a la némina de espacios sorteados deben estar
debidamente fundadas y fehacientemente comunicadas a los interesados.-

7) Que llegado a este punto, no puede dejar de sefalarse que la cuestién que subyace en
el caso se vincula con la necesidad de asegurar el debate democratico en las contiendas
electorales, a través de mecanismos que -como se dijo (consid. 3)- procuran asegurar una
cierta equidad entre las agrupaciones politicas.-

En este orden de ideas, ya se ha explicado, respecto de la asignacion de recursos publicos
a las agrupaciones politicas, que mds alla de lo conveniente o no que pueda resultar
encomendarle su distribucién a un érgano politico, no es dudoso que esta circunstancia
impone fortalecer la transparencia en el reparto de dichos recursos. Por ello, se estableci6
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que el Ministerio del Interior debe observar cabalmente el recaudo de fundamentacién en
toda decision que implique conceder o denegar las solicitudes partidarias, expresando las
razones que inducen a la emision del acto (Fallo 4174/09 CNE).

En materia de implementacion del nuevo régimen de publicidad electoral establecido por
la Ley 26.215, no puede dejar de senalarse que las demoras en la reglamentacion y en la
instrumentacién de una cuestion tan compleja han podido afectar la previsibilidad con
que las organizaciones partidarios debieron contar para ajustarse a dicho régimen.-

En este sentido, cabe recordar que en aras de la seguridad juridica, resulta imprescindible
que los participantes en la contienda electoral conozcan de antemano las ‘reglas claras
de juego’ a las qué atenerse, destacando asimismo la <especial prudencia> que debe
presidir la aplicacién en el tiempo de los nuevos criterios (cf. Fallos 321:1248 y doc.
Fallos 311:2082 y 325:1578).

Sin perjuicio de ello, y de las medidas que la Direccién Nacional Electoral deberd adoptar
en los términos de la presente, se advierte también la necesidad de que las agrupaciones
politicas cuenten con la posibilidad de fiscalizar el sistema informatico con el que esa
Direccion efectda la asignacién y distribucion de los espacios de publicidad electoral.-

Por ello, corresponde hacer saber a ese organismo que deberd poner a disposicion de las
agrupaciones politicas que participen en los procesos electorales, el software de referencia,
incluyendo sus programas fuente, con la debida antelacion a la fecha del sorteo de los
espacios publicitarios, a los fines de su auditoria y control por dichas organizaciones.

3. Publicidad oficial- campana electoral

La Camara Nacional Electoral se expidié en la causa “18.773/2011 U.C.R. y otros c/E.-N.-J.G.M.-
S.C. s/amparo Ley” (Fallo CNE 4734/11), sobre la accién de amparo presentada por los sefores
Angel Rozas (como presidente del partido Unién Civica Radical Orden Nacional), Ricardo Gil
Lavedra (en su condicién de diputado nacional y presidente del Bloque de esa agrupacion en
la Camara de Diputados) y Gerardo Morales (en calidad de senador nacional y presidente del
Bloque del partido en el Senado) con el objeto de que se dispusiera el cese de la difusién de un
corto publicitario denominado “Nunca menos”, emitido en el programa de television “Fitbol para
Todos”. Asimismo, solicitaron que se ordenara al Poder Ejecutivo el establecimiento de un sistema
para la toma de decisiones editoriales transparente, razonable y objetivo en el marco de dicho
programa. Al respecto, el Maximo Tribunal en materia electoral senalé:

2.°) Que el objeto de la demanda que da origen a estas actuaciones -promovida el 9
de junio de 2011 (cf. fs. 36)- se dirige a lograr el levantamiento de un aviso publicitario
emitido en la etapa previa a las elecciones primarias celebradas el 14 de agosto de este
ano y cuya Ultima difusién se produjo en el marco de la transmision del torneo de futbol
“Copa América 2011” (cf. fs. 84), durante el mes de julio. Asi entonces, la cuestion
planteada en la causa —que qued6 en condiciones de ser resuelta el 7 de octubre de 2011
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(cf. cargo de fs. 165 vta.)- ha devenido abstracta, por lo que carece de interés juridico
actual pronunciarse al respecto.-

En este sentido, el propio recurrente admite en su memorial de apelacion que se trata
de “un hecho ya pasado” (fs. 144 vta.), pero considera que no obstante ello deberia
emitirse un pronunciamiento, pues aunque la emisién del aviso publicitario haya cesado
“no puede desconocerse que sus efectos prohibidos perduran y pueden ser mitigados
mediante un fallo” (fs. cit.).-

Sin embargo, es evidente que una resolucién de la naturaleza pretendida -de alcances
por cierto indefinidos- importaria autorizar una modificacion de la pretensién originaria,
lo cual resulta inadmisible, pues como es sabido, la demanda “fija la extension del litigio
[...] y limita los poderes del juez, que en su sentencia debera ajustarse bajo pena de
nulidad, a lo expuesto en la demanda” (Fallos CNE 2879/01 y 3145/03 y sus citas, entre
otros).-

Por otra parte, las consideraciones fundadas en la eventualidad de que quienes difundieron
el material cuestionado “lo vuelvan a hacer” (fs. 144) constituyen agravios meramente
conjeturales, que impiden también un pronunciamiento como el solicitado (cf. arg.
Fallos CNE 3120/03; 3198/03; 3199/03; 3473/05; 3475/05; 3502/05; 3670/05; 3808/07
y 3918/07).-

3.°) Que sin perjuicio de lo expuesto, dada la trascendencia de la cuestion planteada y los
derechos e intereses juridicos en juego, cabe hacer notar que el Tribunal ya ha destacado
la dificultad que representa determinar la capacidad de influencia de un mensaje sobre
la voluntad de sus destinatarios y “el consiguiente desafio de trazar la forzosamente labil
linea divisoria entre los mensajes prohibidos por la ley y aquellos que no lo estan” (cf.
Fallo 3181/03 CNE).-

Asi lo senalé en oportunidad de advertir la complejidad de regular juridicamente las
campanas electorales, en tanto la parte esencial de cualquier campana “es la [...] que
se desarrolla en los medios de comunicacion [...] que ni siquiera es interpretada como
tal por la mayoria de los votantes porque se desarrolla en forma de proceso continuo
(cf. Radunski, Peter, ‘La campana electoral como forma de comunicacién politica’, en
‘Partidos Politicos en la Democracia’, Konrad-Adenauer-Stiftung, Ed. CIEDLA, 1995, p.
524" (cf. Fallo cit.).-

Por otra parte, con relacién a los avisos que motivaron la demanda en el caso -emitidos
en el marco del programa “Futbol para Todos”- no se desconoce la influencia directa que
las campanas de difusién de “actos de gobierno” o “campanas institucionales” pueden
proyectar sobre el danimo y la voluntad politica del electorado.-

Respecto de este tipo de campanas, la Relatoria Especial para la Libertad de Expresion de
la Comisién Interamericana de Derechos Humanos ha dejado sentado -como principio
rector en materia de publicidad oficial- que “la publicidad estatal no puede ser propaganda
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encubierta de quienes controlan el gobierno o de sus intereses, ni debe ser utilizada para
la estigmatizacién de sectores opositores o criticos del gobierno” (cf. Informe Anual 2010,
pag. 354).-

En tal sentido, advirtié que en época de elecciones aumenta la utilizacién propagandistica
de la pauta estatal, por lo que consider6 necesario “que la legislacion especifica sobre
la materia establezca mecanismos que impidan que las campanas que deben servir al
interés comunitario sean utilizadas como herramientas de captacion del sufragio, ya
que la utilizacion de recursos publicos con ese fin vulneraria el principio de equidad e
igualdad de condiciones que deben regir una contienda electoral” (cf. cit., nota al pie
n.°54). Para lograr esa finalidad, recomendé que los Estados establezcan normas “que
regulen la suspension de la publicidad por un tiempo razonable durante las campanas
politicas y los comicios, salvo en casos en los que exista un deber legal de informar o una
emergencia sobre la cual es necesario comunicar cierto mensaje” (cf. cit.).-

En este orden de ideas, algunos tribunales electorales han destacado que las restricciones
a la divulgacion de actos de gobierno durante los procesos electorales tienen el propésito
de “impedir trasgresiones a los principios de neutralidad gubernamental y equidad en los
procesos electorales, evitando asi que el Gobierno y las instituciones puiblicas difundan
sus logros para favorecer las candidaturas del partido politico en el Gobierno o perjudicar
las candidaturas de otras organizaciones partidarias inmersas en la contienda electoral”
(cf. Tribunal Supremo de Elecciones de Costa Rica, Caso 3540-E-06).

4.°) Que en atencion a las razones expresadas, algunos paises han establecido restricciones
a las campanas institucionales mds intensas que la vigente en nuestro medio y con
independencia de que su contenido pueda o no promover la captacién del sufragio.-

Es el caso de México, por ejemplo, que en su dltima reforma constitucional incorporé a
la ley fundamental una previsién segin la cual “durante el tiempo que comprendan las
campanas electorales federales y locales y hasta la conclusion de la respectiva jornada
comicial, debera suspenderse la difusién en los medios de comunicacién social de toda
propaganda gubernamental, tanto de los poderes federales y estatales, como de los
municipios, 6rganos de gobierno del distrito federal, sus delegaciones y cualquier otro
ente publico. Las Unicas excepciones a lo anterior serdn las campanas de informacién de
las autoridades electorales, las relativas a servicios educativos y de salud, o las necesarias
para la proteccioén civil en casos de emergencia” (art. 41, fraccion lll, apartado C).-

Respecto de la necesidad de introducir esa previsién en la Constitucion mexicana, se
explicé que “la intensidad con que los gobiernos difundian este tipo de comunicacién
en el periodo de campana electoral profundizaba [la iniquidad][...] de la contienda” (cf.
César Astudillo, “El nuevo sistema de comunicacién politica en la reforma electoral de
2007”, en “Estudios sobre la reforma electoral 2007”, TRIFE, México, 2007, p. 166).-

Espafia, por su parte, es otro de los paises que optaron por prohibir la difusion de
“campanas institucionales” por parte de los poderes piblicos, durante todo el periodo
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que media entre la convocatoria electoral y la celebracién de los comicios, con las tnicas
excepciones previstas en relacion con la informacién sobre la inscripcién en las listas del
censo electoral, la fecha de la votacién, el procedimiento para votar, asi como las que
puedan resultar imprescindibles para la salvaguarda del interés piblico o para el correcto
desenvolvimiento de los servicios publicos (cf. Ley 29/2005, art. 10 y ley 5/1985, art.
50.1).-

También Italia prohibe a todas las administraciones publicas desarrollar actividades
de comunicacién desde la convocatoria a los comicios hasta la culminacién de la
jornada electoral, con excepcién de las que se realicen de modo impersonal y que sean
indispensables para la consecucion de sus funciones (cf. Astudillo, ob. cit. p. 142).-

Ahora bien, la legislacion vigente en nuestro pais no prohibe la publicidad de campanas
institucionales o de difusién de actos de gobierno durante todo el proceso electoral, ni
tampoco las veda durante el periodo de campana electoral. En el caso, como se dijo,
habiendo cesado la emisién de los avisos cuyo levantamiento se solicitaba, devino
inoficioso un pronunciamiento (cf. consid. 2.°), por lo que es aplicable lo sefialado en
otra ocasion acerca de la improcedencia de definir en abstracto qué mensajes o qué
comunicaciones tienen entidad para “promover la captacién del sufragio” (cf. Fallo
3181/03 CNE, consid. 24).

4. OTRAS DECISIONES RELEVANTES DE LA CAMARA NACIONAL ELECTORAL
(CNE) SOBRE ESTAS MATERIAS

a. Fallo CNE N° 5053/13 mediante el cual la Camara requirio mejoras al régimen de publicidad
oficial durante los procesos electorales

En ese pronunciamiento se explico:

12) Que, [...] resulta indispensable que exista competitividad entre candidatos, entre
partidos, entre diversas concepciones plurales de la vida politica; que se impida que entre
las reglas del juego electoral existan mecanismos de perpetuacién de la mayoria y que se
de una igualdad real de oportunidades de llegar al electorado por parte de los candidatos
durante la campana (cf. Martino, Antonio, “Sistemas Electorales”, Ed. Advocatus, 1999,
pags. 25/26).-

Con relacion a este dltimo aspecto, corresponde resaltar que -tal como se ha destacado
en reiteradas ocasiones-, la desigualdad entre los partidos y entre los candidatos a la hora
de hacer uso de medios econémicos para la campana electoral es la regla. De alli que
la desigualdad en el uso de los medios de comunicacién tiene una importancia decisiva
para el resultado de una eleccién (cf. Karl Loewenstein, ob. Cit., p. 343/344).-

Al respecto, cabe destacar que “[e]l tema de los medios de comunicacion esta ligado a
dos principios democraticos-electorales basicos como son la equidad y el derecho a la
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informacion. [...] [Sin embargo, dado que] [e]n los hechos, el principio de equidad resulta
dificil de garantizar” (cf. Carrillo, Manuel; Lujambio, Alonso; Navarro, Carlos y Zovatto,
Daniel, “Dinero y contienda politico-electoral. Reto de la democracia”, Fondo de Cultura
Econémica, México, 2003, pag. 75), es crucial que el marco legal garantice que todos
los partidos politicos y candidatos tengan acceso a los medios de comunicacién y sean
tratados en igualdad de condiciones (cf. IDEA Internacional en sus “Normas Electorales
Internacionales: directrices para revisar el marco legal de las elecciones”, punto 10).-

13) Que, en ese orden de ideas, y como mecanismo tendiente a conjurar la frecuente
desigualdad entre las agrupaciones -en lo que respecta al uso de medios econémicos
para la campana electoral-, en nuestro pais se establecieron limites a la duracién de las
campanas (articulo 64 bis, Cédigo Electoral Nacional y articulo 31, Ley 26.571), a la
emision de avisos publicitarios en medios de comunicacion (articulo 64 ter, Cédigo cit. y
articulo 31 cit.) y a la publicidad de actos de gobierno (articulo 64 quater, Cédigo cit.).-

La Ley 26.215 restringe, asimismo, el monto de los recursos que las agrupaciones pueden
recibir (articulo 44) y destinar a la campana electoral (articulo 45), y -recientemente-
prohibe los aportes privados de personas juridicas (art. 44 bis).-

De igual manera, se incorporaron algunas disposiciones vinculadas, de algiin modo,
con la materia objeto de esta litis -cuya constitucionalidad no ha sido objeto de
cuestionamiento hasta el momento-, mediante las cuales se prohibe la contratacion de
espacios de publicidad privada en medios masivos de comunicacion (articulo 43) y se
prevé la distribucién de espacios gratuitos en los medios de comunicacién audiovisual
televisiva y sonora, para la transmisién de publicidad electoral (articulo 43 cit.).-

(...)

15) Que, [...] es menester reiterar, como ya se dijo, que la publicidad oficial constituye
uno de los medios para hacer efectivo el mandato republicano de dar publicidad a los
actos de gobierno. En los hechos, fue definida como toda comunicacién, anuncio, o
espacio solventado con fondos puiblicos, en cualquier medio de comunicacién y en
cualquier soporte (cf. Informe anual 2010 de la Relatoria Especial para la Libertad de
Expresion, pag. 379).-

En consonancia, se torna imprescindible que los poderes publicos consideren la
publicidad oficial como una herramienta para afianzar el interés general y un cauce
para la comunicacion entre los individuos, los grupos y las instituciones. Se trata de un
instrumento de legitimacién de lo publico y de los organismos gubernamentales, con
diferentes finalidades, tales como: la mejora legitima no propagandistica de la imagen
de la institucion, la transparencia y rendicién de cuentas, el fomento de la participacién
ciudadana, asi como el aumento de la eficacia de los servicios administrativos (cf.
Villanueva, Ernesto, “Publicidad oficial”, ps. 462/472, Diccionario de Derecho de
la Informacion, t. I, 3.* ed. Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM, Ed. Jus,
México DF, 2010.).-
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Ahora bien, no son desconocidas las complejas interrelaciones entre la difusién de los
actos de gobierno, mediante publicidad oficial, y los otros principios constitucionales
antes senalados, de libertad de expresion e igualdad de oportunidades en las contiendas
electorales. En particular, se destaca la cuestion relativa a la asignacién de dicha publicidad
y a la definicién de su contenido en periodos electorales”.-

(...)

19) Que, en este orden de ideas, y en lo que especificamente atafie a los procesos
electorales, se recomend6 que los Estados establezcan normas que regulen la suspension
de la publicidad por un tiempo razonable durante las campafas politicas y los comicios,
salvo en casos en los que exista un deber legal de informar o una emergencia sobre la
cual es necesario comunicar cierto mensaje (cf. Informe Anual 2010, pag. 380 y doctrina
de Fallo cit.).-

Asi, algunos paises han establecido parametros y restricciones a las campanas
institucionales mas intensas que la vigente en nuestro medio y con independencia de que
su contenido pueda o no promover la captacion del sufragio (cf. Fallo 4734/11 CNE)”.-

(...)

23) Que, [...] es menester resaltar que -tal como lo senal6 la Relatoria Especial para la
Libertad de Expresion de la Comision Interamericana de Derechos Humanos (cf. consd.
16)- “[e]l mantenimiento de competencia por parte de los jueces que intervienen en estos
casos, para promover y controlar la sancién de un marco juridico adecuado, puede ser
una herramienta fundamental para avanzar hacia la reforma legal en esta problematica de
un modo efectivo [...] [aunque] responde de mejor manera [...] la elaboracién, desde el
poder legislativo, de un marco regulatorio adecuado” (cf. Informe Anual 2010, pag. 378).-

Porello, y en la evidencia de la complejidad sefialada en los considerandos que anteceden,
en torno a la insuficiente regulaciéon de la publicidad oficial durante el desarrollo de
procesos electorales, esta Cadmara considera indispensable -tal como lo hizo en otra
ocasion en la causa “Mignone, Emilio Fermin s/Promueve Accién de Amparo» (cf. Fallos
CNE 2807/00) en la que resultaba necesario el dictado de una reglamentacién- poner
en conocimiento del Congreso de la Nacién el contenido de la presente, con el objeto
de requerirle que extreme los recaudos necesarios a fin de revisar -a la mayor brevedad
posible- la regulacién vigente en la materia para darle una mejor organicidad que asegure
la relacién armoénica entre la vigencia de la publicidad de los actos de gobierno, la libertad
de expresion y la equidad electoral.-

Esta decisién no supone una intromisién en la esfera legislativa, sino -por el contrario-
constituye el ejercicio de una competencia propia del Tribunal dirigida a la coordinacién
y complementacion del accionar de los poderes del Estado, en resguardo del juego
arménico del sistema constitucional (cf. consd. 22, dltimo parrafo).-

Pag. IR NUMERO 19 / PRIMER SEMESTRE 2015



' %evéééaDE RECHO ELECTORAL Integridad y equidad electoral: El uso de

TRIBUNAL SUPREMO DE ELECCIONES las franjas en los medios de comunicacién
durante las campaiias electorales

Por lo demds, no puede soslayarse, que -aun cuando lo cuestionado en el sub examine
es la actuacién del Poder Ejecutivo Nacional- similares situaciones se plantean en la
6rbita de los gobiernos locales, en la medida en que generan una proyeccién sobre las
candidaturas federales, y por ello, resulta necesario, ademds, que el Poder Legislativo
Nacional -siguiendo lo resefiado- actiie en coordinacion con las legislaturas provinciales.-

Finalmente, corresponde también poner en conocimiento de la presente a la Secretaria
de Comunicacién Publica de la Jefatura de Gabinete de Ministros del Poder Ejecutivo
Nacional, en atencion a la responsabilidad que tiene a su cargo en materia de planificacion
y ejecucion de la politica de comunicacién publica; la divulgacion de las actividades
del Estado; la planificacién y ejecucién de la publicidad oficial y la administracion de
los medios de difusion que se encuentran bajo responsabilidad del Poder Ejecutivo (cf.
Decreto 22/2011).

b. Resolucién N.° 5141/13. En la causa Partido Confianza Publica~CF s/accién de amparo c¢/PEN
(Expte. N.° 5544/13), sobre distribucion de los espacios asignados para publicidad electoral.

Alli se homologé un acuerdo conciliatorio arribado por las partes intervinientes en la audiencia
publica convocada por la Camara Nacional Electoral.

IV. LA EQUIDAD EN LOS PROCESOS ELECTORALES EN LOS INFORMES Y EN EL
MARCO DE LA JURISPRUDENCIA DEL SISTEMA INTERAMERICANO DE DERECHOS
HUMANOS

La Corte Interamericana de Derechos Humanos (IIDH) en sus tres casos contenciosos (YATAMA,
Castaineda Gutman y Lépez Mendoza) afirmé que el articulo 23 de la Convencién no sélo establece
que sus titulares deben gozar de derechos, sino que agrega el término “oportunidades”. Esto Gltimo
implica la obligacion de garantizar con medidas positivas que toda persona que formalmente sea
titular de derechos politicos tenga la oportunidad real para ejercerlos.

Por ello, se han desarrollado -en la mayoria de las legislaciones- normas y pautas de actuacién que
“garanticen y permitan la igualdad de los competidores, la limpieza y transparencia del proceso
electoral y la neutralidad de los poderes publicos” (cf. Diccionario Electoral cit., p. 121).

Entendiendo que no hay derechos politicos sin democracia y no hay democracia sin derechos
politicos, el principio democratico es el principio fundamental para dimensionar e interpretar el
alcance de estos derechos, que ademds deben ser operativizados por los Estados sin discriminacion,
como “oportunidades” (principio de igualdad y no discriminacién) y principio de efectividad.

En el sistema internacional de los derechos humanos la existencia del orden publico democratico
se subraya en la conexién de sentido entre democracia, elecciones libres, libertad de asociacion
politica en partidos y libertad de expresién politica. Asi, en la OC 5/85 se ha referido a la libertad
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de expresién como parte del orden publico primario y radical de la democracia’; pues es un derecho
indispensable para la formacion de la opinion publica'®, y conditio sine qua non para que los partidos
politicos, los sindicatos, las sociedades cientificas y culturales, y en general, quienes deseen influir sobre
la colectividad puedan desarrollarse plenamente, asi como para que la comunidad, a la hora de ejercer
sus opciones, esté suficientemente informada; una sociedad que no esta bien informada no es plenamente
libre (cf. Caso Ricardo Canese)''. Mientras que en la OC 8/87'? citada en YATAMA se establece que en
una sociedad democratica, derechos y libertades y Estado de derecho constituyen una triada donde cada
componente se define, completa y adquiere sentido en funcién de los otros.

1. El supuesto de las campanas electorales

La Comision Interamericana, en su Informe 1/90 y en informes anuales y especiales (Informe
Anual 1990-1991; Informe anual de la Relatoria para la Libertad de Expresion 2005; Informe
sobre la Situacion de los Derechos Humanos en Chile 1985 y en Paraguay 1987), ha conectado las
campanas electorales con la autenticidad de la eleccién, reclamando la igualdad en el proceso de las
candidaturas en condiciones equivalentes. También la Corte ha hablado de la libertad de expresion
en el debate politico que precede a las elecciones en el caso Ricardo Canese vs. Paraguay, del 31
de agosto de 2004, sefialando que las personas deben estar plenamente habilitadas para cuestionar
a los candidatos, de manera que los votantes puedan tomar decisiones informadas'.

En este sentido, la CIDH, ha indicado que “[d]urante los procesos electorales la libertad de expresion
cobra particular importancia', en estos procesos los medios pueden fomentar la participacion
publica -algo esencial en el desarrollo democrético- de distintas maneras: informando sobre el
desempefio del gobierno, orientando a los electores sobre como ejercer sus derechos, dando cuenta
del desarrollo de las campanas, ofreciendo una plataforma para que los partidos politicos difundan
su mensaje entre el electorado y permitiendo que los candidatos debatan entre si”'.

En el caso Claude Reyes y otros vs. Chile, la Corte sefala que:

[...] el actuar del Estado debe encontrarse regido por los principios de

publicidad y transparencia en la gestion publica, lo que hace posible que las personas
que se encuentran bajo su jurisdiccion ejerzan el control democratico de las gestiones

estatales, de forma tal que puedan cuestionar, indagar y considerar si se esta dando un
adecuado cumplimiento de las funciones publicas [..].Al permitir el ejercicio de ese

° Opinién Consultiva OC- 5/85 del 13 de noviembre, La Colegiacion Obligatoria de Periodistas (Arts. 13 y 29 Convencion Americana
sobre Derechos Humanos), Serie A N.° 5, parr. 69.

19 OC- 5/85 cit., pérr. 70.

"' En el mismo sentido, véase Caso Claude Reyes y otros vs. Chile, Sentencia del 19 de septiembre de 2006, Serie C N.° 151.

12 Opinion Consultiva OC- 8/87 del 30 de enero. El Habeas Corpus bajo suspension de Garantias (arts. 27.2, 25.1 y 7.6 Convencion
Americana sobre Derechos Humanos).

13 Cf. caso Ricardo Canese cit., parr. 90.

' CIDH, Informe Anual 2005, volumen II, Informe de la Relatoria para la Libertad de Expresién, Capitulo VI, parrafo 3.

> CIDH, Informe Anual 2005, volumen Il, Informe de la Relatoria para la Libertad de Expresién, Capitulo VI, parrafo 16 con cita al
Informe Anual 2001, volumen | Informe de la Relatoria para la Libertad de Expresion.
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control democratico se fomenta una mayor participacion de las personas en los intereses de
la sociedad. El control democratico, por parte de la sociedad a través de la opinién puablica,
fomenta la transparencia de las actividades estatales y promueve la responsabilidad de los
funcionarios sobre su gestion pablica’.

La Corte, en el caso Ricardo Canese vs. Paraguay, indica al analizar la legitimidad de
la condena impuesta al sefior Canese por el delito de difamacién con motivo de sus
declaraciones publicas efectuadas en el marco de una contienda electoral, que “[...] debe
existir un mayor margen de tolerancia frente a afirmaciones y apreciaciones vertidas en el
curso de los debates politicos o sobre cuestiones de interés piblico”'”.

Allf ha resaltado que:

en el marco de una campana electoral, la libertad de pensamiento y de expresion en sus
dos dimensiones constituye un bastién fundamental para el debate durante el proceso
electoral, debido a que se transforma en una herramienta esencial para la formacién
de la opinién publica de los electores, fortalece la contienda politica entre los distintos
candidatos y partidos que participan en los comicios y se transforma en un auténtico
instrumento de analisis de las plataformas politicas planteadas por los distintos candidatos,
lo cual permite una mayor transparencia y fiscalizacion de las futuras autoridades y de
su gestion'®. Por tal razén considera “indispensable que se proteja y garantice el ejercicio
de la libertad de expresion en el debate politico que precede a las elecciones de las
autoridades estatales que gobernardn un Estado. La formacion de la voluntad colectiva
mediante el ejercicio del sufragio individual se nutre de las diferentes opciones que
presentan los partidos politicos a través de los candidatos que los representan. El debate
democratico implica que se permita la circulacién libre de ideas e informacion respecto
de los candidatos y sus partidos politicos por parte de los medios de comunicacién, de
los propios candidatos y de cualquier persona que desee expresar su opinién o brindar
informacién. Es preciso que todos puedan cuestionar e indagar sobre la capacidad
e idoneidad de los candidatos, asi como disentir y confrontar sus propuestas, ideas y
opiniones de manera que los electores puedan formar su criterio para votar. En este
sentido, el ejercicio de los derechos politicos y la libertad de pensamiento y de expresion
se encuentran intimamente ligados y se fortalecen entre si'’.

En el caso Herrera Ulloa vs. Costa Rica, la Corte ha sefialado que:
[...] es logico y apropiado que las expresiones concernientes a funcionarios publicos

0 a otras personas que ejercen funciones de una naturaleza pudblica deben gozar, en
los términos del articulo 13.2 de la Convencion, de un margen de apertura a un debate

1 Caso Claude Reyes y otro vs. Chile, sentencia de 19 de septiembre de 2006, Serie C N.° 151, parrs. 86 y 87.

17 Casos Ricardo Canese cit., parr. 97; Herrera Ulloa cit., parr. 127; lvcher Bronstein vs. Perd, sentencia del 6 de Febrero de 2001, Serie
C N.° 74, parr. 155; Kimel vs. Argentina, sentencia de 2 de Mayo de 2008, Serie C N.° 177, parr. 87; Palmara Iribarne cit., parr. 83 y
Claude Reyes cit., parr. 87.

'8 Caso Ricardo Canese cit., parr. 88.

19 Caso Ricardo Canese cit., parr. 90.
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amplio respecto de asuntos de interés pablico, el cual es esencial para el funcionamiento
de un sistema verdaderamente democratico. Esto no significa, de modo alguno, que el
honor de los funcionarios publicos o de las personas publicas no deba ser juridicamente
protegido, sino que éste debe serlo de manera acorde con los principios del pluralismo
democratico”*.

La Corte en este caso invoca la Carta Democratica Interamericana, “[s]in una efectiva
libertad de expresion, materializada en todos sus términos, la democracia se desvanece,
el pluralismo y la tolerancia empiezan a quebrantarse, los mecanismos de control y
denuncia ciudadana se empiezan a tornar inoperantes y, en definitiva, se empieza a crear
el campo fértil para que sistemas autoritarios se arraiguen en la sociedad?’.

La Corte, recepcionando la jurisprudencia Europea, sefala ademas que: “En la arena del
debate sobre temas de alto interés publico, no s6lo se protege la emision de expresiones
inofensivas o bien recibidas por la opinién publica, sino también la de aquellas que
chocan, irritan o inquietan a los funcionarios publicos o a un sector cualquiera de la
poblacion??.

Asi, en el caso Canese ya citado, vuelve al precedente Herrera Ulloa vs. Costa Rica al decir que:

Este mismo criterio [margen de apertura a un debate amplio respecto de los asuntos de interés
publico] se aplica respecto de las opiniones o declaraciones de interés publico que se viertan en
relacién con una persona que se postula como candidato a la Presidencia de la Republica, la cual
se somete voluntariamente al escrutinio publico, asi como respecto de asuntos de interés piblico
en los cuales la sociedad tiene un legitimo interés de mantenerse informada, de conocer lo que
incide sobre el funcionamiento del Estado, afecta intereses o derechos generales, o le acarrea
consecuencias importantes?’.

Indica que,

[...] en el marco de una campana electoral, la libertad de pensamiento y de expresion en
sus dos dimensiones constituye un bastion fundamental para el debate durante el proceso
electoral, debido a que se transforma en una herramienta esencial para la formacién
de la opinién publica de los electores, fortalece la contienda politica entre los distintos
candidatos y partidos que participan en los comicios y se transforma en un auténtico
instrumento de andlisis de las plataformas politicas planteadas por los distintos candidatos,
lo cual permite una mayor transparencia y fiscalizacion de las futuras autoridades y de su
gestion?*.

20 Casos Herrera Ulloa cit., parr. 128; Ricardo Canese cit., parr. 98. La Corte pondera el derecho a la libertad de pensamiento y expresion
(Art. 13 CADH) con el derecho a la honra y a la dignidad (Art. 11 CADH). El caso Herrera Ulloa trata sobre la condena penal que sufriere
por haber sido encontrado autor responsable de cuatro delitos de publicacion de ofensas en la modalidad de difamacién, con todos los
efectos derivados de esta, entre ellos la sancidn civil por su publicacién en el periédico “La Nacion”.

2! Caso Herrera Ulloa cit., parr. 116.

22 Casos La Ultima Tentacién de Cristo (Olmedo Bustos y otros) vs. Chile, sentencia 5 de febrero de 2001, Serie C N.° 73, parr. 69; Ivcher
Bronstein vs. Perd, cit., parr. 152; Ricardo Canese cit., parr. 83; Kimel vs. Argentina cit., parr. 88.

23 Caso Ricardo Canese cit., parr. 98.

24 Caso Ricardo Canese cit., parr. 88.
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Decidi6 que:

[...] al emitir las declaraciones por las que fue querellado y condenado, el sefior Canese
estaba ejercitando su derecho a la libertad de pensamiento y de expresién en el marco
de una contienda electoral, en relacion con una figura publica como es un candidato
presidencial, sobre asuntos de interés pablico, al cuestionar la capacidad e idoneidad de
un candidato para asumir la Presidencia de la Repdblica®.

Por ello sostuvo que en las campanas electorales:

[...] las opiniones y criticas se emiten de una manera mas abierta, intensa y dindmica
acorde con los principios del pluralismo democratico”26 y que por ello “[en] el marco
del debate publico, el margen de aceptacion y tolerancia a las criticas por parte del propio
Estado, de los funcionarios publicos, de los politicos e inclusive de los particulares que
desarrollan actividades sometidas al escrutinio publico debe ser mucho mayor que el de
los particulares?.

Estos conceptos fueron repetidos asimismo en el caso Usén Ramirez vs. Venezuela, al efectuar el
examen de proporcionalidad sobre las restricciones a la libertad de expresion,

se debe tener en cuenta que las expresiones concernientes al ejercicio de funciones
de las instituciones del Estado gozan de una mayor proteccion, de manera tal que se
propicie el debate democrético en la sociedad. Ello es asi porque se asume que en una
sociedad democrdtica las instituciones o entidades del Estado como tales estan expuestas
al escrutinio y la critica del pablico, y sus actividades se insertan en la esfera del debate
publico. Este umbral no se asienta en la calidad del sujeto, sino en el interés publico de las
actividades que realiza. De ahi la mayor tolerancia frente a afirmaciones y apreciaciones
vertidas por los ciudadanos en ejercicio de dicho control democratico. Tales son las
demandas del pluralismo propio de una sociedad democrética, que requiere la mayor
circulacion de informes y opiniones sobre asuntos de interés publico®.

Vale mencionar, también, que la Corte ha remarcado la importancia del “pluralismo informativo”?
y ha sefialado que no resulta admisible que “[...] sobre la base del derecho a difundir informaciones
e ideas, se constituyeran monopolios publicos o privados sobre los medios de comunicacién para
intentar moldear la opinién publica segin un solo punto de vista”?°.

En el Informe Anual 2005, de la Relatoria para la Libertad de Expresion, la Comision identifica que
es frecuente que se impongan a la libertad de expresion ciertas restricciones durante las campafas

%5 Caso Ricardo Canese cit., parr. 94.

26 Caso Ricardo Canese cit., parr. 105.

?7 Caso Ricardo Canese cit., parr. 103.

28 Caso Uson Ramirez Vs. Venezuela, sentencia del 20 de noviembre de 2009, Serie C N.© 207, parr. 83.

29 Caso Kimel vs. Argentina cit., parr. 57 con cita al Tribunal en La Colegiacion Obligatoria de Periodistas, parrafo 34
“es indispensable [...] la pluralidad de medios, la prohibicién de todo monopolio respecto a ellos, cualquiera sea la
forma que pretenda adoptar”; caso Rios y otros vs. Venezuela, parr. 106.

30 OC- 5/85 cit., parr. 33.
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electorales “[d]entro de las mas comunes se encuentran las limitaciones a la duracion y los gastos
de las campanas politicas, las regulaciones sobre la propaganda partidaria y las prohibiciones de
difusién de encuestas de opinién y sondeos de boca de urna”?'.

Sobre esta cuestion podemos sefalar que la Comisién determind, mediante su Informe 67/04, la
admisibilidad de una peticién individual en la que los peticionarios habian alegado que el Estado
habia violado el derecho a la libertad de expresién ya que la nueva Ley Electoral de Cohuila
constituia censura al exigirles la previa autorizacién para practicar y publicar encuestas publicas, y
de su metodologia y a pagar una fianza para garantizar el cumplimiento de las fechas de difusion
y de la metodologia aprobada. En el caso, la Suprema Corte Mexicana habia entendido que la
normativa era constitucional, ya que la constitucién no preveia solamente el derecho a la libertad
de expresion, sino también el derecho a la objetividad, certeza, imparcialidad e independencia del
proceso electoral®.

En el caso Kimmel vs. Argentina, la Corte se refiere a su vez a las fuentes periodisticas,

... en el marco de la libertad de informacion, el Tribunal considera que existe un deber
del periodista de constatar en forma razonable, aunque no necesariamente exhaustiva,
los hechos en que fundamenta sus opiniones. Es decir, resulta valido reclamar equidad
y diligencia en la confrontacién de las fuentes y la bisqueda de informacién. Esto
implica el derecho de las personas a no recibir una versién manipulada de los hechos. En
consecuencia, los periodistas tienen el deber de tomar alguna distancia critica respecto a
sus fuentes y contrastarlas con otros datos relevantes®.

La Relatoria para la Libertad de Expresion de la CIDH sostuvo en su Informe sobre la situacién de la
libertad de expresion en Panamd que las normas que impedian la publicacién de encuestas 10 dias
antes de las elecciones constituian instancias de censura previa y sefal6 que “las normas que regulen
los criterios bajo los cuales se rigen las encuestas deben siempre propender al fortalecimiento de la
libre circulacién de informacién”?*.

La Relatoria para la Libertad de Expresion de la CIDH indica en el ya citado Informe Anual 2005,
que:

[...] es fundamental que los medios de comunicacién actien con responsabilidad
profesional en el manejo de informaciones que -como las encuestas electorales- impactan
directamente en la vida politica de sus paises. Para lograr este objetivo, las normas éticas
internas y las auto- regulaciones son el mejor camino”. Asimismo vy citando el articulo
6 de la Declaracién de principios sobre la Libertad de Expresién, consideré que “la
actividad periodistica debe regirse por conductas éticas, las cuales en ninglin caso pueden

31 CIDH, Informe Anual 2005, Informe de la Relatoria para la Libertad de Expresién, parrafo 3.

32 CIDH, Informe 67/04, Alejandro Junto de la Vega y Eugenio Herrera Terraza. México del 14 de octubre de 2004.

3 Caso Kimmel vs. Argentina cit., parr. 79. El Sr. Kimel habia sido condenado por el delito de calumnias, con motivo del contenido de
un libro de su autoria en el cual criticaba la actuacién de, entre otros, un juez por su desempefo en la investigacién de la denominada
“masacre de San Patricio”.

** CIDH, Relatoria Especial para la Libertad de Expresion, Informe sobre la situacién de la libertad de expresién en Panama (2003), parrs.
M1y 113,
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ser impuestas por los Estados” y que por ello “Es al piblico a quien debe reservarse la
potestad dltima de juzgar la conducta de los medios de comunicacion *°.

Asi, a la hora de sefalar distintos paradigmas aplicables, encontramos en uno de los extremos
a los Estados Unidos de Norteamérica en donde el amplio respeto por la libertad de expresién
(freedom of speech) sobrepasa la consideracién de ser un derecho subjetivo individual, para ser
entendido como una precondiciéon de funcionamiento del sistema democratico que genere a su vez
un escenario similar a un mercado de las ideas. Tal es asi que la libertad de expresién se encuentra
alli regulada en la enmienda | de su Constitucion y se considera una de las “libertades preferidas”
en la jurisprudencia de la Suprema Corte de Justicia.

En la doctrina estadounidense, se impone mayoritariamente la consideracién formulada por John
Stuart Mill en su ensayo “Sobre la Libertad” (On Liberty) conforme la cual nadie puede retrucar
ni controvertir la idea de su opositor u enemigo hasta tanto ella no haya sido puesta de manifiesto
ni dada a conocer. Con base en tal razonamiento, el Alto Tribunal estadounidense ha convalidado
manifestaciones del Ku Kux Klan y quema de banderas estadounidenses en actos publicos. Sin
embargo, no deja de haber autores que se han manifestado criticos de la sobreproteccion juridica
concedida a la libertad de expresién en detrimento de otros principios fundamentales del sistema (vg.
la igualdad); como ejemplo de esto puede citarse el libro del profesor Owen Fiss de la Universidad
de Yale, titulado “La Ironia de la Libertad de Expresién”.

En la linea de la doctrina mayoritaria, la Suprema Corte pronuncié un muy importante leading
case en la década de los setenta que fue el caso “Buckley v. Valeo” en el que el Tribunal advirtié
la “apariencia de corrupcién” que solia imperar en estos casos por lo que debia ser especialmente
cuidadoso en el analisis. Sentencio la Corte que los aportes de los particulares a las campafas eran
parte de la libertad de expresién y que no debian limitarse; pero si debia limitarse, en cambio, el
monto de las erogaciones que podian realizar los partidos en las campanas electorales. En fecha
mas reciente, en el caso en el que se vio involucrada la Secretaria de Estado Hillary Clinton, el
Tribunal volvié a ratificar esa doctrina defendiendo la mas amplia libertad de expresién en las
campanas electorales (“Citizens United vs. Federal Election Commission’, 558 U.S. 08-205, 2010).

En el otro extremo -y no con menos razones- podriamos ubicar a aquellos sistemas juridicos que
entienden que dejar el debate librado al mercado genera desigualdades y que, por tal motivo, el
Estado debe intervenir para asegurar la equidad en el debate electoral, asegurando asi el mayor
acceso y el derecho de todos a la participacion politica, independientemente de los recursos de
los que se disponga a tal efecto. En América Latina, México y Brasil son ejemplos de Estados que
regulan muy celosamente las campanas electorales. En el caso mexicano, el Instituto Nacional
Electoral destina importantisimos recursos a un celoso seguimiento de las campafas en sus mds
precisos detalles, buscando determinar si hay aportes en especie o publicidad encubierta. Brasil por
su parte limita el debate a los medios oficiales. En ambos casos existen muy fuertes restricciones a
la publicidad oficial durante la eleccion, se establecen plazos prolongados de veda para realizar
anuncios publicos o inauguraciones de obras ya que se considera que esconden mensajes
proselitistas.

35 CIDH, Informe Anual 2005, Informe de la Relatoria para la Libertad de Expresion, parrafo 97. Se refiere a la Declaracién de Principios
sobre Libertad de Expresién, aprobada por la CIDH durante el 108 periodo de sesiones del afio 2002.
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La Relatoria para la Libertad de Expresion de la CIDH respecto a la distribucion de la publicidad
oficial en su Informe del afio 2010 expresé que la falta de normas adecuadas permite que se
produzcan abusos en la distribucién de la pauta oficial, por ello es necesario contar con normas
especificas que deben incorporar los principios de interés piblico, transparencia, rendiciéon de
cuentas, no discriminacion, eficiencia y buen uso de los fondos puiblicos. Asimismo, destacé la
obligacién de los Estados de establecer, para la contratacion y distribucion de la publicidad oficial,
procedimientos que reduzcan la discrecionalidad y eviten sospechas de favoritismos politicos en
el reparto.

Al evaluar la exclusividad de la presentacién de candidaturas que detentan en el sistema mexicano
los partidos politicos, la CIDH consideré en el caso Castaineda Gutman vélido el argumento del
Estado demandado referido a que la necesidad social imperiosa de la medida se basaba, entre
otras cuestiones, en el sistema de financiacién predominantemente publico; dicho modelo buscaba
generar condiciones de equidad en la competencia politica, hacer transparentes los recursos de las
contiendas electorales al conocerse con certeza el origen del dinero que es utilizado, e impedir que
los intereses privados, licitos o ilicitos, graviten en la contienda politica.

V. CONSIDERACIONES FINALES

La Carta Democratica Interamericana’® identifica como elementos esenciales de la democracia
representativa a la celebracion de elecciones periddicas, libres, justas (basadas en el sufragio
universal y secreto); al régimen plural de partidos y organizaciones politicas; y a la separacion e
independencia de los poderes publicos.

En Latinoamérica, la consolidacién de la democracia en varios paises de la regién es todavia un
desafio. La Corte, en el caso Castaneda, reconocié el valor de la Carta al admitir que, en el sistema
interamericano, la relaciéon entre derechos humanos, democracia representativa y los derechos
politicos quedo plasmada en ella.

Por su parte, el articulo 5 de la Carta Democratica senala respecto a los partidos politicos que debe
existir un régimen “equilibrado y transparente de financiacién”. Y la CIDH en su Quinto Informe
sobre la Situacion de los Derechos Humanos en Guatemala (2001), sefial6 la necesidad de que
se adopten medidas a fin de garantizar la correcta investigacion de irregularidades electorales,
incluyendo el financiamiento ilegal de las campanas electorales®”.

El tema de la publicidad electoral es un tema de una gran complejidad debido a que, en definitiva,
la cuestion remite a la relacion entre dinero y politica, vinculada en la actualidad a los medios
de comunicacién. Ya desde tiempos clasicos Max Weber advertia que la parte mas oscura de la
democracia se encontraba en la forma en que se financiaban los partidos politicos. La cuestion se
enfatiza aun mas cuando se advierte que durante las campanas electorales los escenarios publicos
de debate, como las grandes plazas o las grandes manifestaciones en los espacios publicos han sido

¢ La Asamblea General de la Organizacién de los Estados Americanos (OEA) proclamé este documento el 11 de septiembre de 2001
con el propésito de promover la democracia representativa y establecer mecanismos colectivos de garantia.
%7 CIDH, Quinto Informe sobre la Situacién de los Derechos Humanos en Guatemala, 2001, parr. 33.
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reemplazadas en nuestros dias por la television. Muchos autores destacados han puesto, desde hace
tiempo, el foco en esta cuestion, entre quienes cabe citar a Karl Popper y al mismo Giovanni Sartori
con su caracterizacioén del “homo videns” (conforme a ella, el ciudadano de nuestros tiempos no
se inquieta ni motiva por las grandes manifestaciones, sino que su informacién y contacto con la
realidad depende de la televisién); este nuevo universo ha sido definido por el politélogo italiano
como la “videopolitica”?®.

En sintesis, estamos ante un problema de especial magnitud donde al Derecho y a las normas
juridicas en general que regulan los procesos electorales se les presenta el desafio de controlar
aspectos que partidos y candidatos en general suelen ser propensos a esconder, frente a las mas
sofisticadas formas técnicas de tratar la cuestién. Que el escenario de la politica se ha trasladado a
los “sets” de television es cosa que poco puede discutirse y que para estar presente en la pantalla
chica hace falta mucho dinero, tampoco puede discutirse: tal vez pueda sintetizarse esto con una
frase irénica y graciosa que pronunciara un autor mexicano cuando afirmara que “un politico
pobre es un pobre politico”. En el medio de esta trama, suele también encontrarse involucrado el
fenémeno de los medios masivos de comunicacién o multimedios que no pocas veces también
tienen sus preferencias en el resultado de los procesos electorales, inclindndose a favorecer a
algunos candidatos en detrimento de otros, sea a través de formas explicitas o encubiertas, lo que
lleva en definitiva a conformar un mercado informal en el que los pagos en especie o el trafico de
favores o influencias pueden encontrarse involucrados®.

En ese sentido, debe recordarse que el propésito que subyace en todo sistema de financiamiento
publico radica sustancialmente en hacer frente a una doble exigencia histérica. Por un lado, la de
mantener a los partidos, en la medida de lo posible, “protegidos frente a las presiones corporativas
que podrian derivarse de su dependencia financiera”, y por el otro, la de “garantizar, también en
la medida en que ello fuera factible por medio de mecanismos de tipo financiero, el principio de
igualdad de oportunidades de todos los partidos” (Blanco Valdés, Roberto L., ‘La problematica de la
financiacion de los partidos politicos en Espafa: regulacion juridica y propuestas de reforma’, Rev.
de Estudios Politicos Nueva Epoca, N.° 87, EneroMarzo, 1995)(cf. Fallo CNE 4174/09).

Por ello, uno de los aspectos fundamentales de la realizacién de “elecciones libres y democréticas”
es que se verifiquen una serie de practicas que permitan asegurar igualdad de oportunidades
yequidad electoral (cf. Fallos CNE 3181/03; 3213/03; 3214/03; 3215/03; 3216/03 y 4190/09, entre
otros).

De tal manera y como mecanismo tendiente a conjurar la frecuente desigualdad entre las
agrupaciones en lo que respecta al uso de medios econémicos para la campana electoral, se han
desarrollado -en la mayoria de las legislaciones- normas y pautas de actuacién que “garanticen y
permitan la igualdad de los competidores, la limpieza y transparencia del proceso electoral y la
neutralidad de los poderes piblicos”*.

*% Dalla Via, Alberto, “Instituciones de Derecho Politico y Constitucional” Abeledo Perrot, Tomo II, 2013.
39 Dalla Via, Alberto, ob. cit.
40 Tuesta Soldevilla, Fernando, “Campafa electoral” en Diccionario Electoral, Tomo I, IID.H., San José de Costa Rica, 2000, pag. 121.
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En ese marco, la legislaciéon de la Repulblica Argentina establece limites a la duraciéon de las
campanas (articulo 64 bis, Cédigo Electoral Nacional y articulo 31, Ley 26.571), a la emisién de
avisos publicitarios en medios de comunicacion (articulo 64 ter, Cédigo cit. y articulo 31 cit.) y a la
publicidad de actos de gobierno (articulo 64 quater, Cédigo cit.). La Ley 26.215 restringe, asimismo,
el monto de los recursos que las agrupaciones pueden recibir (articulo 44) y destinar a la campana
electoral (articulo 45), y prohibe los aportes privados de personas juridicas (art. 44 bis) asi como
también la contratacién de espacios de publicidad privada en medios masivos de comunicacion
(articulo 43). Finalmente -y como otro modo de promover la equidad en la contienda electoral- se
prevé la distribucion de espacios gratuitos en los medios de comunicacién audiovisual, para la
transmision de publicidad electoral (articulo 43 cit.) (cf. Fallos CNE 5035/13).
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La mayor equidad de género en la participacién politica serd una realidad
cuando se modifiquen las condiciones culturales, econémicas y sociales (...).
Las soluciones normativas son un incentivo para producir esos cambios y una
forma transitoria de generar condiciones propicias (...) sin embargo sélo con
normas no se cambiard la realidad. Es necesario, (...) trabajar en la formacién
de la mujer para que se incorpore con plena capacitacién y confianza a la
esfera politica, de la misma forma en que ya lo ha hecho (...) en otras areas de
la vida publica’.

Delia Ferreira Rubio

I. INTRODUCCION

El anterior Cédigo Electoral de Costa Rica (ley n.° 1536 del 10 de diciembre de 1952 y sus
reformas) estableci6 el régimen de cuota del 40%, por razén de género, con aplicacién directa en
tres ambitos: a) en las delegaciones; b) en los 6rganos de direccién partidaria; y, ¢) en las néminas o
listas de candidaturas a cargos de eleccion popular. El nuevo Cédigo Electoral (CE) (2009)* adopta
el principio de paridad y el mecanismo de alternancia y agrega un cuarto ambito de aplicacion: d)
la obligacion de paridad en las actividades de capacitacion de los partidos politicos, financiadas
con la contribucion estatal (arts. 52, inc. p) y 103 CE). En consecuencia, el Estado solamente
reconocera el reembolso de los gastos partidarios -en el rubro de capacitacion- a los partidos que
demuestren, en su liquidacion trimestral, que sus actividades de capacitacion fueron llevadas a
cabo de forma paritaria. La solicitud debe ser certificada por un contador puiblico autorizado
registrado previamente ante la Contraloria General de la Republica (art. 105 CE).

Este articulo, a partir de un repaso de los antecedentes que concluyeron con el actual disefio de
financiamiento partidario para la participacion politico-electoral de la mujer costarricense, explica
su contenido normativo, expone las resoluciones interpretativas del Tribunal Supremo de Elecciones
(TSE) al respecto, analiza el comportamiento de algunos partidos politicos -en el cuatrienio 2010-
2014- en este rubro y, finalmente, reflexiona acerca de las ventajas y desventajas de esta nueva
herramienta a favor de las mujeres.

I1. LA REFORMA ELECTORAL DE 2009

El sistema financiero de los partidos politicos, de acuerdo con la Constitucién Politica (CP) de Costa
Rica (art. 96), constituye un régimen mixto integrado por contribuciones privadas y estatales. En
cuanto a la contribucién estatal, se trata de un régimen de reembolso, pues el Estado solo reconoce
aquellos gastos que hayan sido efectivamente realizados por los partidos, previa comprobacion
contable-financiera, en los rubros de organizacién, capacitacién y campana electoral.

El derecho a la contribucién estatal se obtiene de acuerdo con determinados requisitos
constitucionales y legales. En el caso de las elecciones nacionales, en tanto que la contribucion
estatal se concreta a partir de la declaratoria de eleccién de diputados, los partidos inscritos a nivel

! Ferreira Rubio, D. Financiamiento politico y género en Seminario Internacional “Una década de cuota femenina en América Latina:
balance y perspectivas para la participacién politica de la mujer”, Santo Domingo, 13 al 15 de octubre de 2008, p.11.
?Ley n.° 8765-Alcance n.° 37 a La Gaceta n.° 171 del 2 de setiembre de 2009.
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nacional deberan obtener un minimo de un 4% de los votos validamente emitidos, a nivel nacional,
o bien, designar al menos un diputado (art. 96 CP) para acceder a ese derecho. En las elecciones
municipales el requisito consiste en haber obtenido un minimo de un 4% de votos validamente
emitidos en el cantén respectivo o designar, al menos, un regidor municipal (art. 99 CE).

Los gastos de campana, efectuados a partir de la convocatoria a eleccion hasta 45 dias naturales
después de celebrada la eleccion (art. 92 inciso a) CE), deben ser liquidados, ante el TSE y en una
Gnica oportunidad, 60 dias habiles después de concluido el proceso electoral nacional de que se
trate (art. 107 CE).

Excepcidn a la regla del reembolso es la denominada contribucion estatal adelantada que consiste
en un adelanto -que los partidos politicos pueden recibir- de esa contribucién a la que podrian
tener derecho, siempre que se cumplan los supuestos normativos sefialados por concepto del rubro
de campana electoral (art. 96.3 CP).

Por su parte, en 19973 fue reformada la Constitucién Politica (art. 96) para exigir que la contribucion
que el Estado otorga a los partidos politicos sea destinada no solo a gastos de campafa, sino
también, a aquellas erogaciones de organizacion y de capacitacion, ya que estas permiten promover
una mayor y mas permanente actividad partidaria. Bajo el principio de autorregulacion partidaria,
la norma en comentario senala que serdn los partidos quienes definan el porcentaje destinado
a cada uno de esos rubros. Para concretar la reforma, el TSE, en el afo 2001, interpreté que si
ese porcentaje no era fijado por los partidos, en sus estatutos, no se ordenaria pago alguno de la
contribucioén estatal®.

Al redisenar el sistema financiero partidario, el Cédigo refuerza el principio de transparencia (reforma
constitucional del afno 2000°), por lo cual prohibe los aportes privados de personas juridicas y, en
su lugar, elimina el tope de las contribuciones privadas de personas fisicas. Igualmente mejora el
régimen sancionatorio ante conductas que, si bien en el anterior texto estaban prohibidas, carecian
de sancion®.

Ligado a mejores controles financieros, el nuevo texto también apuesta a fortalecer la institucionalidad
en general y, en particular, la de los partidos politicos; lo anterior en el entendido de que esas
agrupaciones son actores fundamentales en la conducciéon de la participacién ciudadana,
particularmente en nuestro pais en donde, por mandato constitucional, esta solamente puede tener
lugar por la via de los partidos. Asi, el nuevo régimen de financiamiento partidario robustece la
actividad partidaria permanente -no solo la de campafa- creando condiciones para una mayor
participacion politica ciudadana.

Aunado a lo dicho, el nuevo texto (arts. 89 a 135 y transitorios) especifica, en consonancia con
el pacto constitucional vigente, los requisitos para acceder al financiamiento estatal, detallados,

? La Gaceta n.° 137 del 17 de julio de 1997: Ley n.° 7675 del 2 de julio de 1997.

*TSE, res. n.° 1236-3-E-2001 de las 14:40 horas del 7 de junio de 2001.

° La Gaceta n. ° 126 del 30 de junio de 2000: Ley n. ° 8003 del 8 de junio de 2000 que reforma el articulo 11 constitucional.

¢ En nuestro pais, con excepcién de las multas e infracciones, que son de conocimiento del TSE, los delitos electorales son de conocimiento
de la jurisdiccion penal.
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a su vez, en el Reglamento sobre el Financiamiento de los Partidos Politicos’” instrumento que se
acompana de un Manual de Cuentas, a fin de registrar debidamente las erogaciones partidarias®.

En materia del referido adelanto de la contribucién estatal, hasta el afo 1991 este se otorgaba
utilizando para su distribucion el criterio del pasado histérico de votacion (art. 193 CE). Empero, la
Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, en ese ano, declaré la inconstitucionalidad de
la figura al considerar que ese criterio -empleado para fijar el monto de adelanto- lesionaba, entre
otros, el principio del pluralismo politico. De esta forma, los jueces constitucionales ordenaron al
legislador adoptar un criterio mas equitativo. El fallo también determiné que ese adelanto debera
ser otorgado previa rendicién, a cargo de las agrupaciones, de garantias liquidas cuya funcién es la
de responder por los montos entregados por ese concepto. En ese sentido, en caso de no alcanzar
el umbral requerido, los partidos deberan reintegrar los fondos al erario®.

El nuevo Cédigo reinstala la contribucion estatal adelantada (art. 96 y Trans. VII) -suspendida
durante 18 afos- para apoyar las erogaciones en que incurran los partidos con ocasién de los
procesos electorales para la presidencia y vicepresidencias de la Republica y las diputaciones a la
Asamblea Legislativa (arts. 89, 92 y 96).

También el Cédigo establece un financiamiento auténomo para las campanas de los procesos
electorales municipales (art. 96 a 102 CE), empleandose por primera vez en el proceso municipal
de diciembre de 2010. No obstante, la norma se refiere a gastos por el rubro de campafa, por lo
que no cubre erogaciones en las cuentas de organizacién o capacitaciéon. Tampoco permite el
adelanto de la contribucién estatal para estos procesos.

I11. ANTECEDENTES SOBRE FINANCIAMIENTO Y GENERO: EL PROYECTO DE LEY
DE IGUALDAD REAL Y LA LEY DE PROMOCION DE LA IGUALDAD SOCIAL DE
LA MUJER

Por vez primera en Costa Rica, con el proyecto de Ley de Igualdad Real de la Mujer'® se planteé la

creacion de un rubro financiero por destinar en beneficio de la participacion politica de la mujer.
Esa iniciativa exigia que los partidos politicos, de la contribucién estatal a la que tuvieren derecho,

7 TSE, Decreto n.° 17-2009, publicado en La Gaceta n.° 210 del 29 de octubre de 2009.

8TSE, Cuadro y Manual de Cuentas incorporado, como anexo n.° 1, en el Reglamento sobre el Financiamiento de los Partidos Politicos.
2 Voto de la Sala Constitucional n. © 980-91 de las 13:30 horas del 24 de mayo de 1991 que, al respecto, sefal6: “...
financiar a los partidos con base en su pasado electoral, maxime si se hace con detrimento de los que en ese pasado
no participaron o no obtuvieron los resultados que la norma legal impone, asi como, en todo caso, de los nuevos
que se constituyan, equivale a fosilizar las opciones politicas del pueblo costarricense, otorgando a los tradicionales
un odioso monopolio y excluyendo a los deméas de una participacion igualitaria, si es que no de toda viabilidad
practica en la medida en que el crecimiento de la contribucién estatal ha venido cegando de hecho toda alternativa
de financiacién”.

Esta situacién provoco, en 1997, una reforma al articulo 96, inciso 3) constitucional, que sefiala: "previo otorgamiento
de las cauciones correspondientes, los partidos politicos tendran derecho a que se les adelante parte de la contribucion
estatal, segun lo determine la ley”. 1bid., Ley n. © 7675 del 2 de julio de 1997.

9 Proyecto de Ley de Igualdad Real de la Mujer, expediente Legislativo n.° 10605, publicado en La Gaceta n.° 90, 11
de mayo de 1988, presentado por el Poder Ejecutivo ante la Asamblea Legislativa el 8 de marzo de 1988.
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destinaran un porcentaje a actividades de capacitaciéon para las mujeres a fin de promover su
incorporacion real en los partidos y en los cargos de eleccién popular.

El CAPITULO PRIMERO, articulo 177, del proyecto establecia literalmente que:

Por gastos que puedan justificar los partidos politicos para obtener la contribucién
del Estado, se entenderdn solamente los destinados a llevar a cabo las actividades de
organizacion, direccién, censo y propaganda. El 25 por ciento de dichos gastos se
destinara exclusivamente a estimular la participacion, organizacién vy afiliacion politica
de la mujer .

El proyecto, en su momento, no cont6 con el aval del TSE respecto de la obligacién de integracion
de las néminas -hoy dia acogida en la regla de paridad- entre hombres y mujeres'?, pero si en
cuanto a que los partidos destinaran un 25% de sus gastos a capacitacién femenina. Los jueces
electorales indicaron, sobre el particular:

Creemos que la disposicién que tiende a estimular esa participacion de la mujer en los
partidos politicos, y en consecuencia en la vida publica del pafs, tiene una correcta
orientacién, por lo que el Tribunal no se opone a ella, pero serdn los propios partidos
politicos representados en la Asamblea Legislativa los que deberan determinar el monto que
se destinara a ese fin, que en la forma planteada es alto. Debe estimularse una educacién
politica mayor y mas extendida, ademas de un mayor sentido de responsabilidad nacional
a todo nivel®.

Ahora bien, no fue sino hasta la aprobacién de la Ley de Promocion de la Igualdad Social de la
Muijer, cuando el ordenamiento costarricense adopté un instrumento normativo tutelar de la mujer
y su condicién en la sociedad. La ley se aprob6 el 26 de marzo de 199014 y, aunque fuera excluido
el capitulo correspondiente a los derechos politicos de la mujer, la normativa consagra -en el
capitulo de Disposiciones Generales- la obligacion del Estado de promover y garantizar la igualdad
femenina en los campos politico, econémico, social y cultural (art. 1) y la de que los poderes e
instituciones estatales deben velar por que no se produzca discriminacion por género, en las esferas
referidas, de conformidad con la CEDAW (art. 2)15.

También establece que el Estado debe promover la creacion y el desarrollo de programas y servicios
dirigidos a facilitar la participaciéon de la mujer, en condiciones de igualdad (art. 3). Dispone
la ley en cuestion, a su vez, que los partidos politicos incluiran, en sus estatutos, mecanismos

" Ibid., pp.7, 8,y 9.

12 El proyecto planteaba que los partidos politicos debian integrar sus néminas o listas a cargos de eleccién popular, con un nimero
de hombres y de mujeres proporcional a su magnitud en el padrén nacional electoral. Un detallado analisis de lo acontecido con
el proyecto puede consultarse en Zamora Chavarria, E. Los Derechos Politicos de la Mujer 1986-2006 en Revista Digital de Derecho
Electoral n.° 7, enero-junio, 2009.

Acuerdo comunicado via oficio n.° TSE-1219 del 8 junio 1988.

4 Ley de Promocién de la Igualdad Social de la Mujer, ley n. ° 7142 del 2 de marzo de 1990, publicada en La Gaceta n.° 59 del 26 de
marzo de 1990.

1> Convencion sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la mujer, adoptada el 18 de diciembre de 1979 por la
Asamblea General de la Organizacién de las Naciones Unidas.
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eficaces para promover y asegurar la participacion efectiva de la mujer en sus estructuras internas,
sus papeletas electorales y en determinados cargos publicos (art. 5) y que, del porcentaje de
capacitacion partidaria (art. 194 del CE vigente), debian destinar un porcentaje para promover la
formacion y participacion politica de la mujer (art. 6).

A tenor de ese contexto normativo, politico y cultural, en 1996 oper6 una reforma de la ley
electoral vigente en aquel momento, para adoptar el sistema de cuota de género que obligaba a los
partidos politicos a incluir, en sus estatutos, aquellos mecanismos necesarios a fin de asegurar la
participacion de las mujeres en un porcentaje del 40% en sus delegaciones y 6rganos de direccion
politica asi como en las papeletas dispuestas para los puestos de eleccién popular (Arts. 58, inciso
n), 60 y su transitorio)'.

Propiamente en cuanto a financiamiento electoral, el articulo 58 del Cédigo anterior, establecia:

Los estatutos de los partidos deberan contener:

(...) inc. n): El porcentaje y la forma en que se hara efectiva la disposicién contenida
en el articulo 6 de la Ley N.° 7142 de 8 de marzo de 1990. (Ley de Promocion de la
Igualdad Social de la Mujer).

Del 30% (treinta por ciento) a que se refiere el parrafo primero del articulo 194 del
Cédigo Electoral, los partidos politicos deberan destinar un porcentaje para promover
la formacién y participacion politica de la mujer'”.

Dispuesto el panorama en esos términos para 1999, y ante consulta de la ministra de la Condicién
de la Mujer, las reglas cambiaron una vez mas. En relacién con la obligacién partidaria de incluir un
40% de mujeres en las listas de cargos de eleccién popular, y respecto de la obligacién de destinar
recursos de la contribucion estatal al rubro de capacitacion, el TSE, en su histérica resolucion
n.° 1863 del 23 de setiembre de 1999, revierte el criterio imperante desde 1977 (a partir del que
bastaba que los partidos cumplieran con el 40% de mujeres en las néminas, sin que el lugar que
ocuparan fuera de relevancia)'® y establece que los partidos deben ubicar ese 40% de mujeres en
puestos elegibles.

En cuanto a la obligacién de destinar un porcentaje de la contribucién estatal a capacitacion
femenina, el Tribunal hace un repaso de lo sucedido con el articulo 194 del Cédigo Electoral
vigente en esa fecha, en el cual concluye que el articulo 6 de la Ley de Igualdad habia sufrido
un vaciamiento y, por ende, una derogacion tacita refleja. En efecto, en tanto que ese articulo
remitia a los articulos 58, inc. i) y 194 del Cédigo, su reforma en el afio 1997 habia eliminado esa
referencia, con lo cual esa remision carecia de contenido. La nueva legislacion tuvo por génesis la
indicada declaratoria de inconstitucionalidad del articulo 193 CE puesto que, si bien el sentido de
esa norma referia concretamente al adelanto del financiamiento estatal, la nulidad de ese ordinal
afect6 también la disposicion sobre el porcentaje de capacitacién dispuesto para promover la
participacion y formacién politica de la mujer'.

1 Ley n.° 7653 del 28 de noviembre de 1996.

17 Ibid., Ley de Promocion de la Igualdad Social de la Mujer.

18TSE: Acta n.° 11112 del 25 de marzo de 1997, Articulo n.° 13.

Voto de la Sala n.° 980-91 de las 13:30 horas del 24 de mayo de 1991.
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IV. DESARROLLO NORMATIVO Y JURISPRUDENCIAL SOBRE CAPACITACION
PARTIDARIA

Desde la perspectiva resenada, los esfuerzos de los partidos politicos por desarrollar y ejecutar
actividades de capacitacién representan, indudablemente, un factor de profundizacién democratica
en el ndcleo del sistema electoral costarricense; no cabe duda de que la utilidad de esas actividades
se reporta no solamente para los partidos, sus militantes y la ciudadania, sino que favorece, mas
bien, a todo el sistema democratico.

Bajo esa premisa, el tema de la capacitacion partidaria ha sido desarrollado profusamente por los
estratos normativos -legal, reglamentario, estatutario y jurisprudencial- dentro del ordenamiento
juridico costarricense. Asi, es en la consideracién esencial de esa permanente formacién que el
deber de capacitar -en condiciones de igualdad por razén del género- desempena un rol importante
en los ambitos juridico, legislativo, investigativo y ciudadano, maxime cuando se conjuga con la
busqueda de la efectiva inclusion de la mujer en la vida politica.

Por lo anterior, el legislador de 2009 opté por instaurar un régimen de paridad a fin de velar por la
participacion politica igualitaria de ambos géneros (en el caso femenino, definitivamente funciona
como mecanismo afirmativo), en todas las néminas y 6rganos de la estructura partidaria (art. 2 CE).
No obstante, esa vocacién tutelar no se agoto6 en la formulacion de pautas genéricas, sino que, por
el contrario, amplié su cobertura al ambito de la formacioén, instruccién y capacitacion técnica de
quienes componen la agrupacién politica.

En sintonia con ese importante rol que cumple la capacitacion en el seno de los partidos politicos
(y especialmente en lo que a las mujeres refiere), los numerales 52 inciso p) y 103 del CE imponen
un deber a esas agrupaciones a efecto de que la distribucién de los aportes estatales -en periodos
electorales y no electorales- responda a un enfoque paritario en la capacitacion ciudadana y de
sus militantes. Para asegurar el cumplimiento de ese mandato, las agrupaciones politicas deberan
garantizar, en las correspondientes liquidaciones, que los gastos incluidos en ese rubro sean
destinados, con igualdad, a la formacion y promocién de los derechos humanos, la ideologia y la
participacién politica tanto de hombres como de mujeres.

Con base en el sentido de esos articulos, los partidos politicos actualmente se enfrentan a la exigencia
de promocionar la formacién de ciudadanos y militantes bajo criterios de igualdad, so pena de ver
rechazadas sus liquidaciones de gastos. Ese imperativo descansa en la premisa de igualdad que
garantiza la Carta Fundamental costarricense al tiempo que representa un factor medular en la
aspiracion por posicionarse a la vanguardia en punto a la efectiva participacion politica de la mujer.

Pues bien, de cara a ese contexto, cabe preguntarse qué posiciones tomaron los partidos politicos
respecto de ese imperativo que el “capacitar paritariamente” representa. La respuesta a esa
interrogante se relaciona directamente con la reglamentacion implementada dentro de la érbita
normativa de cada agrupacion, la cual se ha procurado -en ejercicio del principio de autorregulacion-
con el propésito de cumplir con las funciones y fines encomendados a la agrupacién politica.
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Por lo anterior, resulta pertinente analizar de qué forma conciben los partidos politicos las actividades
por desarrollar en cumplimiento de ese previsto en los numerales 52 inciso p) y 103 del CE.

Una revision de los estatutos de los partidos Liberacién Nacional (PLN), Accién Ciudadana (PAC),
Movimiento Libertario (PML), Unidad Social Cristiana (PUSC), Frente Amplio y Renovacion
Costarricense (PRC)* permite convenir que no existe uniformidad en el tratamiento de las actividades
de formacién o instruccién de los partidos politicos. Mas bien, las cartas constitutivas de las seis
agrupaciones partidarias referidas son omisas en definir qué actividades, labores o programas se
contienen dentro de esa acepcion de la capacitacion partidaria.

Desde un nivel semantico bdsico tal concepto, en palabras de la Real Academia Espanola, deriva
en calidad sustantiva del infinitivo capacitar, entendido este como la accién de hacer a alguien
apto, habilitarlo para algo. Esta formulacion se adiciona a lo prescrito por el Reglamento sobre
Financiamiento de los Partidos Politicos (RFPP) (art. 59) y a la letra del Manual de Cuentas (MC)
implementado por el TSE. Este Gltimo instrumento contable contempla, como gastos de capacitacion,
aquellos que se cargan en este rubro por concepto de:

promocion de cursos, seminarios, encuentros académicos, programas de becas, etc.,
diferenciandose de aquellos que se refieren a las actividades especificas de formacion o
preparacion de fiscales y miembros de juntas electorales durante el proceso electoral, que
corresponden a gastos de organizacién?'.

Bajo esa légica, si no existen complicaciones de orden lingliistico o técnico para la definicion de
los rubros o aspectos integrantes de la capacitacion partidaria, se estima que su concrecion es una
oportunidad de mejora en los estatutos internos partidarios, de cara a buscar un mayor y mejor
cumplimiento en lo que a ese imperativo respecta.

Dicho lo anterior, los 6rdenes normativos de las seis agrupaciones referidas son consistentes en
identificar, al menos, dos aspectos sustanciales en punto a la capacitacion partidaria. En un primer
lugar, los estatutos internos contienen una clausula general de cumplimiento que, con sus evidentes
contrastes, no es mds que el desarrollo estatutario de los articulos 52 inciso p) y 103 del CE ya
indicados.

De esta forma las pautas genéricas de cumplimiento se muestran en el cuadro n.° 1 que, de seguido,
se presenta:

20 a seleccién de esas seis agrupaciones politicas, para la integracién de la muestra, se definié con base en los resultados electorales que
esos partidos obtuvieron en el proceso electoral nacional de 2010. En este caso, el pasado histérico se toma como un criterio objetivo a
partir del cual se llevara a cabo el andlisis propuesto.

! Para la revision del Manual de Cuentas indicado, ver anexo n.° 1 en el documento visible en el siguiente enlace: http://www.tse.go.cr/
pdf/normativa/financiamientodelospartidospoliticos.pdf.
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Normas de cumplimiento sobre capacitacion paritaria en los estatutos de los partidos politicos

Partido

Liberaciéon Nacional

Articulo

173 inc. 3)

Cuadro n.°1

Texto de la norma

“El partido Liberacién Nacional tiene como uno de sus fines, fomentar la equidad
entre el hombre y la mujer, incorporando una perspectiva de sexo. Para ello se
propone cumplir con los siguientes objetivos:

(...) 3. Promover el liderazgo politico de las mujeres, para lo cual el Partido se
compromete a desarrollar y financiar programas de formacién y capacitacién
politica para las mujeres, asi como programas de sensibilizacién y concientizacién
dirigidos a los hombres”.

Accién Ciudadana

38 inc. 3)

41 incs. 1)y 2)

“La Comisién de Capacitacién y Formacién Ciudadana serd el érgano encargado
de la capacitacién y formacion politica de los miembros del Partido. (...) hard
un especial esfuerzo por promover la formacién y la participacién politica de la
mujer y de los jovenes (...)".

“Comisién de la mujer.

(...) 1. Promoverd procesos de capacitacién para el ejercicio pleno de su
ciudadania y para el empoderamiento personal de las mujeres.

2. Promoverd procesos de capacitacién de hombres y mujeres del partido
con el objetivo de conocer y reconocer los impactos diferenciados que sobre
los hombres y mujeres tienen los hechos sociales, econémicos, politicos y
culturales”.

Unidad Social
Cristiana

22 inc. g)

“De las funciones del Comité Ejecutivo:

Al Comité Ejecutivo Nacional del Partido le corresponden, entre otras, las
siguientes funciones:

(...) g Acordar el porcentaje del financiamiento adelantado que el Estado
otorgue al Partido, que se destinard a la promocién, formacién y organizacién de
la participacién politica de la mujer socialcristiana”.

Movimiento
Libertario

72 inc. b)

“(...) b) EI Comité Ejecutivo Nacional debera crear también un organismo
interno denominado ‘Secretaria de Capacitacién y Formacién ideoldgica’ el cual
tendrd dentro de sus objetivos el de dar énfasis a la capacitacion que tienda a
la formacién y la participacién politica de la mujer libertaria. Para ello destinara
una suma no inferior al cuarenta por ciento del presupuesto que se le asigne a
esta Secretaria”.

Renovacion
Costarricense

13 inc. 12.b)

“Entre los principios doctrinales sobresalen:

(...) 12. Impulsar programas que eduquen a los costarricenses sobre cuestiones
de seguridad personal y salvaguardar sus bienes dentro y fuera de sus hogares.
(...) b) Respecto del rubro mencionado en el inciso “9” destinado a capacitacién
y formacién politica, el mismo, se distribuird en forma paritaria y permanente”.

Frente Amplio

57

“Son derechos de los afiliados/as del Frente Amplio:
(..). h) Recibir formacién, capacitacién y adiestramiento politicos”.

“(...) Dedicara a gastos de formacién politica un cinco por ciento de la
contribucién estatal que llegare a recibir, garantizando la formacién y promocién
de ambos géneros en condiciones de efectiva igualdad (...)".

Fuente: elaboracion propia con base en los estatutos internos de los partidos politicos.
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En consonancia con esas pautas de cumplimiento, los estatutos internos partidarios, ademas,
incluyen un sefalamiento expreso en calidad de pauta de financiacién a partir del cual el partido
politico fija, en ejercicio de su autodeterminacion, una previsién presupuestaria del porcentaje
de contribucion estatal que pasard a engrosar la reserva permanente de capacitacion partidaria.
Justamente por ser esa una facultad de los partidos, la definicién cuantitativa de los montos que
integrardn esta reserva varia en cada agrupacién. Para conocer esa voluntad partidaria, en el
cuadro n.° 2 se incluyen las previsiones presupuestarias de las seis agrupaciones bajo examen en
términos del porcentaje de contribucién estatal que, segin sus estatutos, deberdn destinar al rubro
de capacitacion partidaria:

Cuadro n.°2
Previsiones estatutarias para la conformacioén de la reserva de capacitacion partidaria

Partido Articulo Texto de la norma

Liberacion Nacional 54 1% de la contribucién estatal que llegare a recibir.

20% de la contribucién estatal que llegare a recibir se destinara para
Accion Ciudadana 53 las reservas de organizacion y capacitacion, y, de ese total, un 40% se
dedicara al segundo de estos rubros.

Unidad Social Cristiana | 20 inc. h) 3% de la contribucion estatal que llegare a recibir.

Movimiento Libertario | 69 inc. k) 3% de la contribucion estatal que llegare a recibir.

5% de la contribucién estatal que llegare a recibir se destinara para

Renovacion 13 incs. 9), 10), o L
) las reservas de organizacién y capacitacion, y, de ese total, un 2% se
Costarricense 15)y 16) L
dedicara al segundo de estos rubros.
Frente Amplio 57 5% de la contribucién estatal que llegare a recibir.

Fuente: elaboracion propia con base en los estatutos internos de los partidos politicos.

De la informacion detallada en el cuadro anterior no es posible identificar una tendencia en relacién
con la voluntad de los partidos politicos para establecer el contenido econémico de la reserva de
capacitacion puesto que, al fijarse mediante previsiones porcentuales, los montos destinados a esos
efectos Ginicamente seran conocidos cuando la liquidacién de gastos sea revisada y, con esto, se
determinen los niveles de aprobacion y objecion.

Lo dicho a este punto representa el desarrollo normativo que los estamentos legal y estatutario han
desarrollado del precepto constitucional contenido en el articulo 96.

Otro de los ambitos en el que la capacitacion paritaria a cargo de los partidos politicos ha tenido
eco y desarrollo lo es en la jurisprudencia electoral costarricense.

Asi, la resolucion n.° 6775-E8-2010 de las 15:35 horas del 8 de noviembre de 2010 desarrolla el
criterio de la autoridad electoral a partir del cual los montos que el Estado otorgue a los partidos,
por concepto de reembolso de gastos por los rubros de organizacién y capacitacion (pagados
directamente por la Tesoreria Nacional ante la orden de giro del TSE) al partido politico, pasan a
formar parte de su patrimonio, razén por la cual si pueden ser objeto de eventual embargo.
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Otro de los criterios emanados de la autoridad electoral, en su resolucién n.° 1387-E8-2014 de las
12:10 horas del 10 abril de 2014, resulta importante en cuanto a la cuestion tratada toda vez que,
las reservas permanentes de los partidos politicos, como ya se dijo, tienen un caracter “acumulativo”
-no perentorio- de los recursos que integren esos fondos. Literalmente el TSE sefial6 que:

(...) las reservas para gastos permanentes de capacitacion y organizacién, por ser parte del
patrimonio de los partidos politicos, no deben regresar al erario, sino que se mantienen
dentro de los haberes del partido y se veran eventualmente acrecidos por los montos que
le corresponda a cada partido por su participacion en los procesos electorales siguientes.
(...) esos montos permanecen reservados para ser liquidados como gastos permanentes de
capacitacion y organizacion en el futuro.

La jurisprudencia electoral también zanj6 el tema de que las reservas permanentes de capacitacién
y organizacion derivan de los resultados obtenidos en los procesos electorales nacionales. En este
sentido:

D) El régimen general del financiamiento esta previsto para cubrir los gastos que genere la
participacion de los partidos en la eleccion presidencial y diputadil, asi como los dirigidos
a satisfacer sus necesidades de capacitacion y organizacion politica (articulo 96 de la
Constitucion), mientras que el régimen especial o complementario solo contempla como
‘gastos justificables” los generados por la participacion partidaria en el proceso electoral
municipal (articulo 101 del Cédigo Electoral) .

Con esa decision la autoridad electoral determiné que los resultados obtenidos en los comicios
municipales, por cualquier agrupacion politica, no influirdn en el aumento o disminucién de los
recursos que integran esos fondos permanentes.

En el plano especifico de la capacitacién paritaria por razén de género, el TSE interpreto, en la
resoluciéon n.° 1677-E8-2012, del 23 de febrero de 2012, los articulos 52 inc. P) y 103 del Cédigo
Electoral y el articulo 59 del Reglamento sobre el financiamiento de partidos politicos, para sefialar
que la regla de paridad queda excepcionada si se trata de una convocatoria partidaria abierta o de
capacitaciones dirigidas exclusivamente a mujeres. En este sentido indicé:

Para asegurar ese acceso igualitario a los programas y eventos de capacitacion, los
partidos deben considerar e invitar a la misma cantidad de hombres y mujeres, lo que
habra de ser certificado por el contador publico autorizado con vista de los documentos
utilizados para hacer la respectiva convocatoria. El gasto de capacitacion sera redimible
si, habiéndose respetado escrupulosamente ese imperativo de convocatoria paritaria,
finalmente se presentan al evento mds personas de un sexo que del otro. El indicado
requerimiento de convocatoria paritaria para poder obtener luego el respectivo rembolso
con cargo a la contribucién estatal se excepciona, Ginicamente, en dos supuestos: cuando
se trate de actividades abiertas a las que se invita a los miembros del partido de manera
general y sin cupos preasignados vy, por otro lado, de capacitaciones especificamente
dirigidas —por su naturaleza y temdtica- a las mujeres de la agrupacion politica.
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El tema fue nuevamente objeto de pronunciamiento en la resolucién n.° 5078-E8-2012 de las
11:02 horas del 4 de julio de 2012 en la que, teniendo presente la finalidad apuntada en la anterior
resolucion, el TSE acepta una tercera excepcion al deber de capacitacion paritaria, en el caso de
convocatorias partidarias internas, en las siguientes condiciones:

(...) el gasto sera redimible si, habiéndose respetado escrupulosamente ese imperativo
de convocatoria paritaria, finalmente se presentan al evento mas personas de un sexo
que del otro. Para arribar a esta conclusion es menester considerar que son los propios
invitados quienes, a la larga, deciden libremente si asisten o no y, por ende, se trata de un
asunto que escapa del control de las agrupaciones politicas.

De la misma manera la citada resolucién establece, en cuanto a becas partidarias, que lo que defina
el cumplimiento de la norma, no lo serd la paridad en la convocatoria, sino en la adjudicacion
efectiva.

Tanto la segunda excepcién anotada como la precisién, en cuanto a becas, deben valorarse como
una profundizacion del principio de igualdad en la participacion politica de la mujer pues, por una
parte, permiten las capacitaciones con enfoque transversal de género vy, por otra, cumplen con
la Recomendacion n.° 25 del Comité de Seguimiento de la CEDAW, respecto del parrafo 1.° del
articulo 4.° de la Convencién, en cuanto a que la aplicacion de las medidas especiales de caracter
temporal debe conducir a resultados formales y reales.

V. LA CAPACITACION PARITARIA EN LAS LIQUIDACIONES DE GASTOS
CORRESPONDIENTES AL PERIODO ELECTORAL 2006-2010

Precisadas las caracteristicas mas importantes sobre el deber de capacitacion paritaria que el Cédigo
Electoral impone a los partidos politicos -y la jurisprudencia electoral ha desarrollado- es necesario
evaluar la aplicacién practica de ese imperativo en aras de precisar si las agrupaciones politicas
han cumplido con la formacion e instruccién, en condiciones igualitarias, tanto de hombres como
de mujeres.

Por esta razén es importante analizar cual fue la dindmica de participacién femenina en las
actividades de capacitacién que los partidos politicos llevaron a cabo durante el periodo no electoral
posterior a la campafia de 2006-2010, puesto que es tras esos comicios cuando se establecen por
primera vez los montos correspondientes a las reservas permanentes establecidas en el Cédigo
Electoral de 2009.

El monto maximo por repartir entre los partidos politicos, con ocasion del proceso electoral de 2010,
ascendiéalos ¢17.174 millones de colones (diecisiete mil ciento setenta y cuatro millones de colones)
. Eso si, también debe senalarse que, para los comicios de ese afio, los partidos politicos presentaron
sus gastos correspondientes sin que a esa fecha rigiera la paridad en la capacitacién, norma que
entr6 definitivamente en vigor luego de finalizadas esas elecciones.
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Asi las cosas, con posterioridad al proceso electoral de febrero 2010, segun se refleja en el cuadro
n.° 3, los fondos permanentes de las agrupaciones politicas se constituyeron de la siguiente manera:

Cuadro n.°3
Reservas de capacitacion (abril 2010 - setiembre 2013)
—cifras en millones de colones—

Pp % Reserva Monto Monto Remanente Remanente
Capacit. original Revisado Aprobado (¢) (%)
PASE 5% ¢44,67 ¢0,00 ¢0,00 ¢44,67 100,00%
PAC 10% ¢501,82 ¢102,05 ¢57,85 ¢88,80* 17,70%*
PFA 5% ¢17,42 ¢9,00 ¢1,53 ¢15,89 91,22%
PLN 1% ¢110,28 ¢5,70 ¢0,00 ¢110,28 100,00%
PML 5% ¢167,60 ¢1,64 ¢0,66 ¢166,94 99,61%
PRC 5% ¢23,69 ¢6,35 ¢1,00 ¢22,69 95,78%
PUSC 3% ¢31,62 ¢0,00 ¢0,00 ¢31,62 100,00%
PRN 5% ¢6,79 ¢0,10 ¢0,00 ¢6,79 100,00%
PUAC 3% ¢3,27 ¢0,00 ¢0,00 ¢3,27 100,00%
Total ¢907,16 ¢124,83 ¢61,04 ¢490,93 54,12%

Fuente: Elaboracién propia.

*Por resolucién n.° 3646-E3-2013 el TSE ordend la inscripcién de una modificacion estatutaria
del partido en los porcentajes para gasto permanente. Por esta razén el remanente para gastos
de capacitacién del PAC sufre una disminucion que no es producto de la aprobacién de montos
por ese concepto.

En esos términos, las reservas de capacitacion aglutinaron, en su conjunto, un monto cercano a
los mil millones de colones. De esa suerte, el insumo financiero para que los partidos politicos
acometieran las labores de capacitacién de sus estructuras, militantes y ciudadanos en general -en
forma paritaria- estaba dado.

Como se desprende del cuadro n.° 3, Gnicamente cuatro partidos politicos (PAC, PFA, PML y
PRC) dispusieron efectivamente de alguna cantidad de esos montos integrantes de la reserva de
capacitacion. Esas agrupaciones utilizaron cerca de ¢61 millones en el periodo que va de abril
de 2010 a setiembre de 2013, de las cuales el partido Accién Ciudadana fue la agrupacion con el
mayor porcentaje de aprovechamiento efectivo (11,53% de la reserva original, que corresponde a
un monto de ¢57,85 millones).

Por su parte, las otras cinco agrupaciones politicas (PASE, PLN, PUSC, PRN y PUAC) mantuvieron
intactas sus reservas de capacitacién y, por tanto, aproximadamente ¢197 millones no fueron
liquidados.

“eio I
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Esa situacion deviene en una condicion llamativa, desde la aspiracion de los partidos politicos como
organizaciones permanentes, cuando se toma en cuenta que esas cinco agrupaciones lograron
comprobar, ante el TSE, gastos de capacitacion por tan solo ¢61,04 millones. Entonces, de lo
dicho se tiene que, al bajo nivel de efectividad en las liquidaciones a cargo de los partidos -como
contraste entre los que se presentan y los que finalmente son aprobados-, se suma una notable
apatia partidaria (y de sus autoridades responsables) para concertar y desarrollar actividades de
formacion y capacitacién politica.

La base anterior permite comprender, al menos en un plano preliminar del analisis, el estado de las
reservas de capacitacion y el comportamiento de los partidos en relacién con ellas. Sin embargo,
para el estudio propuesto ese es un dato que, en si mismo, no termina por dimensionar el verdadero
propésito de esos fondos financieros y los efectos que acarrea su subutilizacion.

En ese sentido se hace necesario verificar -también- en qué medida los montos incluidos en las
reservas de capacitacion hantenido un verdadero impacto en el quehacer politico de las agrupaciones
y en la formacion politico-ideolégica de sus huestes partidarias. Para ello cabe sefalar, tomando
datos que van de abril de 2010 a abril de 2013, que la cantidad de participantes en los eventos
de capacitacion de los partidos politicos que liquidaron gastos22 ascendié a 5599 personas (ver
grafico n.° 1). De ese total de asistentes, 3140 fueron hombres y las 2459 restantes, mujeres; con
ello queda en evidencia una brecha de participacion efectiva en los eventos referidos que oscila,
aproximadamente, en 8 puntos porcentuales (681 personas).

Gréfico n.° 1.Distribucion de participantes en eventos
de capacitacion partidaria (abril 2010 a abril 2013)

2459
(44 %)
B Hombres
Mujeres
3140;
56%)

Fuente. Elaboracién propia con datos del DFPP.

22 Notese que el dato en cuestion se refiere a la participacién de personas en actividades de capacitacion que fueron reportadas,
posteriormente, al TSE con el fin de buscar el reembolso de las erogaciones hechas por ese concepto.
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De ese total representado en el grafico n.° 1 existen diferencias sustanciales, entre agrupaciones
politicas, en lo que a la formacién y capacitacion de las mujeres respecta. De esta forma, los
partidos Accion Ciudadana, Liberacién Nacional y Frente Amplio capacitaron, comparativamente,
mdas mujeres que los partidos Renovacién Costarricense, Movimiento Libertario y Restauracion
Nacional a partir del periodo electoral de 2010 y hasta abril de 2013%. La informacién de mujeres
capacitadas por partido politico queda de manifiesto en el grafico n.° 2 que, de seguido, se presenta.

Gréfico n.° 2. Mujeres capacitadas por partido politico
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Fuente. Elaboracién propia con datos del DFPP.

De lo indicado se muestra, entonces, que de las 2459 mujeres capacitadas por todas las agrupaciones
politicas, 1336 lo fueron por el PAC (54,33%), el PLN (22,61%) y el FA (18,95%) en su conjunto.
Mientras tanto, el nimero de mujeres capacitadas por los restantes partidos que presentaron gastos
de liquidacion por este concepto (PRC, PML y PRN) retine, de frente al total general, una bajisima
proporcion (101 personas, 4,1%).

De interés para el estudio es, ademas, conocer la agenda tematica en la que se han desarrollado
las actividades de formacién e instrucciéon politico-ideolégica. Con ello, dentro del periodo
comprendido entre abril de 2010 y abril de 2013, los partidos que liquidaron gastos en el rubro
analizado realizaron, en total, 93 capacitaciones en tépicos relativos a: organizacion electoral,
ideologia politica, mujer, finanzas y temas varios.

El grafico n.° 3 sintetiza los datos a la vez que los representa con la proporcién adecuada segin
nimero de eventos desarrollados en cada eje tematico.

2 Debe tenerse presente que, en cuanto a los datos indicados, el ambito de analisis fue ampliado al incluir la liquidacién del proceso
electoral de 2010 y no, tan solo el periodo no electoral comprendido entre los meses de abril de 2010 y 2013.
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Grafico n.° 3. Capacitaciones seguln eje temdtico

11% 3%
\ 30%

48 0/‘

Fuente. Elaboracién propia con datos del DFPP.

B Capacitacion finanzas
Ideologia politica
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B Organizacidn electoral
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Como puede observarse, la grafica en cuestion demuestra que, actualmente, los temas electorales
dominan la agenda que los partidos despliegan para la instruccién y capacitacion ciudadana. Con
ello, se muestra de forma evidente que los eventos de capacitacién impartidos por las agrupaciones
politicas son tenidos, antes que nada, como insumos dirigidos a afinar, fortalecer y optimizar la
dinamica funcional en lo que a comicios y procesos electorales respecta.

Reforma legislativa para estimular el uso del rubro de capacitacion. El actual Cédigo, reiteramos,
introdujo el principio de paridad y el mecanismo de alternancia o de lista trenzada24 a la vez que
la posibilidad de que los partidos politicos definan el sexo que encabeza las listas de candidaturas
a los cargos de eleccion popular (art. 148). Esto significd que, tanto en la eleccién municipal de
diciembre de 2010, por ejemplo las alcaldias, como en la eleccién nacional de febrero de 2014,
respecto de las diputaciones, los resultados en cuanto a representacion femenina fueran deficitarios.
En el caso de las alcaldias, en 2010 practicamente se mantuvieron los resultados electorales de
2002 y 2006, al elegirse 7 (8,6%), 9 (11,1%) y 10 (12,3%) mujeres alcaldesas, respectivamente.

En la eleccion legislativa de 2014 se esperaba que las diputadas aumentaran del 38.6% de las
elecciones de 2006 y de 2010 (22 mujeres) a un monto mayor. Sin embargo, las mujeres solamente
lograron 19 de los 57 puestos en disputa (33%)*.

También, para entonces, ya se conocia el uso que de los rubros de capacitacién venian liquidando
los partidos el cual como exponemos, es inferior al 10% del total al que tenian derecho.

2 Un detalle de la aplicaciéon del mecanismo de alternancia puede localizarse en Zamora Chavarria, E. E/ mecanismo de alternancia en
el nuevo Cédigo Electoral y su aplicacion en Revista Digital de Derecho Electoral n.° 17, enero-junio, 2014.

% Brenes Villalobos, D y Picado Leén, H. Evaluando la paridad y la alternancia en Revista Digital de Derecho Electoral n.° 18, julio-
diciembre, 2014.
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Frente a esta situacion, las diputadas de la Comisién Permanente de Asuntos de la Mujer, y todas las
legisladoras del periodo legislativo 2010-20142¢ plantearon reformar los articulos 52, incs. 1), o) y
p) y 96 del CE a fin de introducir la denominada paridad horizontal en las néminas dispuestas para
todos los cargos de eleccién popular - suprimiendo la libertad partidaria de elegir el sexo de quien
encabezara la némina- asi como variar el actual sistema regulatorio de la capacitacion partidaria.

Con ese prop6sito, la propuesta sugiere que los partidos disefien y adopten una politica de igualdad
y equidad de género que contemple acciones afirmativas, claras y precisas, a efecto de tender
hacia la igualdad en la participacién politica de hombres y mujeres (principalmente a partir de la
creacion, a lo interno del partido, de una secretaria de género). La implementacion de esta politica,
sefiala el proyecto, debera ser supervisada por el TSE “(...) quien estard obligado a establecer
mecanismos internos y externos de seguimiento y monitoreo de su cumplimiento. Ademds aclara
(...) los términos de la frase ‘capacitacién paritaria’ establecida en el articulo 52 inciso p) de tal
forma que se entienda que la tematica establecida deben recibirla hombres y mujeres ya sea en
grupos mixtos o en grupos separados por sexo segln lo determine la especificidad en género”.

El proyecto también propone “que los partidos politicos puedan recibir anticipadamente los
dineros provenientes de la contribucién estatal para formacién y capacitacién politica en época
electoral y no electoral previa presentacion anual de un plan de formacion y capacitacién y un plan
presupuesto del mismo”.

Es interesante anotar que la reforma exige que los partidos presenten, ante el TSE “(...) un informe
del cumplimiento de la politica de acuerdo con el plan de accién aprobado seis (6) meses antes
de la convocatoria a las elecciones internas y primarias”, por lo que la no implementacién de la
indicada politica facultaria al TSE “(...) a no autorizar el pago de monto alguno de la contribucién
estatal”.

V1. CONCLUSIONES

La primera de las conclusiones derivada de nuestro estudio apunta a que existen espacios de mejora
en cuanto al deber de capacitacion paritaria en la dindmica funcional de los partidos politicos.
Desde esa posicion, el proyecto de reforma comentado en el apartado anterior representa una
ventana de oportunidad en la busqueda por una igualdad real de la mujer en lo que a su capacitacién
politico-electoral refiere. En este sentido, y citando nuevamente a Delia Ferreira:

La diferencia en la capacidad de acceso a financiamiento entre varones y mujeres quizas
sea mas significativa en el momento de la incorporacién a la vida politica activa y la
construccién de los liderazgos. Ese proceso de construccion de imagen y formacién
dirigencial es clave para el posicionamiento pdblico y partidario que es necesario en
los procesos de nominacién de candidatos. En algunos paises, (...), las normas sobre
financiamiento publico de los partidos incluyen expresamente la obligacién de dedicar

26 Asamblea Legislativa, Expediente n.° 19.010: “Reforma del articulo 52 incisos N), O), P) y articulo 96 de la ley n.° 8765, Cédigo
Electoral, para una efectiva incorporacién de la perspectiva de género en los partidos politicos”.
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un porcentaje de los fondos recibidos a la capacitacién de dirigentes mujeres (...). En
(...) Costa Rica, Panamd e Italia se ha avanzado legislativamente en la cuestion y (...) una
parte de los recursos publicos asignados a los partidos debe orientarse a la capacitacion
de lideres mujeres y a la promocién de la participacién activa de la mujer en politica ’.

La normativa vigente resulta medular en esa aspiracién por capacitar, efectivamente, a hombres y
mujeres por igual y, puesto que su implementacién no es plena, resta por descubrirse su verdadero
potencial de aplicacion, ya que su valor radica en constituir un valioso insumo para la construccion
de liderazgos femeninos, ligado a las posibilidades de las mujeres de ejercer una participacion
politica efectiva y, también, de llegar a cargos de eleccién popular (y ejercer en mejores condiciones
su mandato popular).

Varias razones podrian explicar esta subutilizacion de las reservas de capacitacién: por una parte,
aun se identifica un importante desconocimiento de los partidos politicos sobre la existencia del
mecanismo en si mismo y su metodologia de empleo. En ese sentido, el TSE ha desplegado,
directamente vy, por intermedio de su Instituto de Formacion y Estudios en Democracia, IFED, y
de su Registro Electoral (Departamento de Financiamiento de Partidos Politicos) una importante y
continua linea de capacitacién partidaria?®. Sin embargo, es probable que la entrada en vigencia
del nuevo Cédigo, a escasos dias de la convocatoria a las elecciones nacionales de 2010 v,
posteriormente, la urgencia en la liquidacion de los partidos de su rubro financiero de campana,
en ese mismo ano, concentraran sus esfuerzos en esa materia, dejando de lado, los eventos y
actividades de formacion.

Otra razén posible de esa subutilizacion de las reservas parte de las dificultades que conlleva
el diseno normativo en los términos actuales: tomando como base que la norma constitucional
dispone que el pago de la contribucién estatal, en los tres rubros apuntados (campana, organizacién
y capacitacion) lo es por reembolso, previo gasto comprobado, las agrupaciones politicas se ven
ante el imperativo de financiar -con recursos propios- sus actividades de capacitacién. En ese
punto, ciertamente buena parte de los partidos ha reiterado, en distintos foros, no disponer de los
recursos financieros para incurrir en esas erogaciones y, posteriormente, acudir a su reembolso.

En efecto, mientras que para la utilizacién del rubro de gastos electorales los partidos cuentan con
el adelanto de la contribucion estatal (previa rendicién de garantias liquidas, como sefialamos) o
con la posibilidad de emitir certificados de cesién, esas alternativas de accién no estan habilitadas
en cuanto a financiamiento permanente. Sin embargo, puesto que la realizacion de actividades de
capacitacion no esta limitada a un periodo especifico ni que esos eventos conllevan el desembolso
de altas sumas dinerarias a ser utilizadas en plazos tan breves como en el caso de las actividades
de campana, esta objecién no parece, prima facie, de recibo. Nétese que el diseno es el mismo
para la utilizacién del rubro de campana y, sin embargo, en este caso los partidos si encuentran las
formas de incurrir en gastos para, posteriormente, solicitar su reembolso.

’ Ferreira Rubio, Delia: op. cit. pag. 5.

28 Asi lo demuestra la copiosa lista de actividades de capacitacién realizadas desde enero de 2010 hasta la fecha. Sobre el particular ver,
en el sitio web del TSE (www.tse.go.cr) los informes anuales de labores del TSE (2011, 2012 y 2013) asi como los informes anuales de
labores de la Direccién General del Registro Electoral y del IFED.
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Si agregamos a lo anterior que, a partir de las elecciones nacionales de febrero de 2014 y, una vez
concluida la liquidacién partidaria de campana, la reserva por concepto del rubro de capacitacion
se vera altamente incrementada, deviene urgente la necesidad de que los partidos implementen
estrategias que les permitan utilizar, de forma efectiva, los montos reservados para ese rubro en
concreto.

Aunado a lo anterior esta también el hecho de que la definicién estatutaria que hace la mayoria de
los partidos -en cuanto al porcentaje de la contribucién que destinan a gastos de capacitacion- es
muy baja en comparacion, por ejemplo, con el de gastos de campana.

Se han sefalado también, como dificultades para el uso de este rubro, el hecho de que las
convocatorias a actividades de capacitacion debian ser paritarias en todos los casos, asi como
que, por esa razén no podian llevarse a cabo con enfoque de género. Sin embargo, como también
vimos, ambos asuntos fueron oportunamente abordados por el TSE -en las resoluciones citadas- por
lo cual estos aspectos no deberian generar problema alguno, al menos a partir de abril de 2012.

Otra conclusiéon de orden general pareciera ser que, el tema “Mujer” no es, ni de cerca, uno de
los ejes en que mayor inversion despliegan los partidos politicos. Esa indicacion, aunado el bajo
nimero de mujeres participes de los eventos de capacitacion, demuestra (a partir del pardmetro
objetivo-cuantitativo construido sobre la base de las cifras recogidas) que los partidos politicos no
cumplen adecuadamente el deber de capacitacién paritaria.

Y es que, en muchas ocasiones, los partidos no atienden ese deber en razén de que no emplean, en
ningulin sentido, los fondos permanentes de capacitacion. Asi, podria decirse que primordialmente
no estamos, en este caso, frente a una situacién de discriminacion particular de las mujeres a lo
interno de los partidos, y si de cara a una apatia generalizada de esas estructuras partidarias, por
acometer la importante labor que la instrucciéon y formacién de sus militantes representa.

Esto nos Ileva también a preguntarnos por el papel de las mujeres dentro de los partidos politicos
en punto a la utilizacién del rubro de capacitacion, toda vez que los datos no permiten concluir
que haya una preocupacion de su parte, con excepcion de la reforma planteada por las mujeres
diputadas ya senalada. Ahora bien, sin demérito del importante cambio que propone, ello no
implica que, mientras tanto, el actual disefo normativo no se pueda utilizar de mejor manera.

Por Gltimo, si bien Costa Rica integra la lista de los pocos paises que, a nivel mundial, han legislado
en esta materia, también es criterio propio que la normativa actual no contempla la utilizacion de
los rubros de organizacién ni de campana para las mujeres. De manera que, como lo afirma la
CEPAL: El acceso diferenciado a los recursos econémicos para las campanas “(...) suele beneficiar
mas a los hombres cuya red de capital social esta mas desarrollada, debido a la naturaleza mas
poderosa y frecuente de los nexos masculinos en el mundo publico”?’, el abordaje de esa reforma
legislativa integra también la lista de pendientes. Lo anterior, sin embargo, tampoco es ébice para
que los partidos politicos dispongan, en sus estatutos, de reglas puntuales en este sentido -como lo
han hecho muchos-, por ejemplo en cuanto a cuotas o paridad en las néminas de eleccién popular.

29 ONU/CEPAL: El aporte de las mujeres a la igualdad en América Latina y el Caribe, en X Conferencia Regional sobre
la Mujer de América Latina y el Caribe, Quito/ LC/L.2738(CRM.10/3) Agosto de 2007, pp.39-40.
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La aplicacién, por vez primera, del principio de paridad y el mecanismo de alternancia en los cuatro
ambitos sefalados: las elecciones municipales de diciembre de 2010; la renovacién de estructuras
partidarias, a partir de febrero de 2010, la pasada eleccién nacional de febrero de 2014; vy, por
altimo, la eleccién municipal de febrero de 2016 (cuando se aplique a la eleccion de regidores)*,
exigen del Tribunal Supremo de Elecciones una sistematizacion, analisis y conclusiones del nuevo
régimen con el propésito de conocer mejor su impacto en esta primera fase.

EITSE, junto con el Instituto Nacional de las Mujeres (INAMU)*!, procederd a realizar ese balance.
Es nuestra esperanza que tanto la mencionada investigacion en materia de eleccion de diputadas
como la presente -sobre la utilizacién del rubro de capacitacion, para el cuatrienio 2010-2014-
aporten luces a esa importante tarea.
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N.° 5078-E8-2012 de las 11:02 horas del 4 de julio de 2012.

N.° 3646-E3-2013 de las 15:10 horas del 9 de agosto de 2012.

N.° 1387-E8-2014 de las 12:10 horas del 10 abril de 2014.

Acuerdos
Acta sesion ordinaria n.° 11112 del 25 de marzo de 1997, articulo n.° 13.

Acta sesion ordinaria n.© 123 del 25 de noviembre de 2014, articulo 4.°.
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Informes (www.tse.go.cr)

Tribunal Supremo de Elecciones. Informe Anual de Labores correspondiente a los
periodos 2010, 2011, 2012 y 2013.

Direcciéon General de Registro Electoral. Informe Anual de Labores correspondiente a los periodos
2010, 2011, 2012 y 2013

Instituto de Formacion y Estudios en Democracia. Informe Anual de Labores correspondiente a los
periodos 2010, 2011, 2012 y 2013.

Corte Suprema de Justicia: Sala Constitucional
Voto n.° 980-91 de las 13:30 horas del 24 de mayo de 1991.

Normativa nacional e internacional

Constitucion Politica de Costa Rica y sus reformas. Aprobada el 7 de noviembre de 1949.

Cédigo Electoral, ley n.° 1536 del 10 de diciembre de 1952, publicado en La Gaceta n.° 10 del 14
de noviembre de 1953 y sus reformas.

Cédigo Electoral, ley n.° 8765 del 19 de agosto de 2009, publicado en alcance n.° 37 a La Gaceta
n.° 171 del 2 de setiembre de 2009.

Ley de Promocién de la Igualdad Social de la Mujer, ley n.° 7142 del 2 de marzo de 1990, publicada
en La Gaceta n.° 59 del 26 de marzo de 1990.

Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacién contra la mujer (CEDAW,
por sus siglas en inglés) adoptada el 18 de diciembre de 1979 por la Asamblea General de la
Organizacién de las Naciones Unidas, ratificada por Costa Rica por Ley n.° 6968.-Decreto n.° 17-
2009, Reglamento sobre el Financiamiento de los Partidos Politicos, La Gaceta n.° 210 del 15 de
octubre de 2009.

Manual de Cuentas, aprobado como anexo n.° al Reglamento sobre el Financiamiento de los
Partidos Politicos, ver en URL:
http://www.tse.go.cr/pdf/normativa/financiamientodelospartidospoliticos.pdf.
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Paridad de género y capacitacién
TRIBUNAL SUPREMO DE ELECCIONES partidaria en Costa Rica

Estatutos de los partidos politicos

Estatuto interno Partido Liberacion Nacional.
Estatuto interno Partido Accién Ciudadana.

Estatuto interno Partido Accesibilidad sin exclusion.
Estatuto interno Partido Frente Amplio.

Estatuto interno Partido Movimiento Libertario.

Estatuto interno Partido Unidad Social Cristiana.

Asamblea Legislativa
Expediente Legislativo n.© 10605, La Gaceta n.°© 90, 11 de mayo de 1988.
Expediente legislativo n.° 19.010: reforma del articulo 52 incisos fi), 0), p) y articulo

96 de la ley n.© 8765, Cddigo Electoral, para una efectiva incorporacién de la
perspectiva de género en los partidos politicos.
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Resumen: El auge de Internet, las redes sociales y las nuevas tecnologias han transformado las
formas en que las instituciones del Estado mantienen una relacién dialégica con la ciudadania
en aras de la construccion de procesos democraticos digitales. Empero, la red no es por si sola
democrdtica, por lo que se espera que sean las propias organizaciones gubernamentales las
que promuevan espacios democraticos en sus plataformas digitales. Este estudio, de caracter
exploratorio, pretende ser un insumo para evaluar el uso que da el Tribunal Supremo de
Elecciones de Costa Rica (TSE) a sus plataformas de comunicacién digital en relacién con la
construccion de una ciberdemocracia.

Palabras clave: Comunicacién electronica / Internet / Redes sociales / Democracia /
Ciberdemocracia /Participacion ciudadana.

Abstract: The development of Internet, social media and new technologies have transformed
the way in which State institutions maintain a dialogic relationship with citizens in order to
promote democratic processes on the web. However, Internet is not democratic by itself,
therefore it is expected that governmental organizations promote democratic practices in their
digital platforms. This case study evaluates the way the Supreme Electoral Tribunal of Costa
Rica (Tribunal Supremo de Elecciones, TSE) uses digital media and social networks to help
build cyberdemocracy.

Key Words: Electronic communication / Internet / Social media / Democracy / Cyber-
democracy / Citizen participation.

* Ponencia realizada para el XXV Congreso Nacional yV Internacional de Estudios Electorales: Integridad y Equidad Electoral en América
Latina celebrado en Costa Rica en noviembre de 2014.

** Costarricense, comunicadora, correo malvaradoa@tse.go.cr. Licenciada en Ciencias de la Comunicacién Colectiva con énfasis en
Relaciones Publicas por la Universidad de Costa Rica. Asesora de la Gestién Politica Institucional del Tribunal Supremo de Elecciones y
coordinadora del Consejo Estratégico de Comunicacién de esa institucion.
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1. INTRODUCCION

En el marco de las tendencias mundiales, las organizaciones —publicas y privadas— han debido
aprender a comunicarse con la ciudadania a través de nuevos canales por la via electrénica. Sin
embargo, el vertiginoso auge de las redes sociales ha invitado a las organizaciones a formar parte
de una comunicacién mas dialégica en la que, por descontado, los usuarios puedan tomar parte
de forma activa y favorecer la retroalimentacion que permita plantear mejoras en los procesos
comunicativos de las organizaciones e, incluso, en su labor sustancial.

En el caso de las instituciones del Estado, la ciudadania clama por mayores niveles de transparencia
y rendicién de cuentas a través de los medios digitales, asi como una comunicacién mas dialogica,
rapida y simétrica con el pueblo. Sin embargo, este didlogo como practica fundamental de
los procesos democraticos serd exitoso en tanto las organizaciones estén dispuestas a ofrecer
informacion sin restricciones y a mantener una apertura a la constante retroalimentacion de los
publicos usuarios.

De este modo, y bajo el tema de cultura digital, es interesante comprender qué impacto tiene esa
interaccion en términos de participacion ciudadana y como los fenémenos enunciados pueden
llegar a afectar el sistema institucional publico.

En ese sentido, el presente estudio pretende hacer una exploracion preliminar sobre el
comportamiento de las plataformas web del Tribunal Supremo de Elecciones de Costa Rica (en
adelante: TSE) en el marco del proceso electoral de 2014, con especial énfasis en la construccién y
convivencia democrdtica virtual con las y los ciudadanos costarricenses; es decir, sus procesos en
ciberdemocracia.

2. LA COMUNICACION EN ORGANIZACIONES DEL ESTADO DEMOCRATICO

Las organizaciones cuyos representantes son elegidos en las urnas o, bien, cuyo presupuesto se
articula con recursos publicos tienen la responsabilidad de fungir como comunicadoras ante una
ciudadania a la que le asiste el derecho de exigir informacion para comprender qué sucede en el
entorno politico, mas alla de lo que publican los medios de comunicacion o, incluso, las propias
organizaciones en su beneficio.

A razén de contexto, actualmente la desafeccion por los procesos politicos y democraticos es una
constante en crecimiento' por lo que la comunicacién estratégica ha resultado trascendental para
que las instituciones publicas puedan mantener un didlogo abierto y transparente con la ciudadania,
en aras de facilitar la recuperacion de la confianza y el capital de relacionamiento.

En el pasado, se definia la comunicacién institucional como aquella que se concentraba en
campanas para modificar comportamientos y actitudes (Fernandez, 2009:249), muy de acuerdo
con los actuales modelos de comunicacion asimétricos en los que las organizaciones entablan

'Latinobarémetro (2013), LAPOP (2012)
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didlogos unidireccionales o reciben retroalimentacion de los publicos para beneficio propio
y no de ambas partes’. Empero, no se puede obviar que los actuales procesos que realizan las
organizaciones del Estado son proclives, hoy mds que nunca, al escrutinio publico, ya que son
evaluados constantemente no solo por los medios de comunicacioén, sino también por la ciudadania,
ahora interconectada; lo que ha llevado a las instituciones gubernamentales a preocuparse mas por
sus procesos de comunicacion y relacion con la poblacién.

(...) la comunicacién de un gobierno se desarrolla en un contexto de elevado escrutinio
publico. La orientacién al bien publico que es propia de todo gobierno encuentra su
expresion regulatoria en la legislacién sobre la libertad de informacién asi como en
los requerimientos de transparencia y apertura que ésta lleva consigo: se exige que las
instituciones publicas den cuenta a sus publicos de lo que hacen. (Canel y Sanders,
2007:13)

En este sentido, se entiende por comunicacién de los Gobiernos la relacién de los altos cargos
(y sus instituciones) con la ciudadania en general a través de los medios de comunicacién a su
alcance?; sin embargo, surge la interrogante de coémo llevar a cabo este proceso de forma que se
atiendan las necesidades ciudadanas sin perder de vista los objetivos institucionales. Sin duda,
el didlogo directo con la poblacion (“cara a cara”) se da con el principal objetivo de que surjan
cambios en las ciudades, pero la tendencia de las organizaciones gubernamentales ha sido, por el
contrario, permanecer en un modelo de informacién unidireccional, obviandose ese propésito a la
vez que se obliga y persuade a las personas a pensar de cierta manera en especifico (Puig, 2010).

En contraposicion, y dentro del modelo de democracia representativa, la ciudadania espera recibir
informacioén veraz y constante sobre la labor de las organizaciones publicas a fin de legitimar o
ejercer algun tipo de control sobre estas. Para lograr construir relaciones en democracia, es esencial
aprender a escuchar a la ciudadania y comenzar a entender la comunicacién como creadora de
vinculos y no tnicamente para administrar o informar (Puig, 2010: 33); este responsiveness consiste
en la receptividad y sensibilidad institucional ante las demandas que se formulen desde el ambito
ciudadano (Brenes, 2013: 46). Se espera, entonces, que sea la propia institucién estatal la que
potencie la creacion y apertura de espacios fisicos o virtuales para el didlogo con el fin dltimo de
generar retroalimentacion bidireccional a partir de relaciones simétricas (en beneficio de ambas
partes) y dial6gicas con la ciudadania, en la que la informacién por compartir busque proximidad
y cercania. Para evitar el abandono del modelo simétrico es importante que la comunicacién no
se convierta en una herramienta mas para el partidismo y las relaciones politicas, sino que debe
ser desarrollada en favor de la ciudadania para transmitir aspectos sobre la gestion gubernamental
(Sabés y Verdn, 2008: 12) que involucren la transparencia, rendicion de cuentas y aporte ciudadano.

2 Para ampliar sobre el tema: Grunig y Hunt (2000).
* Consultar Canel y Sanders (2010); Ferndndez (2009); Sabés y Verén (2008); Cancelo (2007).
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3. NUEVOS ALCANCES

A raiz de lo anterior, no se puede pasar por alto que la llegada de las nuevas tecnologias y la
informacién mediada por computadora han cambiado por completo las formas de hacer
comunicacién de las organizaciones y, por ende, han planteado nuevos espacios de ejercicio
democratico. El auge de las tecnologias de informacién y comunicacién (TIC), por ejemplo, da
la oportunidad a las instituciones de informar a la ciudadania sin depender por completo de los
medios de comunicacion tradicionales que discriminan la informacién segin normas editoriales o
intereses especificos, dejando sobre la mesa la posibilidad de una informaciéon mds accesible y un
consumo mds equitativo.

Los nuevos alcances de la difusién de la informacién se han traducido en una capacidad multimedial
e interactiva muy diferente a la linealidad y poco alcance que ofrecen los sistemas analégicos.
Ademads, surgieron cambios en la arquitectura normal de la comunicacién hasta el punto de que
al estar conectados a Internet, aumenta la interconexion entre los diferentes usuarios porque los
mensajes que se transmiten no se agotan en un solo individuo sino que este también se vale de sus
propias redes de comunicacién para propagar ese mensaje, provocando una redistribucion de los
flujos de trafico de informacién (Garcia y Pou, 2003).

Esta metamorfosis trajo consigo una serie de nuevas caracteristicas para la comunicacién, que
se despliegan a través de medios virtuales y que, incluso, colaboran con el sistema democratico
virtual, lo que hace a la informacién sobre las organizaciones mas accesible y permite, también,
una interaccion directa. Entonces, ;qué uso se les debe dar a las nuevas tecnologias de cara a la
construccién de una ciberdemocracia?

4. CIBERDEMOCRACIA: PRIMER ACERCAMIENTO

Cuando hablamos de cultura digital es necesario comprender qué significa esto en términos
de participacion ciudadana y como puede llegar a afectar el sistema institucional publico.
Actualmente existen esfuerzos de las organizaciones por comunicarse con la ciudadania por la
via electrénica: la creacion de sitios web y el contacto por correo electrénico plantearon una
solucion de comunicacion en su momento; asimismo, el auge de las redes sociales ha invitado a
las instituciones del Estado a formar parte de un entorno mas dialégico en que los usuarios pueden
participar activamente y retroalimentar.

En la ciberdemocracia, el empoderamiento de la ciudadania en el proceso democratico
es notorio, ya que pasa a formar parte de una gran red de relaciones para hacer frente
con un discurso de poder los ciberterritorios en que se encuentran las instancias de poder
ya instituidas. El proceso actual puede tratarse de una revolucién silenciosa, sin el uso
de armas o agitaciones sociales, pues crea la posibilidad real de democratizacién de la
informacién y, mas que eso, crea un campo propicio para la propagacion de la verdadera
libertad de opinién y de expresién, una vez superados los problemas relacionados con las
desigualdades sociales y la pobreza que todavia imponen la exclusion de gran parte de la
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poblacion del planeta del acceso a todas estas posibilidades discutidas aqui. (Carvalhal,
2011:93. Traduccion libre).

En ese sentido, la labor de las organizaciones —en este caso, las estatales— pasa por potenciar la
transparencia y rendicion de cuentas a través de los medios digitales, a la vez que entablan una
comunicacién dialégica y simétrica con la ciudadania. Este didlogo, practica fundamental para
la vida democratica (Castro, 2012:37), serd exitoso en tanto la ciudadania logre empoderarse, y
esto sucedera dependiendo de la cantidad de informacién que las instituciones estén dispuestas
a ofrecer y su apertura de cara a la constante retroalimentacion de sus pablicos. Justamente, Dahl
(2012) considera que una de las necesidades imperativas de los Estados democraticos consiste en
potenciar las capacidades de los ciudadanos para que puedan implicarse inteligentemente en la
vida politica. (pp. 424-425)

Ahora bien, sin duda alguna se ha invertido en estar en la red, pero atin existen ciertas limitaciones
en la construccién de una ciberdemocracia dentro de la misma institucionalidad web. Si bien el
desarrollo de las nuevas tecnologias transforma las relaciones sociales a través de la interconexion
y el acceso expedito a la informacién, estas no determinan el curso concreto de accion de los
procesos democraticos, solamente abren las posibilidades (Sampedro et al, 2013); es decir, la red
no es democrética por si sola, sino que depende del uso que a ella le den las organizaciones y la
propia ciudadanfa.

Si el ideal de las relaciones entre una organizacion y sus publicos aspira a un caracter dialégico y
simétrico (Grunigy Hunt, 1984), deberia, entonces, existir en las organizaciones una promocion del
didlogo mutuamente beneficioso, asi como la apertura y la transparencia de una ciberdemocracia
real que apoya la participacién y la convivencia cibernética entre estas y los ciudadanos. Las
redes sociales virtuales son una biopsia representativa de las redes sociales fisicas, por lo que las
organizaciones deben aspirar a un contenido de comunicacién similar a la que se lleva a cabo con
regularidad; teniendo claro, eso si, que existiran diferencias en el enfoque y desarrollo de esta, pero
que finalmente su aspiracién debe ser la misma.

Eso implica que se acreditara que, antes de ser una audiencia en la web, los usuarios son
publicos fuera del espacio en linea. Las mediaciones en internet se aproximan cada vez
mas a los didlogos cara a cara entre dos o mas personas. O sea, la web 2.0 es basicamente
la plataforma de quien quiere hablar, pero los argumentos estan relacionados a otra
relacién funcional con el pdblico. (Favarin, 2010:249. Traduccion libre).

En concordancia con las premisas anteriores, las representaciones sociales en la web no dejaran
de ser, justamente, representaciones, hasta que exista un acceso verdadero de la mayor parte de la
poblacion y que esta participe de una manera activa en la obtencién de informacion.
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5. CARACTERISTICAS

Si la red no es por si sola democrdtica, se espera que sean las propias organizaciones las que
potencien un uso democratico de las plataformas virtuales que ponen a disposicion del publico, de
modo que su diseno no solo debe facilitar el uso sino también la comunicacién y dialogo con las
personas implicadas.

En ese sentido, destaco tres macroelementos distintivos de la comunicacion digital que ayudan a
potenciar los procesos ciberdemocraticos: (1) interactividad, (2) usabilidad y (3) navegabilidad.

¢ Interactividad: se refiere a las formas en que los usuarios acceden a la informacién
que desean y la capacidad que tiene la plataforma de permitirles seleccionar la
informacion de interés, transformarla, hacer transacciones o proponer nuevas
ideas, ya sea de forma grupal o individual bajo la mediacién de una jerarquia o
no*. Cuantas mayores posibilidades tenga el usuario de acceder a la informacién y
retroalimentarla, se logra una mayor interactividad de la plataforma y, asi, se genera
una red de comunicacién entre los usuarios; esto es lo que Castells (2009) llama la
“autocomunicacién de masas”, en que el usuario crea, comparte, consume y recrea
informacién para si o para una audiencia mayor. Estos procesos interactivos colaboran
con la reflexion y contextualizacién de la informacion que consumen los usuarios.

e Usabilidad: trata sobre la facilidad de uso de las herramientas tecnolégicas con
el objetivo de simplificar el acceso a su contenido por parte de los usuarios®. La
usabilidad no se puede evaluar de forma aislada pues un producto tecnolégico no es
intrinsecamente usable, sino que es creado para utilizarse por usuarios particulares en
un contexto determinado. Para ello, es indispensable el requisito de la accesibilidad;
es decir, que los productos tecnolégicos tengan un diseio amigable con todos los
usuarios sin discriminar.

e Navegabilidad: se refiere a las propiedades interactivas de una plataforma tecnolégica
que permiten a los usuarios identificar las diferentes secciones de contenido y
desplazarse entre ellas con cierto grado de eficiencia y sin perder su ubicacién. En ese
sentido, es importante que, en el momento de diseno de la plataforma tecnoldgica, se
tomen en cuenta no solo los aspectos visuales y graficos, sino también la facilidad de
navegacion para el usuario dentro de la plataforma®.

Estos tres elementos ayudan a potenciar los procesos democraticos en la Web, en tanto las
organizaciones estén dispuestas a escuchar y entender que el control cibernético de la informacion
que se consume no esta en poder del emisor, sino de lo que los receptores (ciudadanos, organizaciones
politicas, medios de comunicacion) decidan hacer con esa informacion. El objetivo deberia ser
facilitar la experiencia de los usuarios presentando la informacién de modo transparente y con

4 Para mayor referencia: Pérez y Revuelta (2011: 12); Kim y Sawhney (2002. En: Bachmann y Harlow, 2012: 43); Ramos (2002).
° Para mayor referencia: Alzua y Galzacorta (2009); Nielsen (2004).
®Para mayor referencia: Jiménez (2007: 129); De Luca (2011:109).

Pag. IEH NUMERO 19 / PRIMER SEMESTRE 2015



' %ev‘éééaDERECHO ELECTORAL Tribunal Supremo de Elecciones 2.0: Primer

TRIBUNAL SUPREMO DE ELECCIONES acercamiento a la ciberdemocracia

facilidad de acceso, sin incurrir en practicas ajenas a la democracia que derivan en informar solo
aquello que no afecte a la institucién, pues esto limita la posibilidad del usuario de escoger lo que
consume.

6. PARTICIPACION CIUDADANA EN CIBERDEMOCRACIA

Ante una evidente reconfiguracion de lacomunicacién politica, los cambios ligados a la participacion
no pueden restringirse a modos tradicionales de accion politica. Frente a la desafeccion surgen
nuevas formas de participaciéon no tan mediadas como las tradicionales; y, por esa razén, el uso
intensivo y extensivo de Internet implica también nuevas formas de participaciéon ciudadana
como la auto-organizacion, la horizontalidad y la poca o nula vinculacién con grupos de interés
o coordinadores centrales (Sampedro et al, 2013); es decir, encontramos una ciudadania que
desarrolla procesos de comunicacién por si misma y se atreve a opinar en favor o en contra de las
organizaciones sin necesariamente sentir afeccion por alguna en particular. Esta actitud ciudadana
puede tener dos resultados: en primera instancia, se abre un portillo para buscar solucionar los
problemas de legitimidad de los actuales sistemas politicos gracias a la informacién que compartan
las organizaciones en aras de la transparencia y el didlogo con los usuarios; en segunda instancia,
podria perpetuar la deslegitimacién y la desafeccion por la politica debido a la informacién que
generan los propios usuarios para defender, atacar o buscar respuestas; es decir, puesto que el
espacio es consustancial con lo politico (Cairo, 2002), se da un surgimiento de ciberterritorios en
los cuales los publicos tienen la posibilidad de pasar de consumidores pasivos a productores de
informacién, una opcion que es dificilmente viable en los medios tradicionales. De esta ultima
consecuencia es necesario preguntarse qué tanta calidad reflexiva posee la informacién que se
consume en la Web.

Bien es cierto que la participacién ciudadana no es precisamente la misma en la red que como la
conocemos en los sistemas analogos. Los medios de comunicacion virtuales poseen la caracteristica
de la instantaneidad como punto fuerte de informacién; sin embargo, esto también deriva en la poca
reflexion sobre los contenidos que los usuarios consumen en la Web (Cotarelo, 2002). Para Umana
(2014), la informacién sin contexto se convierte en ruido; por ello, es un reto para las organizaciones
dar informacién de forma instantanea, necesaria para la Web, a la vez que se evita que carezca de
sentido y contexto para los usuarios. No se trata de estar en la web para informar, o en consideracion
a las tendencias actuales; se trata de saber estar. Si existe una descontextualizacién e irreflexion
sobre los contenidos, es necesario que las organizaciones sepan cuando y cémo informar vy, para
ello, deben también conocer las caracteristicas de los usuarios y del ciberterritorio en el que estos
se encuentran inmersos.

Otro reto al que se deben enfrentar las instituciones del Estado es que la Web facilita las acciones
individualistas sin que necesariamente avance de igual forma el ejercicio en condicién de ciudadano
(Cotarelo, 2002); la participacién es mayor en nimero, pero no en calidad o compromiso. Si bien
el auge de las redes sociales como medio de intercomunicacion entre usuarios permite acciones
colectivas, cada quien se rodea de personas que tengan un pensamiento similar o, bien, consume
la informacién que encuentra de interés haciendo su propia agenda de consumo mediatico y
organizacional. La deliberacién, entonces, se da en parcelas segmentadas, lo cual implica riesgos
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para la democracia en tanto se mantenga una ciudadania menos informada de posiciones contrarias
o, incluso, de la opinién publica en general (Sampedro et al.,, 2013). Nos encontramos en una
época en la que, si bien existe gran cantidad de participacién en los medios sociales, el consumo
de informacién es instantaneo, irreflexivo e individualista, lo que dificulta a las organizaciones
comprender cudles son los intereses comunitarios (Sampedro et al., 2013).

7. TRIBUNAL SUPREMO DE ELECCIONES: ;PILAR DE LA (CIBER) DEMOCRACIA?

De cara a las afirmaciones precedentes se hace necesario pensar cudl debe ser el papel de los
6rganos electorales en la construccién de una ciberdemocracia. EI TSE, como otra organizacién del
Estado, tiene el deber de mantener una estrecha comunicacién para informar a la ciudadania lo que
acontece en cuanto a su dindmica funcional y dmbito de accién competencial. La transparencia,
honestidad y constante comunicacién son bienvenidas por todas las personas, sobre todo al
momento de las elecciones cuando recae, sobre una sola institucion, la organizacién, direcciéon y
vigilancia del proceso electoral’.

Consciente del auge de las nuevas tecnologias, el TSE ha realizado distintos esfuerzos por mantenerse
presente dentro de la dindmica de comunicacion digital. Para ello, la implementacion y uso de
redes sociales y el sitio web, a la vez que se han comenzado a ofrecer algunos servicios por la via
electrénica?®; sin embargo, la estrategia de comunicacién que unifica estos procesos es incipiente y
por ello, alin se encuentra en estado de depuracion.

En consideracién a lo indicado, y en el entendido de que este campo de estudio es novedoso en
Costa Rica (segun la literatura consultada), resulta Gtil una bisqueda de caracter exploratorio que
permita posteriores investigaciones que profundicen en el tema.

Asi, fue previsto un estudio respecto del uso que el TSE dio a sus principales herramientas digitales,
antes, durante y después de las elecciones nacionales de 2014. La justificaciéon que sustenta
este andlisis reside, primeramente, en comprender cémo funciona el entorno de comunicacion
digital alrededor del propio érgano electoral y, con esto, determinar cuales aspectos representan
un punto fuerte o un punto débil en lo que a la construccién de una ciberdemocracia respecta.
También, los hallazgos del estudio permitiran definir la tendencia del 6rgano electoral en materia
de comunicacion digital, asi como sus oportunidades de mejora.

7 De acuerdo con el articulo 99 de la Constitucion Politica costarricense, el TSE tiene la responsabilidad de la “organizacién, direccién
y vigilancia de los actos relativos al sufragio”.

% De acuerdo con el modelo de Gobierno Digital costarricense, el TSE posee una gama de servicios que ofrece a la ciudadanfa desde
la web. Entre ellos: chat para consultas, notificaciones del Registro Civil por correo electrénico, disponibilidad de informacién civil,
inscripcion notarial de matrimonios a través de firma digital y la Plataforma de Servicios Institucional (PSI), que ofrece a otras entidades
publicas acceso en linea y de forma gratuita a las bases de datos civiles y electorales.
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El analisis propuesto, en los términos referidos, se llevé a cabo en el sitio web del TSE, asi como sus
principales redes sociales’, y se dividi6 en tres periodos de investigacion:

e Un afio antes del proceso electoral (noviembre de 2012 a enero de 2013).
e Durante el proceso electoral (noviembre de 2013 a enero de 2014).
e 7 meses después del proceso electoral (agosto a octubre de 2014).

A efecto de practicar el analisis de los resultados, fueron evaluados los criterios de usabilidad y
navegabilidad, es decir, la forma en la que el sitio web o la red social organiza su disefio para la
mejor lectura del usuario asi como las opciones de facilidad de uso y acceso que presenta. También
se valoro el contenido y la interactividad, o sea, la calidad del contenido de las herramientas y las
opciones que dan estas para entablar un didlogo con los usuarios.

8. RESUMEN DE PRINCIPALES HALLAZGOS

8.1. Sitio Web

a. Descripcion breve

La comunicacion digital en el TSE comenzé a partir del afio 1998 con el lanzamiento del primer
sitio web institucional. Era similar a una tarjeta de presentacién con nidmeros de teléfono y la
informacién sobre de las elecciones fue casi nula. En 2002 se remozé su disefio y, ademas, se
permiti6 a las y los ciudadanos acceder a informacién civil, padrén electoral, biblioteca virtual e
informacién para escolares. En 2004 comenzé la publicacién, en la web, de resoluciones electorales
y algunas registrales, asi como normativa del TSE con el fin de actuar de modo mas transparente
ante la ciudadania. En contraste con los primeros ensayos, este sitio se presentaba mas completo a
nivel de contenido.

Durante los siguientes afios, el sitio web pasé por tres remozamientos mds en su imagen, a lo que
se agregd, paulatinamente, una serie de servicios a nivel digital en beneficio de la ciudadania y
otras instituciones publicas o privadas. El Gltimo de los cambios realizados se practicé en 2012: esta
dltima transformacién implicé una remodelacion en su disefio y la inclusién de un espacio debido
a la entonces reciente creacién del Instituto de Formacion y Estudios en Democracia (en adelante:
IFED'?); también el sitio actual cuenta con la posibilidad de compartir cada publicacién en redes
sociales.

? Facebook y Twitter son las redes sociales mas utilizadas por los usuarios en la regién centroamericana (ComScore, 2014), esta misma
tendencia se cumple en el Gran Area Metropolitana costarricense (Unimer, 2014). Adn no hay estudios disponibles sobre otras partes
del pais.

1% De conformidad con el articulo 309 del Cédigo Electoral vigente, el IFED es una instancia adscrita al TSE que se encarga de formular
programas de capacitacion dirigidos a la ciudadania y a los partidos politicos con el propésito de promover los valores democraticos y
la participacién activa en el marco del régimen democrético costarricense.

NUMERO 19 / PRIMER SEMESTRE 2015 91



V P ewist DERECHO ELECTORAL

TRIBUNAL SUPREMO DE ELECCIONES

b. Hallazgos

En términos generales, el sitio web del TSE no presenté mayores transformaciones durante los
periodos de investigacion. El Gnico cambio sustancial observado fue durante el proceso electoral,
pues se agreg6 una plataforma sobre las elecciones (que se mantiene hasta la fecha) en la que
se incluyen diversas informaciones en relacién con partidos politicos, candidaturas, puestos a
elegir, domicilio electoral, visualizador de resultados y materiales graficos (disefio de papeletas,
urnas, distintivos, etc.). Ademads, se incluyé informacién para y sobre los agentes electorales que
participan en la eleccién, el cronograma electoral y, en aras de la transparencia, el Plan General de
Elecciones que implementd el propio TSE.

c. Usabilidad y navegabilidad

A nivel de disefio grafico se encontré una reticula que mantiene una sola linea grafica en todas sus
paginas, con fotografias e iconos de buena resolucion vy letra legible. A pesar de ello, también se
encontr6 que el sitio posee tres mens distintos no desplegables, por lo que no anuncian al usuario
el tipo de informacién que va a recibir. Aunado a esto, el volumen de informacion disponible
provoca que sean necesarios muchos “clics” para llegar a la informacion final, por lo que en
términos de usabilidad también dificulta que las personas usuarias puedan acceder facilmente al
contenido que buscan.

Otro aspecto importante de recalcar es que no se puede ingresar de forma correcta a todas las paginas
desde un buscador. De hecho, en algunos browsers el sitio web del TSE no puede visualizarse''.

Algunas de las caracteristicas positivas que permiten la usabilidad de la plataforma web es que
posee un buscador visible en todas sus paginas, asi como el mapa del sitio en la pagina principal
(index). Ademas, cada vez que se ingresa a una pagina nueva se despliega un mend, en el lado
izquierdo de la pantalla, que permite identificar la parte del sitio en la que el usuario se encuentra.
Por otro lado, hay una pagina dedicada a las preguntas frecuentes; sin embargo, aunque esta es una
herramienta Gtil no es facilmente visible desde la pagina principal.

Una de las caracteristicas que mds [lamo la atencion en el momento de realizar el estudio fue que el
sitio web ofrecia la posibilidad de emitir opiniones sobre el servicio del TSE. En ese sentido, existia
una pagina a la que se podia entrar para realizar comentarios. A pesar de que es una idea positiva,
pues propende hacia el didlogo con las personas usuarias, la pagina no era visible desde el index
y, para poder acceder, se tenia que dar un recorrido por tres paginas mas.

Aunado a eso, la forma en la que las personas opinaban sobre el servicio era a través de una
encuesta en la que todas las preguntas eran obligatorias. Una de las preguntas, por ejemplo, hacia
referencia a la oficina regional' en la que fue atendido mientras que otra pedia que se especificara

" Inclusive, ante las quejas de algunos usuarios por la imposibilidad de acceso al sitio web, el TSE ha respondido a través de sus redes
sociales que recomienda no ingresar a través de buscadores o de accesos directos previamente creados.

'?Organizacionalmente, y de cara una mejor prestacién de sus servicios, el TSE cuenta con 32 oficinas regionales distribuidas por todo el
territorio costarricense. En ellas, el usuario estd facultado para realizar trdmites de su interés en su propia comunidad o, bien, en aquella
mds cercana a la suya.
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el servicio que adquirié en sede central; si el usuario asisti6 a una oficina regional y no a la sede
central (o viceversa), tendria que dejar alguna de esas preguntas en blanco y esa alternativa no era
permitida por el formulario. Es decir, solo aquellas personas que habian accedido a servicios en
oficinas regionales y en la sede central del TSE podian llenar con honestidad el formulario, de lo
contrario, tendrian que recurrir a la mentira para lograr opinar sobre el servicio.

d. Contenido e interactividad

El sitio web mantiene en la mayoria de sus contenidos un lenguaje comprensible y sencillo, con
ortografia y redaccion adecuadas. Respecto del contenido, una organizacién como el TSE genera
gran cantidad de informacion y el sitio refleja toda la informacion de sus actividades principales de
forma completa, con datos relevantes; empero, algunos contenidos se encuentran desactualizados
(organigrama, nimeros de teléfono) y cierta informacion es técnica, por lo que no se garantiza la
comprension de la totalidad de los usuarios.

Respecto de la interactividad es posible compartir todos los textos dentro del sitio a través de
las redes sociales. Se permite el contacto a través de correo electrénico y formularios sencillos;
también se pone a disposicion del usuario enlaces de interés a informacién de otras organizaciones
afines al TSE.

8.2. Redes sociales

a. Breve descripcion

La apertura de las redes sociales institucionales se dio a partir del ano 2010. Fueron inaugurados
perfiles en Facebook, Twitter y YouTube con el fin de informar y estar en contacto con la ciudadania
durante el proceso electoral de ese ano. Actualmente se mantienen como un medio meramente
informativo y de consulta.

En 2012 se abrieron redes sociales por aparte para el IFED, aunque por directriz institucional mucha
de la informacion, en esta plataforma, se replica de la del TSE y no debe desligarse por completo de
lo que suceda en las redes institucionales.

b. Hallazgos

Respecto de las redes sociales, el TSE posee dos cuentas activas en Facebook y Twitter, aunque
también utiliza con frecuencia su cuenta en YouTube. En cuanto a su uso, es importante recalcar
que ha habido un esfuerzo por mantener visibles el logo y los identificadores graficos del TSE, las
imagenes que se utilizan son de buena resolucion y se aprovechan adecuadamente las posibilidades
de disefio y personalizacién que proveen las herramientas.

Respecto del contenido, las publicaciones que se realizan son relevantes para el publico: servicios
que se ofrecen, comunicados de prensa o actividades por realizar a futuro. También se les da
seguimiento en tiempo real a las capacitaciones impartidas por el IFED (individualmente o en
conjunto con otras instancias del propio TSE) a los partidos politicos y grupos ciudadanos.
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Una caracteristica positiva es que el TSE permite que las personas publiquen en su muro, sean
sus comentarios negativos o positivos, y esta habilitado para que las personas usuarias puedan
comentar, etiquetar o interactuar con respecto a sus publicaciones. Sin embargo, también mantiene
condiciones de uso en las que aclara la posibilidad de solicitar a los usuarios eliminar aquellos
comentarios que resulten ofensivos y/o que atenten contra la dignidad de las personas o, bien,
que promuevan intolerancia entre la comunidad. Si lo que el usuario publica, en la subjetividad
organizacional, se considera ofensivo (para otras personas o para el TSE); serd propiamente la
institucion la que elimine las publicaciones. El mismo trato que se le da a la publicidad, informacién
partidaria o el spam. Incluso, existe la aclaracion de que las personas que reiteradamente incurran
en esas practicas, seran “bloqueadas”; es decir, que no se les permitird expresarse en las redes
sociales del 6rgano electoral; practica cuestionable en términos de libertad de expresion y de
opinion presentes en las estructuras democraticas.

Respecto de la interaccién con los usuarios, se da mayoritariamente a través de preguntas y
respuestas. Estas ultimas no tienen una atencién necesariamente rapida (es decir, con un minimo
de 24 horas), ni tampoco lo son las publicaciones informativas. Incluso puede pasar una semana
entera sin que haya ninguna actividad de parte de la organizacion en las redes sociales; sin
embargo, en este punto si se notaron cambios durante y después de los comicios de 2014. Durante
el proceso electoral hubo una actividad mds proactiva a la hora de informar y con una capacidad
de respuesta, ligeramente, mas rapida que podria deberse a un aumento en la cantidad de personas
involucradas en el monitoreo y atencién de consultas de las redes sociales. Respecto del periodo
de investigacion que incluy6 los meses posteriores a ese proceso electoral, se noté un cambio en
el uso de las plataformas, con informacién sobre las labores del TSE en todas sus areas, servicios
regionales, publicaciones y actividades académicas; sin embargo, no hay una alimentacién diaria
de las redes sociales en todos los periodos de investigacion, puesto que se utiliza mas la red cuando
hay informacion por divulgar o consultas por atender. Esto permite convenir en que no existe, desde
el TSE, una cultura de generacion de contenido para la ciudadania.

En el caso del IFED, las publicaciones previas y durante las elecciones eran diarias y con proactividad
en la generacién de contenido e invitacion a los votantes a informarse de cara al proceso electoral
y a mantener practicas democraticas en su dia a difa, situacién que aspiraba a promover espacios
de reflexion e interaccion ciudadana. Sin embargo, con posterioridad al proceso electoral, las
plataformas del IFED comenzaron a desarrollarse principalmente a través de Facebook (mermé
el uso de Twitter) y se limit6 a la informacién necesaria sobre sus actividades académicas o a la
réplica de informacién de las redes sociales oficiales del TSE; ademas, las publicaciones dejaron
de ser diarias.

Un aspecto positivo es que tanto en las redes sociales oficiales del TSE como en las del IFED se
responden los comentarios que los usuarios realizan en la pagina, con un lenguaje conciso y
comprensible, resolviendo sus inquietudes y prestando soluciones para las problemdticas que se
plantean.
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9. ANALISIS DE HALLAZGOS

Como se retraté en los apartados precedentes, el didlogo es fundamental para una vida democrdtica
y, para ello, la ciudadania debe sentirse empoderada a través del acceso a la informacion que la
haga tomar parte de una ciberdemocracia en construccion, donde la libertad de expresion busca
recalar en las instituciones gubernamentales. Sin embargo, es responsabilidad de las propias
organizaciones ofrecer informacién que dé cabida al didlogo y a la interaccion con los piblicos.

Ahora bien, igualmente debe entenderse que no siempre el acceso a la informacién implica que
quienes acceden a ella comprendan lo que sucede en el contexto politico actual, por lo que también
es responsabilidad de las organizaciones procurar esa comprension, reflexion y contextualizacién
de los contenidos por consumir; es decir, no restringir la accion web -en este caso- del érgano
electoral a un mero informante, sino también al de promotor de contenido ciudadano.

En el entendido de que existe una tendencia a la irreflexion e individualizacion de la Web, el propio
6rgano electoral debe procurar poner a disposicién la mayor cantidad de contenido que pretende
hacer mas equitativos los procesos de comunicacién -sobre todo al momento de las elecciones-
y convertirse en la principal y mas completa fuente de informacion. Esto lograria un beneficio
bilateral ya que, a la vez que la organizacion cumple un objetivo de legitimacién y generacion de
su propia agenda informativa, el usuario cumple con el requerimiento de informacién completa
que no necesariamente le va a ofrecer un medio de comunicacién u otras organizaciones. Sin
embargo, es necesario que exista también un elemento de interaccién por el que no solo se acceda
al contenido, sino que este se consuma de la forma adecuada.

De acuerdo con la investigacion, a pesar de que el sitio web del TSE no se ha transformado
sustancialmente, el contenido del sitio es completo, el TSE informa pero no promueve la participacion,
ni interactda por este medio con los usuarios, el hecho de que no ha habido cambios significativos
en sitio, puede evidenciar una falta retroalimentacion entre la institucion y la ciudadanta.

Es decir, por la estructura que presenta pareciera que el Gnico objetivo del sitio es tener disponible
la informacion sin ningln esfuerzo por generar un dialogo con la ciudadania, o incluso, procurar
que esta utilice el contenido para la reflexion. Esto puede ser visto desde dos aristas: (1) que el TSE
mantiene una comunicacién transparente con la ciudadania al poner a su disposicién todo tipo de
informacién sobre el quehacer institucional, cuestiones administrativas (por ejemplo: organigrama,
salarios, actas de sesién de los magistrados, normativa interna), jurisprudencia y publicaciones
de interés; y, (2) que, muy a pesar de lo anterior, pareciera que al TSE no le interesa mantener un
didlogo con la ciudadania ni recibir retroalimentacion pues no se explotan esos espacios dentro de
su web.

Asimismo, no cumple a cabalidad con los criterios de usabilidad y navegabilidad que procuran
la promocién de procesos en ciberdemocracia. La plataforma no hace sencilla la experiencia del
usuario en la obtencién de informacion, basicamente por la estructura esa y no porque el contenido
no se encuentre a disposicion del pablico.
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En el caso especifico de las redes sociales es mdas necesario evaluar el desempefio de la
ciberdemocracia en términos de dialogo e interaccién. Si bien se utilizan las posibilidades que
brindan las herramientas, la informacién no es proactiva; es decir, la organizacién comunica con
ocasion de coyunturas especificas o por presién de los acontecimientos y la propia ciudadania,
pero no es la constante en los procesos anteriores y posteriores al electoral. En sintesis, hay un
déficit en la inversion en capital de relacionamiento.

Por otro lado, las redes sociales han funcionado como medio de comunicacién pero, pocas veces,
como medio de retroalimentacién. Los comentarios que el propio TSE realiza son para informar
sobre actividades, notas de prensa y sobre servicios, y estos no invitan a los usuarios a comentar,
participar o dar su opinién sobre esos aspectos, por lo que se impide estrechar relaciones. El TSE
se ha limitado a informar solo cuando tiene algo nuevo que decir, olvidando que la repeticion
es basica en la Web, partiendo del gran flujo de informacién que un mismo usuario recibe de
diferentes partes del mundo virtual.

Asimismo, los espacios de interaccion son pocos o nulos, e incluso se cuestiona que el propio
6rgano electoral ponga las reglas (ver anexo) sobre las formas de interactuar estableciendo limites
en la expresion y la opinién de los usuarios que deseen externar sus ideas, validas o no, en las
plataformas del TSE. Aunque se mantiene un dialogo, lo es solo para consultas, pero no para
aprovechar la reflexioén sobre los contenidos que puedan resultar de interés para la ciudadania en
aras de la promocion de las practicas y valores de los procesos democraticos.

10. CONCLUSIONES

Como corolario del estudio propuesto, se puede convenir en que el TSE ha invertido en generar
plataformas tecnolégicas que le permitan comunicarse de una mejor forma con sus diferentes
publicos. Empero, estas plataformas cuentan con amplios espacios de mejora en términos de
usabilidad, pero sobretodo de interaccién y didlogo con la ciudadantia.

En pro de procesos electorales mas transparentes, el 6rgano electoral no debe restringir su identidad
comunicadora a la presentacioén de informacién a los usuarios; mas bien, debe procurar no solo
la recepcion del contenido, sino también su reflexién y contextualizacién a través de procesos de
interaccion y didlogo ciudadano. Es responsabilidad de la propia organizacién tanto ofrecer calidad
de contenido cuanto procurar la capacidad reflexiva de los consumidores de esa informacion, asi
como permitirse recibir retroalimentacion que le permita mejorar esos procesos comunicativos. La
limitacion ciberdemocratica del TSE no pasa por restricciones en el acceso al contenido ni por su
calidad, sino mas bien, por los pocos espacios de interaccién que se ofrecen a la ciudadania con
el propésito de promover una reflexion seria y adecuada.

En el entorno digital del TSE se ha comprendido la necesidad de informar, pero no de cémo funciona
el ciberterritorio en términos de ciberdemocracia participativa. El 6rgano electoral va por buen
camino, pero necesita prestar mas atencion a los requerimientos del publico y cumplir, también,
con una responsabilidad de promocién de reflexion sobre los contenidos. La mesa estd servida.

Pag. IR NUMERO 19 / PRIMER SEMESTRE 2015




' %evéééaDERECHO ELECTORAL Tribunal Supremo de Elecciones 2.0: Primer

TRIBUNAL SUPREMO DE ELECCIONES acercamiento a la ciberdemocracia

Literatura consultada

Alzua, A. y Galzacorta, M. (2009). “Usabilidad y confort”. En: Carreras, C. (ed.) Evaluacion TIC en
el patrimonio cultural: metodologia y estudio de caso. Espana: Editorial UOC.

Bachmann, I. y Harlow, S. (2012). “Interactividad y multimedialidad en periédicos latinoamericanos:
avances en una transiciéon incompleta”. En: Cuadernos de Informacion (30): 41-52.

Brenes, L.D. (2013). El rol politico del juez electoral. San José: IFED-TSE.

Cairo, H. (2002). “Flujos de informacién y transformaciones del espacio de la politica”. En: Cairo,
H. (Ed.). Democracia digital: limites y oportunidades. Madrid: Trotta.

Cancelo, M. (2007). “La Comunicacion Gubernamental”. En: Revista Latinoamericana de
Comunicacion Chasqui. (98):72-75.

Canel, M.J. (2008). Comunicacion de las instituciones Publicas. Madrid: Tecnos.

Canel, M.J. y Sanders, K. (2010). “Para estudiar la comunicacién de los gobiernos. Un andlisis del
estado de la cuestion”. En: Comunicacion y sociedad, Vol XXIII, 7-48.

Carvalhal, M. (2011). A territorialidade e a dimensdo participativa na ciberdemocracia: o caso do
Férum Mundial Social. Salvador de Bahia: Edi¢des VNI/UCSAL. [TRADUCCION LIBRE]

Castro, A. (2012). Democracia y ciudadania activa: valores y prdcticas. San José: Instituto de
Formacion y Estudios en Democracia.

ComScore (2014). El Estado de Internet en Centroamérica. Estados Unidos: El autor.

Corporacién Latinobarémetro (2013). Informe Latinobarémetro 2013. Santiago, Chile: La
Corporacion.

Cotarelo, R. (2002). “;Democracia electrénica vs. democracia deliberativa?” En: Cairo, H. (Ed.).
Democracia digital: limites y oportunidades. Madrid: Trotta.

Dahl, R. (2012). La democracia. Estados Unidos: Planeta.

De Luca, D. (2011.) HTML5: entienda el cambio, aproveche su potencial. Buenos Aires: Usershop.

Favarin, A.(2010). “Comunicacao dial6gica da era 2.0 como oportunidade para as relagdes piblicas”.
En: Carvalhal, M. y Chamusca, M. (Ed.) Relagbes Publicas Digitais: O pensamento nacional

sobre o processo de relagbes publicas interfaceado pelas tecnologias digitais. Salvador de
Bahia: Edi¢des VNI/UCSAL. [TRADUCCION LIBRE]

NUMERO 19 / PRIMER SEMESTRE 2015 97



7 evistDERECHO ELECTORAL

TRIBUNAL SUPREMO DE ELECCIONES

Fernandez, A. B. (2009). “Tendencias de las acciones de RRPP desarrolladas en instituciones
publicas de caracter politico”. En: Revista Latina de Comunicacion Social, (6):248-261.

Garcia y Pou (2003). “Caracteristicas de la comunicacién digital, capitulo 1. En: Diaz y Salaverria
(Ed.). Manual de redaccion ciberperiodisitca. Barcelona: Ariel.

Grunig, J. y Hunt, T. (1984). “El concepto de las relaciones publicas, capitulo 1”. En: Managing
Public Relations (pp. 3-11). Nueva York: Holt, Rinehart and Winston.

Grunig, J. y Hunt, T. (2000). Direccion de relaciones publicas. Espafa: Gestion 2000.

Jiménez, J. (2007). Mercadeo.com: apuntes practicos sobre imagen, mercadeo y ventas para
empresarios y gerentes. Caracas: Cograf.

LAPOP, El Barémetro de las Américas por el Proyecto de Opinién Pablica de América Latina (2012).
Cultura politica de la democracia en Costa Rica y en las Américas, 2012: hacia la igualdad
de oportunidades. Estados Unidos: Universidad de Vanderbilt.

Nielsen, J. (1994). “Heuristic evaluation”. En: Nielsen, J. y Mack, R. (Eds.). Usability Inspection
methods. Nueva York: John Wiley & Sons [TRADUCCION LIBRE].

Pérez, L. y Revuelta, F. (2011). Interactividad de los entornos en la formacion on-line. Barcelona:
Editorial UOC.

Puig, T. (2010). “Reflexiones informales sobre la comunicacién de ciudades”. En: Ivoskus, D. et al.
Cumbre Mundial de Comunicacion Politica. Buenos Aires: Libros del Zorzal.

Ramos, I. (2002). “El desarrollo de los gobiernos digitales en el mundo”. En: Cairo, H. (Ed.)
Democracia digital: limites y oportunidades. Madrid: Trotta.

Sabés, F. y Ver6n, J. (2008). La gestion de la informacién en la administracion local. Sevilla:
Comunicacién Social.

Sampedro, V. et al. (2013). “Ciudadania y tecnopolitica electoral. Ideales y limites burocraticos a la
participacién digital”. En: Revista Co-herencia (10):105-136.

UNIMER (2014). Resumen de estudio Red 506. San José: Autor.
Umana, R. (2014). £/ futuro de la comunicacién y lo que la Internet deberia aprender del Dun Dun.

Conferencia presentada en el | Congreso de Comunicacion, Ingeniero Carlos Manuel Reyes
Zamora, llevada a cabo el 24 de setiembre de 2014. San José, Costa Rica.

Pag. IR NUMERO 19 / PRIMER SEMESTRE 2015



' %ev‘éééaDERECHO ELECTORAL Tribunal Supremo de Elecciones 2.0: Primer

TRIBUNAL SUPREMO DE ELECCIONES acercamiento a la ciberdemocracia

Anexo

Politicas de uso de perfiles institucionales

Los perfiles en redes sociales del TSE son espacios destinados a la comunicacion entre nuestros
usuarios y la Institucion, a efecto de compartir informacion, escuchar y retroalimentarnos mediante
el dialogo abierto con los costarricenses que amablemente nos siguen. Con el fin de garantizar el
mejor uso de este recurso, solicitamos la colaboracién de nuestros seguidores en el cumplimiento
de las siguientes condiciones:

1. Utilice un lenguaje respetuoso. Estamos abiertos a la discusion sana y asertiva. Comprendemos
que puede haber diferencias de criterio; sin embargo, no aceptaremos comentarios ofensivos,
sexistas, racistas o que atenten contra la dignidad de las personas.

2. No se aceptaran comentarios que afecten el honor, intimiden o acosen a cualquier persona,
incluidos los usuarios del TSE y sus funcionarios. Tampoco se admitira contenidos que resulten
hirientes o pornograficos o que contengan rasgos de violencia o inciten a ella. La administracion
tampoco tolerara en esta pagina manifestaciones que pretendan difundir un discurso de odio.

3. En casos calificados y cuando una persona incurra reiteradamente en las conductas antes
mencionadas, la administracion de esta pdgina eliminara esas publicaciones o procedera a bloquear
al usuario.

Ante comentarios como los sefialados en los puntos anteriores, la administracién de esta pagina
solicitara al usuario eliminar su comentario en un lapso de 5 minutos. De no hacerlo, laadministracién
borrara el comentario y guardara respaldo del mismo.

En caso que la persona usuaria incurra en ese tipo de expresiones en 3 ocasiones, la administracion
se reserva el derecho de bloquearlo.

4. Los comentarios, hipervinculos o contenido de caracter “spam”, asi como mensajes publicitarios
o de promocién de marcas, servicios u otras paginas, links promocionales o solicitudes de votos
seran eliminados. Esta pagina tampoco admitird la publicacién de propaganda relativa a partidos
politicos.

5. Nuestros perfiles institucionales no sustituyen los mecanismos establecidos en la jurisdiccion
electoral. Por disposicion legal el TSE no inicia tramites, investigaciones ni procesos jurisdiccionales
sobre la base de denuncias anénimas o formuladas por medios que no permitan verificar la identidad
de quien las gestiona. Cualquier persona que tenga conocimiento de hechos que a su juicio
constituyan faltas electorales, debera formular la denuncia correspondiente en la Secretaria General
del TSE en el 6° piso de la Sede Central, frente al Parque Nacional (o en sus 32 oficinas regionales),
ya sea personalmente, a través de tercera persona, con la firma del denunciante autenticada, o via
correo electrénico a secretariotse@tse.go.cr mediante firma digital.
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Resumen: La celebracion de elecciones infantiles o de personas menores de edad es un
ejercicio civico que se realiza de forma simultdnea a las elecciones nacionales y se convierte
en un espacio de formacion ciudadana, donde diversas organizaciones publicas y privadas
cumplen con la responsabilidad social de apoyar al sistema democrético, con el soporte
técnico y logistico del Tribunal Supremo de Elecciones. Estas elecciones permiten que la
nifiez y la juventud costarricense de diferentes localidades del pais fortalezcan sus valores y
actitudes para la vida en democracia.

Palabras clave: Ninez / Menor de edad / Elecciones / Fortalecimiento de la democracia /
Formacién en democracia / Valores democraticos.

Abstract: The celebration of Children’s elections or elections for minors is a civic practice that
is held simultaneously with the national elections. This provides grounds for citizen formation
in which diverse public and private organizations fulfill their social duty of supporting the
democratic system. It has the technical and logistics support of the Supreme Electoral
Tribunal. These elections allow children and young people of Costa Rica to strengthen their
values and attitudes concerning life in democracy.

Key Words: Childhood / Minors / Elections / Strengthening of Democracy / Formation in
democracy / Democratic values.
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I. INTRODUCCION

El Tribunal Supremo de Elecciones (TSE), desde su marco filoséfico institucional, promueve la
convivencia democrdtica como uno de los pilares propios de la Institucién. En consonancia, su
Instituto de Formacién y Estudios en Democracia (IFED), por mandato de la normativa electoral
vigente, esta [lamado a fomentar los valores democraticos, la participacion ciudadana y la cultura
civica en la poblacién en general, generando y ejecutando programas de formacién de ciudadanos
y ciudadanas de todas las edades, con el fin de promover una ciudadania activa'.

Aunado a la vigencia de ese compromiso legal y al espiritu formador del IFED, han existido
muchas iniciativas de diferentes organizaciones, tanto de indole privada como gubernamental,
para desarrollar, con la poblaciéon menor de edad, actividades relativas a la simulacion del sufragio
el dia de las elecciones generales. Ello como parte de la responsabilidad social que asumen. Para
esto solicitan, en la mayoria de los casos, el respaldo técnico y logistico del Tribunal Supremo de
Elecciones, el cual se canaliza a través del IFED. Esta labor conjunta entre organizaciones civiles y
gubernamentales y el IFED permite acercar a la nifiez y la juventud a la convivencia democratica
que se desarrolla en el pais a través del ejercicio electoral.

El proceso de aprendizaje se enmarca en una rigurosa observancia de lo que significa un proceso
electoral en un sistema democratico, lo que implica, dentro de muchos aspectos, el cumplimiento
de procedimientos durante la votacion y el respeto por los resultados obtenidos dentro de un
ambiente de libertad, transparencia y secretividad del sufragio. En muchos de los casos se utiliza
incluso material y “papeletas muestra” impresas por el TSE. Algunos otros utilizan el sistema de
voto electrénico o realizan sus propias papeletas a partir del formato de papeleta utilizado por el
Tribunal; igualmente, producen otros documentos y materiales complementarios como actas, urnas
y mamparas. Se convierte asi en un proceso interactivo en el cual la poblacién infante y joven
participa en la emision del sufragio de forma similar a como se da en las elecciones nacionales.

Por otra parte, esta practica permite a las familias tener espacios donde puedan arraigar en sus
hijos e hijas el compromiso civico y democratico de participar en los procesos electorales que por
tradicion tiene la sociedad costarricense, pero que por diferentes motivos, como las ocupaciones
laborales o la indiferencia hacia las actividades politico-electorales, muchas veces se incumplen.

Pero ademds, es un insumo para que los futuros electores vayan desarrollando actitudes y valores
como el respeto, la responsabilidad, la transparencia, la tolerancia, la toma de decisiones y el orden
que debe prevalecer en un proceso de votacion, tal como se ilustra en la siguiente figura.

' Cédigo Electoral de Costa Rica, articulo 309.
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Figura 1

Costa Rica: Interrelacion de elecciones generales e infantiles
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Fuente: Elaboracion propia con base en observacion y bibliografia consultada.

Partiendo de lo anterior, este articulo busca describir y analizar la experiencia de participacion
electoral infantil en Costa Rica en el marco de las elecciones generales de febrero y abril de
2014 (primera y segunda ronda). Primeramente, se presenta un marco conceptual que justifica la
importancia de tener espacios que promuevan este tipo de formacién y, posteriormente, se analizan
las experiencias del 2 de febrero y 6 de abril de 2014, donde se detalla el tipo de organizaciones
involucradas en el proceso, la cantidad de participantes, la ubicacién de los centros de votacién,
las percepciones de las personas organizadoras y de los menores de edad participantes, y el aporte
del IFED en este proceso. Finalmente, se incluye una serie de consideraciones y recomendaciones.

I11. MARCO CONCEPTUAL

La Declaracion de los Derechos Humanos ha sido, por mds de 60 afos, el principal referente
como fuente conceptual de los derechos. Esta incorpora valores civicos universales centrados en la
dignidad humana y en los derechos y libertades fundamentales.

Valores éticos y educacion, ética, civica, educacion y ciudadania, una rendicion de la
concepcion clasica de ciudadania, con ligero pero muy importante matiz. Todos los seres
humanos son ciudadanos. Todos son titulares de los derechos humanos. Todos son libres
e iguales. Todos deben ser educados en una cultura de derechos humanos para lograr el
respeto mutuo y una convivencia civica pacifica®.

2 Souto, José Antonio. Educacién, democracia y ciudadania. Madrid: Editorial DYKINSON. 2010, pag. 24.
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Esta Declaracion ha servido de plataforma para que se establezcan otras normativas acordes con
poblaciones especificas. Tal es el caso de la Convencién de los Derechos del Nifo (1989) la cual
establece que se “entiende por nifo es todo ser humano menor de dieciocho afios de edad, salvo
que, en virtud de la ley que le sea aplicable, haya alcanzado antes la mayoria de edad”’, por lo
tanto se requiere que el nifio reciba una atencién especial y una proteccién especifica. Bajo estas
premisas han sido adoptados acuerdos que proclaman la proteccion del nifio y sus derechos.

Dentro de los derechos establecidos por la misma Convencién, “los Estados Partes garantizaran
al nifio que esté en condiciones de formarse un juicio propio el derecho de expresar su opinion
libremente en todos los asuntos que afectan al nifio, teniéndose debidamente en cuenta las
opiniones del nifio, en funcion de la edad y madurez del nifio”.

Ademas,

El nifo tendra derecho a la libertad de expresion; ese derecho incluird la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de todo tipo, sin consideracién de
fronteras, ya sea oralmente, por escrito o impresas, en forma artistica o por cualquier otro
medio elegido por el nifo... y los Estados Partes respetaran los derechos y deberes de los
padres y, en su caso, de los representantes legales, de guiar al nifio en el ejercicio de su
derecho de modo conforme a la evolucién de sus facultades®.

En forma complementaria, el Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia de Costa Rica (1998) senala
que las personas menores de edad tendran derecho a la libertad. Este derecho comprende la
posibilidad de:

a) Tener sus propias ideas, creencias y culto religioso y ejercerlo bajo la orientacién de
sus padres o encargados, segln la evolucion de sus facultades y con las limitaciones y
garantias consagradas por el ordenamiento juridico.

b) Expresar su opinién en los ambitos de su vida cotidiana, especialmente en la familia,
la comunidad y la escuela®.

A partir de la normativa anterior se infiere que la nifiez debe tener espacios para poder expresarse.
En ese sentido, el ejercicio de las elecciones infantiles se presenta como un espacio idéneo que
facilita la participacion gradual en el sistema democratico, en un ambiente de educacién no formal.

3 Convencion sobre los Derechos del Nifo. Asamblea General del 20 de noviembre de 1989. Articulo 1
4 Ibid. Articulo 3.

5 Ibid. Articulos 12, 13, 14.

¢ Codigo de la Nifez y la Adolescencia. Ley n.° 7739 del 6 de enero de 1998. Articulo 14.
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Para que esa participacién sea oportuna, dentro de este tipo de actividad civica es necesario:
e Actuar: Tener un compromiso con el grupo en el cual participa y actuar conforme a
las reglas y acuerdos tomados en comin. Asimismo cooperar con las actividades que

se propongan.

e Comunicar: Expresar claramente las ideas a las personas que integran el grupo, asi
como entender y respetar los puntos de vista y los tiempos de trabajo de los demas.

e Decidir: Dialogar y analizar con los companeros, grupo de pares o familiares las
propuestas, en este caso, de los partidos politicos.

* Respetar: Aplicar conforme a lo establecido los procedimientos para ejercer el sufragio
de forma secreta y responsable. De igual manera acatar los resultados de la eleccion.

Al cumplir con las condiciones citadas, se origina la vivencia de la ciudadania en democracia que
reconoce la igualdad de derechos y deberes para todas las personas y por lo tanto, el consecuente
respeto mutuo por las reglas legitimamente establecidas.

Igualmente, para ejercer la ciudadania se debe cumplir con otros aspectos como son:

e Reconocer y valorar la politica como una actividad necesaria para la vida colectiva.

Buscar la propia libertad sin interferir con las otras personas.

Identificarse con su Estado-naciéon o comunidad politica, reconociendo un sentido de
pertenencia, una tradicion histérica y espacios compartidos.

e Escoger entre los mecanismos representativos o participativos, segln la ocasion’.

Este tipo de espacios de participacion de menores de edad, que buscan fortalecer las practicas
descritas, también son avalados y respaldados por la Asociaciéon de Organismos Electorales de
Centroamérica y el Caribe (Protocolo de Tikal) cuyos miembros en diferentes conferencias han
abordado el tema y han acordado:

e Adelantar, como funcién propia, la promocién de la participacion de todos los
ciudadanos en el proceso electoral, disponiendo de campanas civicas especialmente
dirigidas a la juventud®.

7 Tomado de Programas de Educacién Civica. Tercer ciclo de Educacion General Basica y Educacién Diversificada. San José, 2009, pag. 15.
8 Protocolo de Tikal. X Conferencia del 2 al 4 de marzo de 1996. Nicaragua.
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® Reconocer la educacion para la vida en democracia como un factor esencial del
sistema democratico de nuestros paises y exhortar a los Organismos Electorales de la
Asociacion para que se conviertan en factores activos de promocion de una cultura
respetuosa de los derechos humanos®.

e Reconocer que la labor de los Organismos Electorales en materia de educacion
civica es importante para incentivar la participacién electoral y politica, aunque
complementaria a las tareas e iniciativas que de ordinario le corresponden a otras
instituciones publicas, como los Ministerios de Educacién, o a organizaciones no
gubernamentales especializadas en la materia. En este mismo sentido, sugerir una
mayor y mejor coordinaciéon con los medios de comunicacion social, dada su
incidencia en este ambito®.

Como se desprende de los acuerdos citados, este tipo de eleccién dirigida a menores de edad
contribuye a la educacion de la ciudadania, ya que busca la formacién de personas criticas ante
el sistema politico desde edad temprana, sirven como herramienta para la formacién de criterios,
para que se informen, expresen su opinién y demanden una democracia mds profunda y sostenible
y busquen ampliar sus derechos y los de los conciudadanos en edad temprana y adulta.

En sintesis, este ejercicio de voto de menores de edad les permite a la nifez y a la juventud
apropiarse de sus derechos como ciudadano o ciudadana e ir cimentando valores que deben estar
presentes en los dmbitos democratico y politico como el respeto, la tolerancia, la responsabilidad,
la transparencia vy el dialogo.

I1l. ELECCIONES INFANTILES 2014

La participacion del TSE en los procesos de elecciones infantiles viene dandose y creciendo desde
hace varios afnos. En un inicio, el TSE se limitaba a facilitar algunos materiales electorales a aquellas
organizaciones que dispusieran realizar este tipo de actividades. No obstante, para la Eleccion
Nacional de 2010, el TSE, a través de la Seccién de Capacitacion, inicié un proceso de acercamiento
y orientacion a quien lo solicitara. En esa ocasién nueve organizaciones fomentaron este tipo de
elecciones en las que particip6 un total de 16 840 electores y donde se percibia un gran interés y
satisfaccion de las organizaciones y de la poblacién electora por promover este tipo de actividades.

Este fue el predambulo para que en las Elecciones Generales de 2014, tanto las celebradas el 2 de
febrero como en la segunda ronda del 6 de abril, aumentara la cobertura, la coordinacién vy el
apoyo del TSE hacia las distintas organizaciones que mostraron interés en desarrollar elecciones
infantiles. Dicho apoyo se canaliz6 a través del IFED y del Departamento de Coordinacién de
Programas Electorales.

? Protocolo de Tikal. XV Conferencia del 26 al 28 de julio de 2001. Republica Dominicana.
1% Protocolo de Tikal. XVII Conferencia del 24 al 26 de setiembre de 2003. Costa Rica.
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a. Actividades que realizaron las organizaciones

Cada una de las organizaciones que realizaron elecciones infantiles tuvo un grupo coordinador
que lider6 la actividad. Una de las primeras acciones que llevaron a cabo fue divulgar las
elecciones a través de medios de comunicaciéon como radio, prensa, redes sociales o directamente
en las comunidades del area de influencia del centro de votacién, a través de carteles, volantes, o
instituciones como iglesias o centros educativos.

Cada una de estas organizaciones planificé el horario de votacion (el cual debia ser dentro del
horario de las votaciones generales), estableci6 el rango de edad para votar, acondicioné los recintos
electorales, y ademas prepar6 a un grupo de ninos y jovenes para atender a los electores y servir
como miembros de junta receptora de votos'' o como guias electorales'.

En virtud de que no fue usual tener un padrén electoral con antelacién, se construyeron listas
de electores y electoras a partir de los nifios que llegaron, anotando su nombre con apellidos y
firma del nif